11 511116 د 11-1 1 تدرع امك م حر 1 
5 5111111 2 لدلث جب 1-1 1 1د ك1 1 1ع ب تدز كركي1< ]وخر 


5110 111101 11,02لآ 21 111111511 "01 .81ر1 0118ل 
011 ير 8151 51:11:17 7089 0511011 نامس 
(0258تلال) 


2462-0 5511[]-ء 


0 ,4 :هلظ ,6 :0/ا (8اد5عطنال) طععوعدع5 ل0ع112دأععم؟ ,ه10 ممأ دعبالع 0م30 أمع مممماعناءعم محمصنلا 5ه اوصعيامل 


001 11[ 
1 01 102117151637 ,415113 ,5301123 101-51112311 
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أ. د. غيات بوفلجة: جامعة السانية بوهران - الجزائر. 
11 1-113013111خ 0عع52 طاطا لعسمتطك .01آ .0 
54لا ,اء امع[ 01 01171517نا ,لع تعامعن0) ممحدو0 [اعء زخ- اخ .2101. 
أ.د. العجيلي عصمان سركز» جامعة دنفر بالولايات المتحدة الامريكية. 
48 - وعع50162 عتطتة 51[ 01 21761517ل] ,لمصطقطه1' 252ل .1مط 
أ.د. نجوى تحامى» جامعة العلوم الإسلامية ماليزيا 
111015 
11> آى دتستمط]آ 7210 15نتقط؟]1 .+10 د.خميس بن زايد بن خميس الكليبي 
قاط زلخ لعصتطثة خنستة5 0ع تتستقطه71 .12 .2 .لح أ. م. د.محمد سمير أحمد الجابري 
41-1 ط1'339:20 طأء211155 411 .10 د. علي حسين فياض الجبير 
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مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية 


مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية» هى مجلة أكاديمية محكمة تصدر عن 
المعهد العلمي للتدريب المتقدم والدراسات. تحمدف هذه انمجلة إلى نشر الدراسات الجادة المبنية 
على الأبحاث النظرية والميدانية» كما تمدف إلى تعزيز الدراسات متعددة التخصصات في مجال 
التدمية البشرية والإدارة والتعليم للبحوث المتخصصة وتصبح مجلة رائدة في التنمية البشرية والتعليم 
في العالم. تمحدف النجلة كذلك إلى نشر البحوث والدراسات النظرية والتطبيقية فى مجالات التنمية 
البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية مثل إدارة المواد البشرية» إدارة الأعمال» علوم الإتصال» 
ذراننناث» الينقية) العلوم الإقتصادية» علوم التربية» التاريخ» العللاقات الصناعية» علوم الإعلام 
علم النفس» علم الإجتماعء؛ الإدارة العامة» الدراسات الدينية وغيرها. 
البحوث المشاركة في مؤتمر العلوم الاجتماعية و الإنسانية (7-6 جوان 2020) 

1. فاعلية الذات العربية في تأصيل العلوم الغربية: قراءة في أعمال الرواد من جامعات بلاد يوربا نيجيري(الدكتور إبراهيم 

ليري أمين) 
2. التنظيمات المهنية والحرفية ودورها الاقتصادي والاجتماعي في المجتمع العربي الاسلامي» منذ القرن الثالث الهجري 

حتى القرن السادس الهجري (د. علاء مطر تايه الدليمي - نوفل حامد عبدالرحمن الهيتي) 
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2462-0 ل!ا5ذ|-ع »أنا.315.»0أك. لدع طز //:مخغخط 
17٠:6, 80: +4 0‏ الجلد 6 , العدد 24 0م 


9 م0)]) 549 دنامنا عوط 


11/1 .ا -آ "01 41113ن01) 1111 0011 00312101110)) «10101) "01 1112401 111 
1511 خاناظلذنا اد 


أثر تطبيق الحوسبة السحابية على جودة التعليم الالكترون بجامعة تبوك 


1210 112000111 11 كك 17 01ل 11.7 
د. نضال حسن البدوي الجنيد 


11617011610 © !11. 0 


جامعة تبوك » كلية العلوم » المملكة العربية السعودية 


2000 
0 ععتنلده عاطقلتدعة - 2008/2020 0أأمعععة4 - 0708/2020 ل0عجلععع1 


الشاءف الا" 


50125 210 0106655128 01 32511 عطا زه 5ع1اع1 أقطا لاع10مططاععا 0ع201326 2ه 15 155 تامطدمء ل0نام1ات) 
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01622121017 عط 01 5أطع10ا5 عغطا 101 (2) ع15نامه 222612221125 جا م121 ووععع ناد 1015 عطا :101 املله كتاعوط0 
5 5111115 16 3120 06615101 عط 01 عع2ة01م حصا عطا عأامدع0 , علتاطة1' 01 زوع كلملا عط عد تتومز 
131115 210 60172116115 10110ء 01 أمع026» عطا ع120011 10 ومطته 561037 علطا بصمام 077نناد 5 'أمعل0ناد عط م1 
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01 ععتوع0 عطا 10.7746 35 أ5ع] 1631 عطا 01 ععتوعل0 عطا عتتعطن8ا داوعا تتعطاه لطهة 1دطتا عطا 01 دالتاوع؟ عطا 
-1'1' 01 عكنا عطأا 115 مأخصع ناد عطا 01 160اعة17عامآا عطا 01 أمعاءء عطا ممه 53.1096 أوع] 21مه1ئمعستل عطا 
ع510 كالكا5 عطا 01 أمعمطمم1ء7ع06 عطا مغ دع اتا ط تممه 110امك1ء 7]20021امحطمء عطا محمد 205 تنام عتاماكم 
عطا 01 كالتاوع1 عطا معء تكاع ععمعتع ]011 عط 11 دعلهمطعطتدلط تتوعن[ (1ملدتتدمع1م عغطا 01 كاأمعلنند عط 01 
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أوع] 2510231ع01102 عغطا 01 ععتوعل عطا 43.5046 أدعا لطا عطا 01 ععلوع0 عطا عتتعطن8ا ماوعا تعطاه لله لدطتنا 
0امكء 01 (ع108مططعء 1 عط 11 دخطع0 ناد 01 مناعه1عاص1 عطا 01 أمعاعرء عغطا لمنهة 96.5046 


الملخص 

تعد الحوسبة السحابية تكنولوجيا متطورة تعتمد على نقل المعالجة ومساحة التخزين الخاصة بالحاسوب إلى ما يسمى 
السحابة (010110)) وهي جهاز خادم يتم الوصول إليه عن طريق الإنترنت» لتتحول برامج تكنولوجيا المعلومات من 
منتجات إلى خدمات و تمثلت مشكلة الدراسة من خلال ملاحظة الباحثة لانخفاض نسبة النجاح في مقرر رياضيات 
(2) لطلاب السنة التحضيرية بجامعة تبوك بالرغم من أهمية المقرر وما يترتب عليه من مقررات أخرى في خطة 
الطالب الدراسية و تحدف هذه الدراسة الى التعريف بمفهوم الحوسبة السحابية وتوضيح فوائد توظيف الحوسبة 
السحابية في العملية التعليمية والتعرف على اثر تطبيق الحوسبة السحابية على جودة التعليم الالكتروني في تعزيز الجانب 
المعرفي والجانب المهارى لطالبات السنة التحضيرية بقسم الرياضيات واثبتت نتائج الدراسة الأتي : إستخدام السحابة 
الحوسبية يساعد على زيادة التحصيل الأكاديمي لدى طالبات السنة التحضيرية بقسم الرياضيات ويظهر ذلك في الفرق 
بين نتائج الاختبارين القبلي والبعدي حيث كانت درجة الاختبار القبلي 10.7770 أما درجة الاختبار البعدي 
0 وبين مدى تفاعل الطالبات مع إستخدام تنقية ©211-1151815 و السحابة الحوسبية يساهم في تنمية 
الجانب المهارى لدى طالبات السنة التحضيرية بقسم الرياضيات في الفرق بين نتائج الاختبارين القبلي والبعدي حيث 
كانت درجة الاختبار القبلي 43.5070 أما درجة الاختبار البعدي 96.5070 وبين مدى تفاعل الطالبات مع 
تقنية الحوسبة السحابية 
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0 511111165 101 79621 016221260177 عط 12 5أطع10ا5 01 «متامعع ثم :56107 01 عامسروك <ر 
كلخ 1439/1440 طا ومقع10معع]1 
: 561017 01 5ع5وع01م237 حر 
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01 125طلة] ع10110م ما عع المع عتدمتاععاء اعطاه لإمة 01 1ع101م22م0ه 2 ع5 10 عمتمتتدع1-1 د5ع10ااعصا 
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تطاعتتوء5ع ]1 01 5ه11ملع210 


: 35 تأعناذ 5ع5ع0]5م:25 طاعتتوعوع] ناع:32515 0] أكل[00] 2 لع15ا تتعطعتدءوع1 عط 1" :10015 :500107 
له أدعا-ع ]2 5ع8 35712 1770 علا جاعء تتكاع6 وععمع1ء0111 لدع151ةا5 عطا لم 10 : عوك 15كزلقطة لد5)2)15]12 
5ع 5]2615]1631 عطا 226351116 16 عأ1ماكم-1'1' عمتطعدلط : .أمعماء ؟عتطاعد علللاأتمعمكء أوعا-اومم 

. 510 21ع0ع6601] عغطا 01 أدعا 121 7[مططةء عطا 101 أوعا - ]05م مه - 21 وعم 13ء25 15570 عطأا لاعء تتكاع 
0 ح-ح- 0 ) اع7ع1 غ2 وععطع ]011 ادع ا امع اد لإالهع5]215]1 ها عأء17 عاعطا]' : :011651101 11751 ©1116 “[ومرى ةلل 


: ألاعططء اع لطاعة ع 'كتاأتاعم» أوعا-]05م لله أوعا-ع]2 وع5001 ع0121عططاع 12 ماعء لاع ( 
25 001ة 02-5 
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مدوعالا امتاظ .510 .56 موع1/1 1 
11 الشف تك 
0. 11103 1.9 65 560010 


111 
0# امل 00 0 


23.0 كك 1 2.5 066000 لكالا 
1.7 0111ظ1 2 .1 216 5600 


أدع1' ع1 ممته 5-عم0) 


5 -ح عتلة/ا أوء1' 
171ع1] ععمع 0000 9506 
ا ااصطاار ا 


عطا لمة أدعا-]05م عغطا 1012 كه 11ء17 5ه أدعا-ع1م عطأ 101 تدعطط أصدء 1 ]تمع 1د 56261502117 2 15 مزع 1' 
. 0.000 - م 20187 أصدء تمع 51 تإلطعتط عع مقط التاوع]1 


1م5322 12031 02 5ع5001 أوع] - ]05م 320 - ع1 01 11102 15ما 


5و5 116 -25 -19 2 مقطا دوه1 115 116" 
02 0 13 01 


ل ال لان 3333 ل سا 
90 


"116 5116655 "21 


أ65]-76م 


أ5ع 2051-1 


8209 
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-3000051 56015 أدع]-عزم 01 هأغأناطاءئؤأواط 


60 


50 


40 


30 ال من لإخدار ادي الخبلي 19-132 


10110 طلاعنتدعوع1 عغطا ,كأطع0تناد عطا 01 أدع-]05م له لطت عط 01 التاوع عط 01 515لإلهمة عطلا مم1 
-2051 300 أوعا-ع21 وع:5001 10111772013166 عع ىاع (0.0590 - 1) 01 اأعتاع1 عطا غ1 دععمعتء1 011 أموء1] 1مع اد 
الع ماع اع 1[طاعة ع كتلاألمعم أوعا 

4471251 ©1* 1[1© 56001100 11011: 


عطا مععتاع6 (0.0590 > 0) أعتاع1 عطا غ2 وععمعتع 01 غخصدء كتمع 1د :5120561621197 00 عه عترعط1' 
50 اعطعتدعوع1 عطا ,100دوعنان قلطا ناع:251ة 11.16ك1[د-)05م عطا مله أدعا-ع:1م عطا 01 5ع1م50 ع01216عمتاعام1 
عطا د5ع1ط22ء 216 11626100ممه مك :مدع عط 01 000دع11مجهة عطا 01 0 هسمماوتط عنتماكم -1'1' عتامتصطاععا 2 
6021631 220 ,05تااناء 2تاءدء ,ع5م11اء ,ع1علاكه ,23125013 ,للتااعع1) 0113610025؟ ,ك0 1أعطنة 01 عمتكدتل 
,15 70131 320 عتتاع 03120 ,(ك0م1اععء5 

ل لل 

5 116112601316 عط ماعع اع 0.0590 - 0 01 أعع1 عطا غه دععمع 01111 أطنهه اختمعاد عثته عتعط]' ٠‏ 
. ألاعطاع اع 1اعة عتتكتأتمع0 أوعا-]05م عطا لله أدعا-ع1م عطا 01 


5 11112601316 عطا ماعع 7تتاع 0.0590 - 0 01 أعلكع1 عطلا د دععمع ]011 أده 1 1تمعاد عته عتعط]' ٠‏ 
.1لك[ة5-]05م عطا ممه أدعا-ع1م عطا 01 


عطا 01 5أطع5610 01 األاعماء اع1طاعة علطعلدء2 عطا عمدعتاعمآا ما وماعط 10110ء 1ع امصامء 01 عدن ع1" ٠‏ 
.121 2221161212116 عط ما تدع( 21260157مع1م 

عطا 01 اأمعططمه1ء061 عطا ما 5دع]ناطتتاطمء 10ام1ء تاع ا تامططامه عط 1711لا عتمامم- 1 1 2002 ع لكختتنام 1ه عونا 
5+ أ 21ع2102مع0آ عطا تدع 2101 7دمع1م عطا 01 كأمعل0 ند عطا 1ه ع510 160 1ك1د 

111265 : 


6 ت(ت(اعع لاع 8 0012116118 11160) 012111128 10110ء ,5215137 لع ططق طه]8 ,تل ندند ممغالتك (1) 
.2014 , ( 11 ) عناذ5] ,ع 0تمتتدع.ط-ط 01 10101231 ,مملنوء 1اممخى لد 


56111177 ]10101261م ]2205 عط]!' : 5علع10مططععا ع22011 220 125اتامططمء 010110) ,833550 ب21تكا (2) 
. 2013 2آ وع1ع5]1216 


,5 01162110131ع 16 12 8-011311637 210 11115مططمه 010110 ,13110 لد اتمطخ 21222 ج02 ,201 تطخ (3) 
0 123 116205 <مع1100 ,لإع10مصقطءء1221021مكم]ط لهأاع1طآ مه ععمعنء كلدم 200021 متمعاما 
. 1 001056612012 11-9 طتقدط0) ,مدل101 ,لاع 10 مصطاءء 1" 
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5 عاع 000 م15 ,تلقطتتطة11 نل طخ متممكخ , 11:210شث عه ل0عتتسسطتقطه]8 دذووعط ,دتإقطواخ 01 501039 (4) 


تاعطا 0ه 5أخطع ناد 1517ء0157نا 5ووععصلط 101 ع متمتدعا 0ع635-اعء[10م مآ ( +عاع 000 ) ع11ه'اع0 506131 
, ( 1 ) تاءطلطتاط عط , ( 4 .701 ,1011021 0221 دعتلط ل0ع12112ععم5 101123610231 ,ماعطا 111 مم1اع 5201512 
. 2015 111317ةل 


40 11132165 12 1162610525مم3 320 أمعع022» 115 ,285 تامطامء 1010ن) ,لعممصسقطهك8 طو٠طوك‏ ,عملط0) (5) 
1715177 026005 511132 ,51611015 121011221610 01 الاعمتتد مع[ ,5تتعااعه 10101102101 

1 2004 1177305 ,610177 1رآ لعطمجظخ!- لك ,10015 مه ناع10مقطءء 1 260021ع تلظ ,معلدك لعسعطك (6) 
23 01 06710012626 ع1 ,( 2012 ) طه اا نتلطخة , ع1لد210تتتاك له طه1له 5220 طاتها , متعدكن]ط (7) 
0116210131» 1.201 101 1اع1200 01020560 2 ,01532122610825 12 11115مئطمك لنامك1ء 1اعمعع 01 26005ء11ممة 
, ( 34 .1701) 11 ,ركطه10د5تصدعه 

0026122201217 320 ... 1087مصططعءء1' (آ2220131ع0021)) ع لتلمتتدعا-ظ ,ذتاعطا0 ,لأطمكا مددكقط 12131 (8) 
20124 ,(11317آ نوحص - لخ نتدئآ ,(لاع10مصطءء 1' 

طوتث ,(11205 122201:317010021ع0021)) 80116211012 11131لا 320 ع لتمتوع.اآ[-8 , كتدة كا - اأعلطخ وععهة 1 (9) 
4 2015 ,1م(ع1 ,02110 ,ع متطد1اطناط 220 عطتطتة11' :101 م1011 

(إع5112168 32656م2[ 122122 الاعطاعع 11323 0112117 10121 ,تآكة ا 1آ تاوطخ لعمطمتقطه]8 أقطلء11 (10) 
2015 ,أملاع1 ,3110) ,128ط115طناظ 2120 11212125 101 م1011 طنتتث ,, 0153012201005 128مم1اءاء10 

85 - ع , 20265 320 16315 عا 20خ 1015م دمن 01010 , 1301 -لخ 7طعلدذ طناملصمة181 (11) 
0 2013 ,]10197151 1132501112 1252210 

10 5132013105 011311697 ,لعطتتمقطه84 811151 مطواخث ,0272211 ,لعصسصطخ ستطهك؟ا اطخ تتمطجذط (12) 
. 14 2016 ,13157ط1آ لعطدة خآ - لخ ,ع متمتوع.ا- 220 ع متمتوع.[ ععمهةأد1دا 

51020-11201021 12 5ع2لطعط 82 ع متمتدع.[ 4 ع صطتطعدء1' ,لعممقطهكة لتهمطة[ا اماعط (13) 
2017 ,11ط1آ لعطمة خ1-[خث ,5ل0طاء11 


(2010 اع 19) , 05085م عملمه "0ه1ئن) عطا ط1 كععهةطلآط" .“أصقصصع1]' بزمكل (14) 
11]2-1/ع212.015/1771715/3. 155 1// :مط 


أك .00 . 2526317511[ 70 016801 عكى عمة1آ عط12اآ )015 


1 2117ع1 220 ,عم19 ,1510لا :085 نمطم 1010ن) لع اصع -اع 31/121 . لزنا تتملسدكازة؟]1 (16) 
,معلا متطك ععط) , 8107/81 ك31متنكازة1 -. 100011165 825اتامططهمن) كه و5عع201ء5 11 عصتء1اءعدآ[ 
.9 ,121123]وتتث :0غآ 7 ]8/130[13501 - . 21م150اطء/10211ناك1 11د 


وه 1715/17/17 مطام.10اه1عة تال /ع01.عع 2 ركه تدك //نصتغخط 
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(«711051) مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية 


2462-0 ل!ا5ذ|-ع »أنا.315.»0أك. لدع طز //:مخغخط 
17٠:6, 80: +4 0‏ الجلد 6 , العدد 24 0م 


4 10 561 1نا0"ا عموط 


11 :1111 خخ 1 1011001141172.4110211 155111 11 )الخخ] نا ككد 41117نا0 
70 1001 110111115 نا 2) 14 1211)4110011اآ 211111 111 1 100101ط 
1904 اهن 2 لل ف | 


1ك 
/17121710110110 0110 ©5©1©716 2011112601 
1 1100011011 


.27111215117 071111 1ك[ 0661151111 


11111011111 © 921151711. 011.17 


111100 .11:0/1 1: © 9111011.20 
002 65 


2060 
0 عتنلده عاطهقلتدعة - 2008/2020 0أأمعععة4 - 0708/2020 ل0عجلععع1 


1 11م 

آ] عط ما عمتصطصطهة1م 125116111101211226102 255101226 011211177 101 26265517 عطا 0م27 تطتدءاء ناعم 3م 1115" 
ع11طتام ع2 عغطا ما لعأامعوع1م 5أمعع202 220 1201626015 طه 35 غ1 21011060 220 ,100 نأتاقصة 1111516ا 
عط 01 11121102 10011110م عغطا ,ع متصمدام 17للدنان 01 1201221015 عط]' .1[:2آ ع0 م1 وتتعكلممط 0117م 
2101© 22 35 بلاع 55:5 01176151677ل] نهةنإاط1آ عط م1 ,أم200 ده 101715165 دعاعع531 عطلا لله 15167ء 011لا 
5 16 101 0651520 2]26105ءد5ع1م 115 .5اع10013م تتاعطا 01 0112115 355111 م1 ,وأاعطاع21ء5ع1 01105( 101 
320 26085م11متطا 01 أعم ع101710م 16 .دعطعتوء125 5مدعنالء (إتمستاماء015 عطا م1 5تاعطعمموعوع] 
ما 22051 0ع26طعع02» 20005 أمعوع1م عطا عكلةا1ع1120 10235 5تاعطءتتدعد5ع1 501128 101577 101 11621025ممة 
11 (آ .أاععء[10م طاعنتوعوع 2105221عنتلعء 10157210 5زعأا5 5626121 220 0611211025 ,5أمععطمك 08تل1011م 
5 ]10115 عاكة] ثم .310ع16 1115 12 16500125111117 [237ع1 5تاغعطء21ء1656 787011285 عط أقطا تتوعاء عمطامعهءط قط ]1 
15 31] أع22311 1021ع 2 12 5أع10011م 15 01 0112115 :355111 ]201 005 ]هط لطعأولا5 2 عدتاوععءط ع1 طهع11ه17 
.131 مع معه5 2119 تطخمعلاء 7111 ع 'الأتاعم خلامه 

0 01115 '323ج2 كقط عع 12077160 320 عع2ع501 26125عآ05 01 م0136 3 35 21102عتالع 121515117 ,2001610 مآ 
0قةع6 15 2ط .1[ةغ1مدء ع05ع120111 عغطا عمتصطقام 320 25ت1ع]5[متصلة تتامط 01 الدع عط لنتد نكما 0ل 
عط 71322128 210 202011561125 ا ع101 طاعناد 1337م ما تتعتدعطا ع11216م10مم2 عط 15 100 أتاكم1 ]1111151 


3 
3 
5 
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(1121514ل) طاءستوعوع]1 57121120 :101 101126102 ته اسع سسسمماء1227 سممسسطط 1ه لممسسول ا 
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لللتطعنامطاً 35 ,1ماعء5 0062610231 اعطعقط عطا 12 1025606160021123052 ععصدتتادكة :01012115 
5 ه11 '017م2 10 1151 عطأا ع 5101110 12501611105 5197615157ل] ,مملماعع01 قلطا صا .وأ معصطر1[مسامععة 
.16 220 266ع501 01 ]0ام0ا0 320 1116م12 15 عمتصطمة1م 220 5 ع5 1طتدط 20 1 عع01120م 122 115 له 
لةل1[آ عطا) عع ص0 دتتاوكة 011311637 01 125161110231120 اءم10م 2 2017 053166 مدعل 7111 تعمهم كل1' 
1 00113117 01 13212125م 01 001127 2 12076 أكتامط (ع صمتطاعتتودعوع1 01 ع1 مططتقئء مله 35 ,(1197كاء كلملا 

111110111721101 


4 1011626101 ,1]25]161111011211726101 ,رع1132اوكلث 011211177 01 21321125 ,ععططة1تاومخ :0112115 :143550105 
أكاع0001) ,001127 121ناء11ن) ,طاعدم]1ممكى 0112117 10121 ,105616160221123600 01 2011165 ,الاعططمماعلاء0آ1 
بلاع102م م4 :0003115 2265مع]000) ,ع08ع12011 125اع ]5 1متصلثظ ,0106311223610502) ,بعمتطعدء1 له 

,015 ,615اع231310 ,1201626015 علتممماط :0117 الاعرطامم1ءاء0آ1 


مولاطنآ 7056 عماعهة موتوكتمم لعندء 1امصمء 2 15 لمكتمة0) غطعدامط اسهد أععل16امما عستعءامتمتسلمى 
«<1 .1 5161125 [متتصلة طتقطا تاعاقوء عع0ع1!2011 320 ذ5غطاع تامطا ع طتاوعكن عه ,و5ع11واعء كلمنا 
10 10 011165 22227 كقط ع12011605 2320 ع26ع501 028أدع5ه 01 عع13م 2 35 12620105لع 17واء 'كلطنا 
11517 ,3150ي8ع1 115 هآ .لة1امةء ع08ع12011 عطا عمتصصهام عه ع صطتاعاكامتصلد تامط 01 (اتلوع؟ عطا 
0012117 عطا عمتصصهام لله عطتاعاكامتدطلد ص1 ع01آ طاعدد :1337م م تتعتدعطا ع112م10مم2 عطا 15 مان تمصا 
.5أطعتطط115[متمعع2 لطاع 01 5ه ,1ماعه5 2)10221عتال»ء “تعطعقاط عغطا 1 125111002112210 عع مه 1تاوكة 
011 115 220 126321255 عطأ تز[ممة مغ غ115 عطا ع5 5201110 102تأكاكم1 151ء011ل] ,ممتاعع تل ختطا 
3111 أعء[10م حتط]1' .عع0ع12011 320 عع2ع501 01 غانامأناه 220 أناممآ 115 عمتصصهام لله ع طتتاع اك تمتصلة ص1 
101151 1/211615177] 2ة'(ط1آ عط 1 ع11222اككة 01121167 01 125016111002211220101 اعم10م 2 'تامط عله تاكممميعل 
035 3 35 501128 ا2ع10م10ء0697 01715177ل] طهةز1آ عطا عصكلة) ,طلخ0) 01 ع متصمدام لعمظعل 2 عتحكهط 

]0 و56 عطا 101 لعتدمع1م 


002117 101 55117ع0ع2 عط ع تللمتصتهدءء :56103 01216 2 21125مع1م 2ه 5350 15 أعء[10م قلطا ,17:0105 تتعطاه سآ 
0 25 ]1 0101101285 220 ,125161111018 111115117 ةلاطا عطا ا عمتصطهام 125116111052211226105 ع 25501226 
217 12 15عكلة22 :0113م ع11طنام /لاع0 عطا ما لعأمعوع]م ع6 17111 طاعتط؟؟ 5أمععدمء لمله 15مندء1201 
25 عطا 320 11215761517 عطا 01 10121105 1000م عغطا ,عمتصمهام 0112115 01 15منوء1001 ع1" 

15 1اعط) 01 12117ن عتناوكة 0غ 0ع16م200 110امك 110111516165 


]20115 ع[5ة] ثم .165310 15 12 :125202511115 لإتكوعط عكقط 151165ء2117نا أقطا تدعلء عططامعءط فقط غ1 
15 ]هط أعك1تهجط 510631 2 12 5أ10010م 115 01 :0113115 عتتتادكة ]20 0065 أهطا بطعاولز5 2 عدبنتوععءط عومل 
65 ه155 211 غ20 11 23قص2 أقطا عمتلدع؟ ع1717 .ع5115621221طنا عجطامعهط :17ل2نخمع؟ء 17111 ع 'للأتاءمطامه 
لطن مغ 15 غ1 00511117مدع1 ع5ه0ط17 ع1205' .116261005مجطآا ع متلطنة عتحكقط عتعط لعد5دناء015 7111 لاعتطاى 
0 30110585 غ20 ع01ط2 لعتء ععلة] 5101110 11205 ع5عطا 2222256 10 15 ]1 عدمطا عكلةا 520110 5ع51]1ل1ء لمانا 
اطع 1 2 1013150 10155102 115 10111 10 صاععط :11017 صدء 173:3[ 2617 12 1051110 '9ا1ذاع كلطنا عطا أقطا 
0 عع2ع501 20125ع1 320 01321115 01 ع136م 2 35 601626102 121171517 ,2001610 ]ل .ع1تاكن و51اء كلملا 
ع عمتممهام 20 ع تتاعاكىامتصلة مط 01 11[دع1 عطا 101310 00 م10 5عنل تإمممط حقط عع0هع1:1م0 ا 
0< 01076 2 2017 ع220051316ه0 7111 أعء[10م قلطا ,20و12 قلطا صا .لدأخامدء عع0»ع11م0ا 
. 017 01 لإعن[هم 2 عاكقط أكنامر تاذو كتمتآ مدلإطنآ عطا مز ععمةسادكة اتلدنان 1ه 


2 01162105» "اعطع 111 مولإطآ )705 0غ طاعةم1ممة كاعم 2 دز ع100111608 عمتمع أو تستصرل م ١‏ 
5ع 16531 05نا0(( عط 101 1111526005 تعطاتجة 101 ع[مصوعط مدتلاط نآ عط غم200 «مطانة ع1 2 
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5 575111 1011261011 "تع ام اط ادع "اتتدن) 11725 


0 21061635 65150025 321131 عطا عطاعد1 قماع1[ط0آم الماعنتتنه 01 15عاع20ه21م 85 عطنتاعع31] 15 أعء[10م 1115" 
:5595]610 6011626101 تأعطع قط مدناط1آ عطا 

(/217غأكطن) تاماعع5 عتمطعلدع2 عط 10 الاعطاعع 1102 220 226102 تمدع 01 01 عاعهآ 

(أطعاواكاء غ20 ) 5ع711أعة ماومعاءاط 0ه لإعمه]1تاكم00) ]0 عاعهاآ لا 

(56316 1111626015م 320 دعطاعتموع5ع1 :001م) 1162025[طتاظ تنه طاأعتوعوع] 01 عاعة.آ 

.(112612ع1 غ20) 1857211126102 320 1125[قتتدع[ ,قمتطعدوء1' 01 عاعها لا 

(0لعم10ع7ع0 غ20 ) 1527/1 200 تعادء0آ 10نالناء تنا 01 عاعمآ 

(175]ع06[6 320 50215 0ع112ع20نا ) 075ع00[6 220 00215 1251631610031 08 عاعهاآ لا 

(أطعلكتة. .. روء1255» ,1101812165 :0001 ) 11115ع1"2 لطع 1 تتاكة م[ 05 عاعهآ 

(أطعاأولءء غ20 ) ع طتاء105اه0ن) لله عاعدطلععء2 أمعل0نن5 ]0 عاعها لا 


:1 5310201 320 25 اأمططتة 5 لاعنتوعوع]] اعء زمط 


5 .112156151165 01197216 201 تإلده اماعع5 ع1[طنام 102 دعتالء تاتعطعتط عطا 115 كلدعل أعء[20م 115" 
26017 15 15 10117151165 مدلاطآ 10 01 1]65أأكقده0ء أعع[10م قلطا مآ ل0ع1ام200 17111 طعتط؟ ,معزاوعل 
له ذاعاء31522م 211 01 105 لمقعل عط (1) :101101108 عط 1 نواء كتاعع لله لدع الاكاء17لا .دع1اد 7تعاع هتقطء 

5310201 عطا (3) ع[مصصدد عطا 01 ع512 عطا عمتاتممطنا (2) داأمععمم 


(1221200؟1) 4175ءع[0 220 معزدع2آ 5'اعء[0 طاءنروعوء؟]1 


.(لخ0م) ععطة1ناد35 01131177 01 10021122105اتتأتاكطا عطا 01ممناد ما اهلعفت 2 مماءرء0 10 لا 

101 10111160 231317261615 أطاعاء 01 1ع200 2 05 كأمأكطمك 1خ 0) 151011022112108 لا 
.5 آ[1خ04) 51156212125 220 

01 100655م عغطا 101' «مقطلة0' 2 عتتسصلعل علتاعما دعاء ]هم [ثى0) عم عمتل1ه2 لا 
111010323100703037 

.01121107 1200101715 320 355111125 810110125 لا 

320 :0112116 101 0153012125 ,]612 0تطمتلكمء ع متاطدمء 21 تتتعاص) عماج تامععاده 200 عمام 00 لا 
.5 5112001 

,115 06ت ,20112 ,متطنتعلدع1 01 كامعمطيعاء امتامعدوء عطا كمتدغادمء اتاعتمدم كمه عومتاطهمع لا 
.211011 

.01 28 امعططع1محط1 101 عتناع تناد عط دعلتااعما 117[دنان 101 ع سماجتصدع01 لا 

1 11 001111111112101 ,110118ناط 1177ع0م3» :111211055 خ0ممناك /1تتقمطلام عمتل201 لا 
.0112117 125لتته/تاع1 320 

0 2 05 16761 عط غ2 لعتاممد ع5 :1ع1200 131 أمعع02» مكدع تلظ “تعاعناط عمتل201 لا 
013216 

51011 261161131:© ,3173162655) ب04) 01 5]1]11102321121528مآ 01 و5وعه10م عطا عسمتطتهووء12 لا 
2110 

01 لإتتاأكتمتلطا عستاءع011 امه 5ع011م عتتصصقام عاععغ562 ]011ممتاد 10 ع011اعمطفة عمتل 22071‏ لا 

0] 26065531 5العططعاء عطا ع 0متمتمتتعاأعل 101 عع1تاموع1 2 35 320 ,كصقام 170112 0م لدعتالء 

1ك0) طلهة]15ا5 320 باعطاع ع5 
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0 ,510:4 ,6 :170 1105515(561-574[) اعموعوع]1 0ع12112ععم5 101 801162602 320 العمامم1ء0277آ[ ممصت 01 لممتتامل 


202101 م1 60015 ااعتطووع255 له 01 27721112105 30 اأتعصامماء اع عطا ع6 7111 معاد اهمة ع1 لا 
.013 عطا مذ ووعنع 0م لماطء دوماع نوع 


1 20د 151110001057 د'اعء زط 


22110131 25تممماط 157:35[ تلاع2 ع مطتط15[طماد5ء 101 1201226015 0012 137 16 15 أعء[10م قلطا 01 ططتة عط 1' 
1217-2-1 3(إط1آ صا دعع صضقطء 0111م عطا ع2 ,مدطعأوثزد 1515ء11ملآا عطا مآ /إع11ه0م امعمسامماء ع0 
سآ 12 لاع 55:5 6210ل تأعطعقط عطا ع101[12ادمء 01 مط تسممطاععطط 010 عطا عصتطد1[ممدعل ممه 125ك امنا 
لةز1آ عطا 12 غ1 عمتطتةاكناذ 320 :0113115 125اغ1طعة 01 177375 01500171125ع1 05 أملطعااج 115 عمو 
02117 01 أمععدم عطا عمتصدعء 5111 غ1[ .اعء[10م قلطا 01 علقةا عطا 15 ,عتتماعت1عطا قلط ]1' .مطاعاوز؟ 5117اء كلملا 
1151لا منولإاط1آ 2 10 غ1 7إ1ممة 320 ,261100 1221105مآخصدنا عطا عمتتمل لعممهام ]1 5ه ,عع مه تتاوكة 
تعطعلط طنوةنإطلآ عطا 01 األعماء707مطط1ة عطا 5عع12 طاعتط ,لطعاط10م 22201 عطا ,أعلاع:1101 .1002 تائم[ 
نا ,/16017] 12 101 ,125161102211220 ع25510122 011311637 125[مطقهقام 10 عع20132ع1 115 1ماعه5 0م أدعتلء 

111 


(طل/طانا) امع زمعط 8415510 1كاء17ملآ ع1" 1( 

.+011 20هتزء5 15 20112 األعدطم10ء17ع0 22610021 3277 12 011715167نا عط 01 705110 عاععغة:5 ع 1' 
طعنتوعء125 داع تامغطا ع05ع1!101:1 ]1020م م1 '111231117م 15 112197615157 ه517 2277 01 201551012 امطاع تزه ع 1' 
5001657 1ع1318 عطا 255151 320 2101105 5 تلاتأطتامء عطا ما 501105 ع101م<ء 0 2150 15 غ1 .عمتطاعدعا مد 
هنا 10110177128 235 األعططام10عء77ع0 ع1جمجمعه 320 506131 لتمتصتط 01 مدعتتد عط ما دع تكتاعء 0 15 عتاكع[لطعة 16 
:1 ]0 تتوعل( عطا 6 


12601 أخمهلاع1ع1 أعاع1-طعقط اع نامخطا أمعحدمم1ء:07 2210021 م1 عاناط مهت (2) 

.17 320 12011101131 عغطا 01 1721/كتناد عطا 101 وعتلة؟7 ناعم 10م عنأدء1ناعمطا ممه مزماء 106 (ط) 

لمصاعاءء امه لوء10 تاعطا 150125320 10 1201971011315 01 اللاطومدهء لمناعع العامة عط مماعمعططآ ) 
51 

أممتاء11-1اء5 ع6 مغ 1201710112315 ع1اطهطء 7111 طعتط؟ ,ك1الكاد اجنناعة11[عاص1 ممه لدع1كنوإطم طامط عتتتناوعك (ل0) 
. 7أع501 عط 01 اع طالاعمط انااعء5نا مه 

.61 217تالتحطمء عه متطكتة1[مطاء5 ع1128امعمء عمة عاأمصطمءعط رع) 

كمتاعه 1ط هده هتعاط لمه 1همتاهه عأمسمءط ©) 


:(00[]) دع تناع [0) «اأوتاع اتنا عطل' )2( 

,5 710 اأتاعططامم1ء7ع0 ]5621 1111 ,لاعتوعوع1 ,عمصتطعدع] داع تامخطا عناوتتام 111 502315 عدع1' 
11517 2هئزط1آ عطا أقطا كاععمعء 0117م عغط]1' .عع0ع2011! 01 2002صتصطع0155 عه ,مملندرعمعع 
40 155ل 1اكمعاما1 (ز56 امعحطمم1ء067 22010021 10 )ممه تمسحصتامه علممط م1 لإللدءلاععم5 
عط طنطا1؟ 1ء01مطممط 1ذاء117منا 1إعلاع1 طعتط 01 أمعمطمماع7اع0 عطا 101 ومتمتع 0م 15 عماكطلدى 1ل 
112177615177 01 قالع ]ط0ت ع001115 010165510021 عط1' . 7م5001 منةلإطلا تاعمد عطا 1ه ملععط عطا 01 التعاممه 
عط]' .ععل0ع120171 01 د5لعع2 7م501 1[(:3'5آ 220 د5اأتعطاءع: 1ناوع1 220021 أععا1؟ع؟ 2150 5201110 امتأدعسلء 
5 26ع22م10ء7ع01 16(73:5[ لاع 10 أموتععاع ع6 7111 باعتدءوع1 17كاعك[منا أقطا 5ع10110م 3150 :0112م 
.ع6 320 


أل اعء ز10م لقصة عطا 4ه ع1زه اع متو ل2تعمعع عطا 101 وعمنا علتناع 2 25 عدعط لعستاكنه مع تكتاءء زمه عصة معئزتوعل 5نامع زمرم 3 
”007 عنمل اعطعتط لع1- ع ططعع صق طصط“ ,(1994) ,.81 رمعكاتمل :د عاه10 أععمدع1 متطا مذ وعطعده1مم2 طهة كذهئزلهمة معطاتنظ رمع 4 


6-1 .مم ,(3) 2 8016261052 2[ ععصطة 1 ناووك 001121137 
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عاكقة6 عغطا ع6 5101110 125101616105 112197615157 عغطا 005 هاععءمعهء 0117م عدعطا أقطا أمعلاته 15 غ1 

لطة 106315 ع]12ع2عع :0211211011517© 5101110 غ1 ,20010 ص]آ .كوعة لله صا (تاأع1ء50 مهة:(ط1آ عطا 1ه علصها علصتطا 

15 نط1 عع0ع2017:1! عاعء5 0ط 211 ا 211165 320 115ك51 مم1اع(7ع0 ,معطا عأمستصطاء0155 ممه عع0»ع01:1 ا 

0] 16500255 31أع501 01 1732511310 عطا ع6 5501110 16(:2[ 277 12 105 أتاكمةا 5157اع'الطنا عط]1' .72115 

01 ألعتتععمة2007 عغط1 .كططع1001م ل[دأمعصصمم اام لعطه ,50121 ,عتططمممءعهء ,1[دع0110م أمعى نعم 

01 0012م عتقةط عطا 15 عع0ع011ط! 220 مع2157ل عع0ع2011! ضععط حفط د5عع3 عغطا اعنتامغطا 0مكلممسصتاط 
011 


061715 ]12115 ]1 ,5626191 12 ,20155101 115 11111نا؟ 0] 10516111005 تتعطع قط 05 2عتلء طنةن([ط1آ عطا :م1 
25 هك 320 01001165 غ2 عع08ع2011! 01 0112117 عغطا صا لدتام؟ كته تكم001 عطا عماومءتاع1 01 1772/5 
لمطة :0113115 ع طااعتطعة 01 17335 1ع0156017ع1 أنتتطط غ1 .7م501 ممه 5ل1ع10مطعكلةا5 115 0غ تع 'تاعل 115 
002117 01 أمعع052»© عطا عمصتصدي 17111 غ1 .1عم3م ختطا 01 علكةا عطا 15 ,ع1م1ععط] حلط1' .]1 عطتملةأ5ناد 
611 12 11121101 01001161101 015615137ل] طةنإط1آ عطا 10 غ1 نإ1اممة 220 ععمهتتاوكة 


15 15 ر5ع5615712 220 010011215 115 01 و5ع355101 153:3[ 01 01071517نا عطا للتامطد نثطلا ,ععمداكما م1 
0] 5الاعطاعاء عدعطا ما 210عع1 115 1م200 0171515ل]ا حورطملا مده د5علعع5]221 أحط/الا ”كانامأناه 15 له 
5 1656 4001655 1272(7آ 2[ عع صقطء 50121 0111م /لاع2 عطا 01 غطع1]! عطا هن 0112117 عتتتاككة 
20777 220 ,1201624015 2020 غخطاع نامط) قطهام-لططاء5 عع2ة11ا355 01121157 01122410231ء عنة داع تامتطا أعع [10م عطا م1 

1517 للةز1آ عطا م1 0ع1110522112ألأقما عط 11 


0 111511 01 1251]11610122117261011! 01 ]77011 2دقتة'1 لمتامععده) لمعتاء«معغط1! عط1 (3) 
(ل1')11) عسمتاعء زم»ط 


:)04 ) أمرععد0) ععمسمستسدكة 117دن0) رى) 


عطا كلتقامء غ1 .2057ء حلهة 35 2602عتالء 101310 0عاع016 طاعلط/7 ,متتاعا عتاأنتامط 2 15 ععمةتتتادكة 0112117 
320 5غأ100م 01121157 ع100116م م10 عع13م 12 آنام 2115715 3510115 عطا 320 اعمطتاخدمكء له 1م11 ممتاد 
01 105المقعل عطا 0غ دعطعة10مم2 ععغطا :ل9للنااع متسصدعمط أمععممء حتطا عمتصصدعي تتعطاتتبة 101 .وعع1 لزعو 
10101 116 0110 ,072171001 01116011165 ©1116 ,0727100[1 767111041101141 176" عتتة عدعط'1' .0ع15 ع6 1لونان 

51101010111 


رخخآ) طعدمنتممخة لمده تدا سامعخ]1 ع1 (18) 
21 1ق عجطه50" غأهطا عمتطاعصطه50 15 غ1[ .ع15117[عئء 25 اعع؟ ]1 ,110221مع66ه 35 01121167 5ع56 جاعة10ممة 1115" 
02117 2105ع16 طاعة10مم2 كلط1' .2201 امع معع1 إلع12101105 عله ع 'كلاعط0ا015 15 غ] . "تتاعطاه 01 2ه 1كتااععء عطا 
تاغطا 01 320 5غع1511ء2117نا 600021معع2ء :57 م0001 ناه 12 2621260 51220310 2 15 ]1 ,عممع لاعععه كه 
11115 


:(04)) طعدم:تمرمة دعطتامء)ن0) عط1 (0)) 
نا 562202105 25011116 20 عتتة عناعطا ,عاع1ط .0010م أمعلع لاه 35 121157ان كلتدعء1 115" 


9 11615 ]1 تاعلط ما أمعاءدء عط نإ 22251110 1011م 2 01 0112117 عط 1 .2605 17اععمة 
0577 2[ 5ع 1316م 0غ 0ع126ع1 :1201 طاعده10ممة ختط1' .20005ه111ععم5 


.1ك عنومءط ناعل امه لعصممام :7ااتؤعتةء وعتتتاوع] ]1 .ععممك :69 عمدمك أمط 5ع00 اتامأاناه مذ /زأتل2 00 5 
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(104) طاعد0::ممة 012117 5[1غاه1 ((1) 


15 ]0 2111165 غطا ما 20060 2 قط عتلة؟؟ طاعتاحط 11017 .0ع200 عتالة؟؟ 25 طععد 15 117لهنان عترع1] 

عثتة عذعط]!' .5اع128 2011197 تتاعغطا 01 55ع2101عع1 جاع أوتز5 عطا لاع دامغطا 3550م عتكقط معطلا ,ععمداكما 101 

10 165210 7/115 0112117 لقطا أمإعععة ملق ع7 ,اع 7ع11017 .لاعطاعع 10 نام طاعط؟ا 112117 01 ذ5تلكع1؟؟ لاع ]لل 

عط 01 لاع معناد عطا ماه عع طححتام اعم صا ععمع اععي 01 أعمعع1 عط“ 15 2105 عتالء 117كاء لطن 01 أتامأناه عطا 

511 :01 2613112 10 121] 5120155 قلط 1' ...”01101011 220 ,101]ع 13253 210655 ,1115م10 رأءتع امك عطلا 01 0112117 

201 01065 11م0101 12 01121197) .ع2220 عتكقط 1701110 5ع55ع2106 220 15نام12 01131167 غ10 2 أتاماتاه م1 /إاللمنان 
1ك عنأواء116ع0 لله لعمصمقام 7لا لأعتهء دع 1تناوع1 )1 .ععصفطء نإ عمامء 


)1( ع2 تتتتاددة 2117نا) 01 عستصدء151‎ ))١1)04(: 


01 111211052 100111102م عط م10 ع1اطدء11مم2 '719 15 ع01326ا355 01131157 01 عتلتمدعمط لد1عمعع ع 1' 
,56286 ]1م10 عطا 02 5ع1111اع2 2320 ,5عع111ء5 ,0005ع 01 امع7طعء2222285 عطا 15 غ1 .5ع511واء كلمانا 
5 0112117 211721125 2 21105 2551113266 011211177 ,010011611015 01 ع5]25 ]11م0ا01 عغطا 10 ,وعووعهع10م 
01 5ع]175عاعة تقطء عطا ,1 7م0ع1101 .اع دماكنكه عطا طاعدع 5اع000آ1م ع متحطتام كلدم تإلده أقطا عسمتتتاكمء له 
7611001 طاع 595 الاعططعع 22202 0112115 ع ااتلاعع لكك 32 :31 510 1 ماع12 ع355111326 01121115 ع تكتاععكلاء له 
5 ذاأء126 ]1 ع11ا5اء م1 لاع ا5لز5 عطا 01 127117 110012عم بلاعاولا5 عطا 01 0م لومءم0 عطا 01 غ016نا2 
1 
أمعع26 10 111517نا 2 :101 0عع2 عغطا 50125 0م16 55ع0100 2551113266 31 8ط ع101ع1عطا تتوعككء 15 ]1 
22 01131117 عع اع عع2ع01111 عطا 15 حلط ]' .201066555 122125612621 0171 115 101 1113ط051مجزدع]1 
5 715 0ع12ع020» و20106655 20115112 ,10191 2 15 ع25511122 0011211677 .67211126102 01 مناععءمك10 له 
لمطة ,كاع1]5 12116151 عط 1111 2119نن 101 11117كممموع1 عطا 5عع13م كلط]1' .دعطامعاناه 01 ع عاصا عطا 
50177 226101 220 عتمطعلدع2 15 1/11 متطكط1200ع1 115 ماع تامخطا لعووع1ماء خنطا 
تاغطا ععمقطوء ما كاعء5 220 01520212201005 01 :2111020127 عغطا 521265 مم16 عع ممقتتاوقة 01121157 
3 230 1121515115 120197101121 أخقطا عنتعط عع5 مده 11/6 ./7723 1250025196 2 12 عتواعم0 م1 (7تا1عومقهء 
01131177 05 15 عتاعط ذناء10 0111 17837 15 21] 320 غأ0011]م تتاعطا 01 0112117 عطا عسمتتتاوكة 01 :111 طاكممموع]1 
62121 قط ,لامنا نكتاكص1 اتوت كتمتآ مدلإطنآ عط 4ه مسكتصة طاععمط ععممتتادكة 
:1100]) عستصدء1ا 7ان1لدن) مدعنا «رعطاعوتط] (”1) 
,20711 0110 12707116(7) 111110125ع0 ع11آ أموع] غد 157معء10 مغ ع055101م 15 ]1 ,آمطاناة عطا ما عمتلجمعءعم 
58 279 ]1122101761161 2016112110115 11011512 02ماعع611م 010011125" 35 ]1 ع5 10 15 ,)1115 .(993/ 
220 ,6016م ,7011 3601016 تإطم011050م 2 عتدوععه مغ (100841) امعماععمدمة1لطا 0010211 10601" 
تعطأه 11د طعتط؟ا أقصتدعة لدع10 عطا © ذأمامم غ1 ."721015 ل0عتهقط5 لصطتامعة التناط متطحصم هماع 
.1 ع3 كاأاعماء اكع لطاعة 
15 ]162 ععطدحط املعم "35 011211657 عع5 10 15 02 1المقعل ع1طهل نمم ذوع1 ممه 20معء5 ع1 
لعا مطل عتته دأطع5610 ع1طه تنلاع طعطن8 0017 220 دعع0ة]كلطباعتك ل0ع11د ا تزلده عاطمسته 6ه ,لقم تامعععءء 
0] عتالة7 200 220 23515 02-5015 32 01 5610215 12م 1خطة) 16 1117طة" عغطا كه غ1 عء5 10 15 لتتتطا عط 1" " 
."اع طم ماء069 50221اءم عطة عع0ع0171 ]1 تتتعطا 
112177طنام ع6 0غ 220 220026 :101 عنالة؟ ع101710م 0غ 2011107 عطا "35 غ1 عه5 10 15 10 لمعل طلتتدده1 ع 1' 
." ع1مهةأصضتامععة 
01 آ0011آ1م عطا 01 ع05م11ام عطا 1115 طعتط8ا عمتطاعمدهد كه :7اللدبان" د5عهء5 100 لماعل طاكة ع1" 
(1992 ,كء0 تنه 0تبه عننوه8) "0ع10عع0 عع فقط ع11005ام عطا عع0ه0 ,عع 1كزعو 


,”4100هع نل تعطع 111 صا مه تامع 1 مه أوتء101 مم1و5ة/2“ (2008) ,.'1 بتطاعنه7؟ مدا :عند [تاكقصدمء كخطعاكمة ععطاسيظ مم 6 
.2,2 ,21 ,إ011 دمملأدعساط تعطاع 11 
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:(041)) كاطع طتاء1أناوع؟]1 عع دص "تتادكة 002117 (©)) 

2]1 51116 لله 01 200201052 عطا أقطا أوع510155 دعتتأطنامء لعمماع7ع0 أومطط2 عطا 01 دععمع1مءمعء ع1" 
ع2 00201610525 01 2111251 2 11 70116 (9آ001 ده 6201015ال»ع تتعطعاط ا عع120نادكة 12117ن م10 لاأعدماممة 
11 

نا عمتطعوع] ممه لاعنتدءدوع]] .0112111160 عثته ذا طالطاعمط 5211 عتطعلدء2 أقطا 15 00016100 1516 ع 1" 
ع016) 6780 0ع100116م ع6 :00179 هه تطعطا عع للاء6 5تاواعم ع[اطقتلة؟ عطا مه اع72ع1 ع[طمامءءع2 لله 6 
.ألاعوعآ0 15 ع متطعوع] 320 ماعنتدعوع1 101 و5عاع 700010طاع77 عطا لصة أعء زطناد عطا 1ه عع0ع22011ا عزموط ماعطا 
طامعل بطألوعغ0 ما عمكاعد1 عمصتطعدع)] ,لعاناعععرء ممه 0ع121تتحتاهظ :0001137 17111 طاعتوعدع1 ,ختطا اتامط ااا 
0 513203105 ع35ع121 10 لاأعتاحط 00 ]20 عع2ة55111ة 01131113 01 12100111101 عغطا 300 ,ذدعطء كتاعع لاك 0ه 
آع167 لع زوع عطا 

02 12 06[ عمتنا- للد عه حا ن[10مصطء م1 نولمه لعه26 دعتمطعل20ع2 أقطا 15 0105دمء ل0رممعع: ع1" 
-]55201 00125 (إ5 عل1مه12 تتاءاء حتتدع حتدهء 'قع1' .5ة11لمتهظ تتاعطا 7116 تإأطة1م طم ع1[ 10 مان كما 
تاعط) 01 3116م 35 0153122025 1216112310131 01 ,الاعمطتطاء 5017 ,120151177 101 70112 لاعمة][تاقطمء لمعا 
51110 217 7المتصطامك أعع 11ل 

51131107 1متطلة لطنة ,عتممتاععاء ,لدع 1ونوقطم عندناوع20 01 ععطعوعم عطا 15 201102م0ء لختطا عط 1" 
1» لاعء17 35 تأعناذ روعه51771 51122011 

:01 ]) 120126015 1117دنا) مادعنا «أعطاوتط (4) 


0 1131© عتته 12011621015 عوعط]' :21102عناله 01121117 116 2550612660 عثتة أقطا 1001221015 عتة مزع 1" 
اعم نلاعط1 .7 1لمنان0 


27 عط1 (ى) 

5 13 01 :0113/1157 عطا 2ه كلطعمع0 أمعاءء طتمامعءه 2 10 0112117 أع1001م ,لاتأكنالطا ص[ 
.5 0112117 10 20ع1 :1252311319 17:010110 ع13001361 عطاع6 د5ع1طهقتتة؟ تتعطاه لله ,تتعطادع1 002117 .أتامصا 
عط ,2100ع011ع 112197615157 لآ .15ناماتاه 0121137 10 0131157 019715157ل]ا .كلمتكك :0112115 م1 دعمقاع :0112115 
ا 00 2611115 لمه ععل0ع12011 71/246 علزمع]ناه لمتخوعتء تتاعطا 0 121عناتك 15 أتامم1ا أمعل0 ناد 01 :إاللمنان 
0 1]125طلة ع215 15طع56010 عط م105 125ل7دعع1 ع10220 1055 مططتتادكة عمطرهك ؤ5وء055م 216203 
5 10176 عط غ2 متوع1 10 050م512 عتاء:17 لإاعطا قط 7 لعمتدع1 220 نزغطا غهطا عمستاوكج 11/6 .5وع511واء كلمانا 
عط ,5ع1516ء011نا عطا 0غ12 :1733 تاعطا لعأدعطء 7امطعمدهد لمطهة غ20 010 نوعط 11 .ع1تأعنتتاد لهمملتدعسلء 01 
0211517 ع1 .كا1001م 0112117 1077 35 لاعطا ط1 أوع لتصقصط :2117 لمعته عطة أك1وطعم 5111 دع اعمعك لعل 
أوء5 36 0019 طق ]1 ,2031611215 12587 عكتاععاعل 01115 7م5001 عطا 11[ .دع [عدخلمط املعم أمم و5عمل 
عط ا ]0م010 5610 12 0112113 عتتاوقة 16 .5ءع55ع10م عغطا 01 20ء ]مناه عط عد ماععااء عغطا هزه 1اعصمطة 
تتعطا 12 01121157 عكتاكء 3150 أكتاطط1 لتاعاولز5 عطا 01 واعلاع1 20215ضمعه5 320 'كتقلطلام عطا ,وع11واع كلمانا 

07 


:(2)) كتامووع2101 117وتاء اتنا (1) 

عطا 26017 ع115 7ق102 لاع أولآ5 011626102ء 20 ]ها 16050125 801122605 "تعطعقط ره :0113م عناطنام عل" 
[0 01141117 176 ,لإأع1315 دعطتططاعاع0 5ع1511ء0117نا عطا ما دع تتاعع]1 01 :اللدنان عط!' .(5تاعطعوعا 115 01 2117نا0 
عطا 01 كتدوع 770كا- 10115 عطلا ع طتتنانا .1م011 «[ع :65207" :111217 [0 01141117 ©1171 0110 77001126[ (©17 11141 ©1105 
1017/1 21052610115 320 0101197 01 عاع 12 2 17735 عتاعط) ,لإ1آ 12 0116202 11715167[منا 01 امعمام ماع عل 
0 ولع 7تتاعع1 عط ]1 .16[2[آ 12[ اماعع5 26102عنالء عطا 01 عاناكا عع ا للصمدهن0 أعاممع" عطا عومتتتنل '121159ععموء 
40 06250231 طأاه6 11عوع121 غ20 لفط نزعط1! .ذ5ممقكاء 70110 ذ5وع1 علاع17 عمطلا عطا عد د5ع1ااواع 'كلمنا عطا 
أ5ء5 عط 12 ع متطتهة1ا1 320 13121125 داع 63011 تتاعطا 12021077125 201 311335:5 135 طاع ]55:5 عط ]1 .[جناعع [اع 11 

عط مآ 1101115115 


نلناعم]آ دعن [ناعة 21 طنتى ,(2011-2012) د5أمعلنن5 دلمدكتامط) 55 لصتامعة لعتقستادء كأمعلننة 5'تديع تتمتآا أجمطعمء8 7 
ع ةمع 210 
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20000201: 

1 0105131025 ]111616132 نات غناط 0101655015 220 5اعمتتدوع1 21117نان 1اء:17 فقط 151ء11طنا عطا 11 
لله كتتتعل1مطاعكلة)5 عطلا 01 **2161005ع 2 1ععمة“ عطا 71111 2001 (جاعاءه5 عطا 01 ك05ععم عطا م1 عنهاع؟ أمم 0ل 
5 6011621108 05 5011237 220105221 عط" .اع ناد اءتعادمهء حتطا 12 211137نان 5ع00 ماعطا 220 ,ذتاعء مستاخممء 
15 22110231 157:35[ أعع لالع 17111 أقطا عاطم ع115امء لماوعل 10 5ع1]1واء 'كلطنا عطا 

1726-5017 320 1517 11قنا عطا ص1 لع0111 15 17/24 اعع7لا6 جأ 1015122 111125أدم» 3 15 ماعطا )1 
05 ع5 الءتعادمء 0112117 قلطا صا للناد 10010 غ1 بلعلع011 15 أهط7 01 عتتتطهم عغطا 01 5دع50[1دعع7 معطا ,ملععم 
حطة ,1026611315 321011266 220 10316لع20 115 ل0عمع 211 2150 أنتامط عتتعط أءرغعغم00) .:211نان 0061م 
(20108لاعع] 12ع2200 320 ,1112115 ,136012601125 ,5م 1170110 .عسمتصدع! لله عمتطعوع] 101 أمعماماماوء 
تأءاعادمه عطا طنز لعمتباوعء؟ كه مع "121 عع1نا 


6 (10) 
8 طعةءة طاعنالة أ20 عنتتوعء 120122601 01121157 2 35 5تاعطعوعا مام عتاعط 0ع2126مء5 عمتطعهةء 1' 
0117 .العممتاتومع0 عطا صا ككها5 عتدطعلدع2 0ع2115نان 'إلطعتط 71115 معلء 5ع1ذاء11طنا عطا 12 اه 5عمع5 
20171605 1ت51طة 10 2611117 عغطا كله أتاط عع0ع201:1! 01 005555102 0017 ]20 109701965 عمتطعوعا 
لله غ02 5ع2071538ء 01127 ع11طتنام 1801016260021 عطا نقطا 15 قلط]!' .5تاعمصتدع]! عطا 10 5ع261610 لطنة ,كالكاد 
لطة 005ط7اع22 عط ا عصتصتهةخ) 20180 10 لع17تناوع ع5 1لهط5 1]10505أأكطآ 06260021الع تناه مل وتتعطاعوعا 
.“عمتطعةعا مذ وعتناوتصطءةا لصة كلم0طاعممط مذ عمتمتهن +10 كاله عمعط) عوستطعمع) 4ه معسوتصطءع) 


:7 1(1ر11) ااعسصهستحسظ عستسدع.آ/عستطعدء1' (15) 

5 ه261 ]1001221 كمط .20100ع1العء اعطعتط 0112117 0120165آ1م اللعمطتطه 1 كمء ع متمتدع1 0000 
0 ع35 عدعط) اع نامطا غخطة1ه0م] .ع مامدء205ة] عتاأعطاوعة ناندع 220 5ع1لأعنتتاد لدع 1ونقطم عطا لمامنوعط 
تعطعوع] عه 5أطع56010 ]1طتط10م طعتط8 ,وععع2آ1م لله 5ع01121م ع2 ناوع20 د5ع110ع12 ]1 ,عستصمدع1 11دنان 
عتمطع20ع2 000ع 5ع2201ه0 غ1 .ععدع77101 امهل طع]26 320 لطكملناكء ,عع1اع12م1031 0210 تمطمئء ,امعمددمه تفط 
2060316 735 616 163:3آ 2[ (إ0112م اأمعمطمماء ع0 ,17واع كلملا 01 د5عع5]2 تزلتدء عطا أخث .عتتكلتهت 
710 1101576151165 101 211011601111135 ع1315 ,5أطع5610 101 0026102 77لطامععة اعأذمط د5ع01116 ,كجطممزومه1اء 
أع212012ع 5أطع10ا5 ما عقموع1ع12 120191 عط 11 .177لطع11 امع 510 عاء:17 دع5تاممقء عط]' .5وع1) 1 كتاعة 
25 6151115 عا ,1120128 220 12111165 1 األعططاء 11020101 20155 0مدع01»ه 71115 لعطعاه مط امم أقطا 
65 © 1 01 2108513115 ع2 001م511 تاعع 102 20 طقن تزغط1' .لعمتةأاستقصط 111 لمنهة لعطاعاء :07-5 عترم 

:177 ل0عاعع211 ع كقط أهطا 1077152101ممطا م عوستلدء1 


:111) 1211210 320 أمعصرعء تن سدوء151 (1) 
1ع ع6 للتامطة عنتاعطا ,70105 اعطاه صل .لعسملعل (زاتدعكء لله غ21 1تاكدعمط ع5 أختامط :0011211 
5 هط7١‏ عدمتزمة 01 0عغاعءمجء 5لللكلد لطنة 26061065 ,ع08ع1201116 35 طأعناذ 5ع22معاناه عمتصمدع]1 لعمتلعل 
65 2556551258 01 7733:5 511112016 ع6 أكتالط عتاعط 1 .151]7ء107طنا عطا ما 1037ا5 01 ع115ا0ء نوه لاع تامغطا عممع 
للق ع7 ,6011626102 01131167 01 120162601 01 0151155102 تناه جطمع1 .15اع0اع1 22610081 لله 0171517 أ 
:ع2 ع5ع12 .11211151 عط ا ماختطةطاععط0 ععمدتتناد5ة ع055151م 11أمعل1 


عطا طاتةا امم 'اعنءه5 عط 4ه كلععط عطا ما عأقاع1 غ00 00 غ2] كمتقع 10م أمه 111:11 ناك ك0 تطتاكم1] تعطع 111 مدتزاط نآ 21جرمرء 5 5 
.5 320 ذاع010طعكلةا5 عطا 01 **201025ع11ععمو“ 

6-1 .مم ,(3) 2 مكدع نال مذ عع مهتتاودخ تزجاتلهن0) #ممغدعتلء تعطعتط 16 160- 7عصسعع صقطصط“ ,(1994) ,.1ة 1ر7 م 

0 ع متلدع1 دعناأواعء كتصنا عط 04 دمتوع 20م عط أتمممتناد اععم10 مط وتلإطئآ صل ,لإلأمعتتتاء ,امعسصتمم امه عمتصتوعآ/ع متطعوء1]” 10 


117ناعع5 ,متطومع20ع1 علدمعلدع2 ع01ةؤ5 01 عاعدا د5ع15امصدن) ,عا[مصصدعءء +101 .:211نان 0عاعع11ج عكقط أقطا م لخد10115مصطا 
.5 هوت011616م 05 عاعة1 الله كلطعاطامم 
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201121 2020155102 كغأطء5610 (2 
]5 عتمطعلدع2 01 0117م 0مناعع1ء5 220 اعمط بصع ]ا را 
(010513105 عتمطع20ع2) (117مم تملناع ان كه 
.ب 16211115 3120 125110161101 01 10د تكاءمناك (0 
01 320 0م15 عطاعط6 2156207 غ20 عتتة نزغطا 11 ععه1م ما انام ع6 25د 1[مقطععمط عدعطا 'تامط 5دناء015 عترعط 11/6 
:35 لإغطا 11 لعماعطاع معاد 
:(ط4د) 01127 درمأسكتسل ك4 )ع0 1 اك ر©) 

0 0116 611260 320 ,010665560 ,1215615137 غطا ماصا معكلةا أقطا 222611315 1355 عطا عه دأطع اد 
م[ 5162202105 55102 1لطل م .15ع10ماكتاكء 35 50616177 320 15ء:107مطاء 10 5غأ100112م لعطك1م1] 35 ,مملنهسلوع 
ع1 .5العطاء :1 بتاع عطا أععطط 5ع322010216ء أدعمطة عطا لم0 .0عع0ض12 طاعتط ناا عثته 5ع511كاء كلمن أمعلاعععرء 
5 01 21100123 عطا نا 17معع1 10 لعتاعطاع اع:1ا5 1207 قلطا أهطا 15 260 أمعدع1م ختطا 01 0510م 
آعلاع1 21715167نا عطا 0غ 2020155100 220 أمعدس امم 001139 ,)1م52 صا .11215ع مم0 215 تتتعطا عمتستصممعاعل م1 
.ع الللة 0ع اععطكء ,لعاأدعتناوع 7711 والاعطاع :1 1ناوع]1 


:ركذكخ]آ) ككداك عتددعلجع4 ]0 تامتاعع1ء5 20ج اسع سأشتمعع 1 18) 
02[7 عط]!' .كلاد تاعطا أععاء5 لطنهة اللتتتاعع؟ تزعغط]!' .210عع1 لطا 12 (إ10مطماتتة عتكقط د5ع زواع كلملا ع1" 
:11111 220101760 21160113 عطا 011510 1261052 27تتلاع1 تتاعطا ع أممصحه تزعطا أخقطا 15 عنتعط 0ه تسلا 
ع1 .70110 عط ها ماعط انمه 101 اعمدوذاعم عمتطعدعا لع11دع0 أعة26 أمصصقه :17ع]02ن1مكطنا اعتطار 
5 تأعطعوع] 1121161513 2ة[ط1آ عطا 01 عي 2كاعةم 12105ع تطتتقطاع] عطا ,اماعمطععصقطمة ]0 اعلاع]1 المعوع1م عطا أله 
1ع 261121115 10 ألاع 12206012 طنه دعجطامعه5 15طا ممه 70110 طلذتخ عطا حا ععدتاء؟35 عطا مقطا تزع :1015 11د 
5130ل ((12 011161 2110 2221ل ,1206113 ,1110206 ,0011121165 طكث 5010 1]]010 كدع21 أمدتاعء 11 10 


0[ 1121161531 15 01500516105 51311 علططع20ع2 15 غ24 د5ع11ناوع 015615157نا عطا 01 أمععمم ع1" 

,165 01طاعع] علط 320 5ع13251128 ضع1اعء101 م111 كته 1ع 010 ع1عه50 ع1ن[لنكء عمدهك :763 15 أقط1' .0111م 

01 5ع111205م 101 ,5601110 ,.عاء 51610165 0دعم10ناظ 320 2212 1اعمطخث 01 1051161005[ ,561015 تتتعل1200 

0 ع05] امآ 12[11515ععم؟5 ,5]211 عمتطعدعا تاعغطا 0ه عنكق2 ,2135020مطامء لطنة ععموو9عاع" لو5اء كلمنا 
551112116 0113117 2 125 061710115177 قلطا ععصطهكع1عء1 116 00 م1 ققط 0112117 ععماد 


:(182)) 01167ظ «تملدء 1ن (1) 
عطا 116 00 م1 عتكقط أكتامط 1019715157 عطأا 16 ععمةتتاوقة 001021117 .ع امم 113ل02ن 2 15 115 
عط 2ه 0عططتططتواع 10م عه 101 15602221105[ لماع501 ع5 أكتامط عاعط]1' .كططتوعع 10م عطا 01 ععمواعاع]1 
.65 01 211 :01 5022 01 2711001262131 ,1121ألناء ,70111631 ,ع1لطمممعه ,50121 ع5 101156 غ1[ .حطد 1 تاعتتتنهت 
طةناط1آ توتمذث .36502000 2ه ع5 ]20 أكتاط1 غ1 .1117 عكقط أنتاطط غ[ .ععمواعاعء 5ه 011211 5عء5 1115" 
:ع65] 25510116 32© 315635 1011017125 عطا 10 ه1كاء كلملا 


67617 عضمل ء قلط 1 .01505لكلدع61 113555 زه عاععطء 10 ك0لة81 010 ع لتأكلدء 01 "لاع 1كع1 ع1لم10مع2 00 
.695( عه نإ 01 15دع( 10لا 
.5 320 26605 012125125 50016175 01 غطاع ا عطا صا ع نكتاءء [00 01 تلاعاع ]1 010 


5 (0111565© 01 2001105 عطتة مناأعاع0) دمتوتاع 10م 1200115125 101 عتتتلعع10م عطا أقطا عتناقصمظط (011) 
15 ) 101 

(لل4ع200 ذعمه اعم عطة 160ممع؟ تإلكاعتنان دعكتتامء أخموكعاع نا ممه 0ع]602ناه ,و3 كتط1" 2 (07ن) 

:(1115) 51126115102 ذ5وع2ء كلاعع]81 ع متطعدء 1 320 0م 1اءتكاكم[ ([) 


,2 ,21 ,ه2011 صمتكدعسل8 تعطع 111 ,”ممتكدع بل معطع 111 مذ مله نتامع 18 ممه أومء 011[ موزو8/115“ (2008) ,.1 اعنم موكلا 
167 
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ع6 لالع :2233 كلط]1' .1121161515 طة[ط1آ عطا صا لعستاععل (إ[طومع510مم» :15ل02ن عمتطعدع) ع1" 
221031 عغطا طا وتعطعدع] 1ل غ62 د5ع101710م 101012002 تعطعتط ده :201123 200021ل8 عطا نقطلا مهدع عطا 
]0 وعتالوتصطعع] 0ه 005طاع72 عط ا عطتاطتةت 150ع120 01 لع تتتاوع؟ ع6 للقطد 6005ل كاكصا 
لاط 15 أقط]!' .تعطاممة 15 5تاعطاه م1 غ1 تتعآقمةت 0) 31117 زعصتطا عه 15 ععلع1]20171 01 2م1ووعوومط 
7 1621115 علة عمتامكه015 15 امدوع01آ1م 17ول1ء لمانا 

ذ5وعطء لاع للك 12511101 220 12501161101 01 اتلعطاء1017م122 عطا ده عتتاعع]1 12211511121 خلط ص[ 
01 126255 أطع5610 أقطا دع صطتطا تاعطاه 322025 0ع200ع71702طامع16 ,ك060100اكم1 21م00دعتلعء "تعطعاط تاه 
85 123 5عطاعة10مم2 تتاعطاه ((6 لع]7عتمعنتج ع6 1لتامطد (5عء15تامه 01 ل2ء عطا غ2 عمتطعوعا ومع ترنعه1 
320 عقتطعوع] 01 عقطومء عطا غ2 ط15[طنام أمطصطقء عده :17869 15 أقط1' .كلع تتذاعع1 اه 2م1واعع0 12001002م1ام 
.01 طاعوء اأتلعصاع [محدمء ل1نامطة ناعط1' .131521ممة ع1ط127012 2 أععمعرء 


2 2025 0) نا هإطنآ سذاءء زمعرط نوعع]5:2 امع سمماء 1227 مامتادع ]1 «رعطئذة] (5 ) 


عطا طاعوع؟ مغ مع010 12 ,110117م 01 عده لعلع02510ه 5م10لدعتلع “اعطعتط 01 '(ع11ام0م اأمعمطمماء7ه06 ع1 
320 8010126005 .2025 م1 منا 2لإ[ط1آ مآ 0111م امعمطمماع"7ع0 5ملدعتلهء #عطعتط 01 كلومع 0عاعء زم1ام 
3 ]01 ]253:5 112 2111101125 26 2120125 ع3 2025 م1 من 2/[ط1آ 2[ دمعاعء5031 أمعمطمه1ء0617 ع مطتمتها 
1121 1' .13501 01 قلعع0 لع635-ع08ع2011! عغطا 520515105 01 لالللطة عطا طغانةا 0ملتدعسلعء اعطعتط 
,155 ,2100116101 ,1]111:6-21[تاكء ,لاع 010 تططععا-عع2ع501 01 األاعمطامماء ع0 عطا 10 دعاأناط امه مدع نال0ء 
5 11125616 7طالدع1 5ع]10220م اعتط؟ ,عع 1201710 101م112 عماماعط 1517امع1]22 تاماه ,عع ع5 له 

.ممعم 


1621 0113117 17/111 11217715115 01 211101 2 ك117701:1أع2 11156151177 2 01 002501102105 عط ما 212111م مآ 
1 .5110مع 121 220 ل0عم10ع7ع0 قطاعط6 عتته 56215 320 ,202016005 125طته ,12111165 لطة غلتناط عطتصته 
أاع10ء1م122 160 .2025 12 300 ]1ا260 ع6 للتامطد 10,000 اعم كأصعل0نند 01 20160 عطا غقطا لع70عاص1 
0ه 12201260 1211011517أط0ت ع5 م10 قلعع2 10[:3آ ا ماع أولز5 2602عنال» تاتعطعتط عطا ,كلدمع امعممامماء ع0 
اع [010 عطا مآ لع11وع0 220 600251010 125ء5 31 5011161025 22312 عطا عنتة 1011015155 عط]' .لماعم ناعم 

0 21102عتالء اعطعتط 101 ع00511م5ع12 د5ع1عطعع3 01 الاعططاعع 3 مم0 عتكلتاععااء 1اومعام1 10 
012117 3121285 2021101 10 210عتال»ن تاتعطعتط 01 ممعاذنزد لدعوع1 أعع اعم 110ناط ما ,روع511اء 'كلطنا ما لوتامءه 
ج8عالك 0ععلع3 (5 12157151165 21 

]0012© 1212115) 12006112172 0غ ,11215615115 غ2 2212005 1051116610221 ,هللا 1تتتاهت 1220121 10' 
0116-1733 077612010115 320 122011605 لدعاع10مصطاععا لعتاممة لله عالتامعكة عامط عئمتل011م 63 
56 7111 10د [ع5 320 ذ5وعاع اأدعلك '5أمع510 أقط) 50 7005طاع22 10021اءناتاكم1 

8 ه60 171617 3 171115 د5ع1لطع20ه23 220 12015)ئ1متمصله 01 أادعع 0 ممه 2 مماعع0 10' 
5 ع1 أدعه ناعم 20-30 58 ع1221635 10 عطاعط6 عكتاعء 00 عط باع8ع1 517لء كلطنا غ2 1165 علمعلوعة 
]1035 17/1115 015دوعء101م 01 


1011 12 120701760 متاعمءدء 12111160ان-اأدعء6 عطا 01 العمطمماع اع عطا ما ممع نه نقوط 10' 
-01001161101 اع012 320 ,كع أقطهنا نإع10مصطععا ,وع171اعة اعتوعوع1 ع111أمعا50 

5077611101 15013 21102عتتلةء “تعطعقط 101 5عع11ا0وع1 لة1اعصطقصطة 'ل1اسومعاصا ممه 11و01 160" 
50610-60010121 11012 5102011 320 ,وع11716ء5 100111102م ,كاعهة1اطمه لاأعتوعوع1 علتامعاهءد ,أععل0تاط 
.2+5 


رع متطعدع!' ,5ل916ع11 له معزوء0آ الداع تلن روع تكناءء زط0 لصة 00215 21ممتاتكتاكم] :5ومعاعمدخدم 8 06 ]15 2 لعتومعمم 12117 
4 02122605هع01 ,5ع 1كلاعخ (ماكمعاءاظط 320 تإعطة][نتاكمه0ن) ,0005دء1[طناط 3220 طعتتوعوع]1 ,2600نلة؟8 له عمتمتوعآ 
,222 15ط 01 عتتاءتعصصة عط ها 0ع10110م ,ع طتاء05ناه0ن) لصة عاعدطلعع1 5610 ,5ع 1لاعة1آ ع1مما 101125101 ,ا معطاعع م11 


569 
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01 156 الناا عكلة22 10 ,2600عتالء تتعطاع لط 12 1210 م20-0 121102610021 511مع اما مه لمومعءء 160" 
5 لإطع1ع] 0183212201005 1211226105231 310 226105 تتعطاه جامع] ]1مممتاد لدعتصطاععا له عمتلصنآ 
0 0111523560ع2ء ع 5101110 1256161161025 1310125) 3120 161131تاء طع1اع1'01 .010513105 ع للطتة1) 121157ان اعتط 
مطوكخ عطا عكلنا 0153017261005 12 ع01م1ء3101م م1 ل0ع11538امعمء ع5 111امطد 51165ل1ء0117لا .16[(:3آ صا معمه 
2051-2031 320 12061512011316 أمعلاععدط .5185)00الا ,(لآاخذ) 5ع510ء6لملآ 01 12005ص0ودحطم 
مه ععمعء5 ل0ععمة2007 عكقط 5ع1أتنامء 12 كاععء[6نا5 1011م 560103 م1 غمعد ع6 مغ ل1نامطد 5أمع010اد 
أضع0111521 01 160501602 ,12181211058 2602عتتلهء “اعطعتط عمتتدمعم :02119ممع :83 .نزلع10مصطععا 
111111 2314105 لعم10ع77ع0 د5قهك1ء 770110 غ71 كمه ندع لتلة 01 


ده أكتساع م0 0) 

0 21525 12 3551013266 01131157 1017310 عتاعط 0ع15لأناه أعء[0آ1م لاعتوعدع1 ]121ل 2 15 قلطا ,متدعطى 
1 115م12مع26 م10 :2201 تدعا ده ع7 ,اعء[10م حلط لاعتامغطا عممط 00 1 .ع متصمهام (إعنامم امعمممماء ع0 
0 .168210 15طا طآ 2511115 0مدع1 لإاكدعط ع'كقط 121915115 أقط تتوع1ء علامععء6 كقط غ1 .ع:1تان1 توعد عط 10 
15 626) أع22311 10631ع 2 12 كأاء100م 115 01 01121117 ع11او5ة ]20 0065 أقطا لاعاةز5 2 عكتاوعع6 عأؤوةا 2 
كله 201 11 تإققط2 أقطا ع2 الدع تزع ناع:201 أوتامط ع187 112511563122617 علطامعءط ((للةبطوعتء 17111 ع 'للأتاءمطامه 
لطن 0غ 15 غ1 1252025161117 ع17605 م1105 .12261005[محطآا عمتلصنلظ عتحكقط عتتعط لعووناء015 د5ع1اعع521 عطا 
0 36110585 غ20 ع2001 لعتء ععلة] 51010110 11205 عد5عطا 2232256 10 15 ]1 عدمطا عكلهةا 10نامطد 5ع1]1ولعء كلمانا 
1 2 1017210 101551012 115 1111[ن م1 طاععط :179ناكا مده 163:3[ 27 12 10511101 '17ذاع كلطنا عطا أقطا 
1220 11116 لا1كتاع الملا 


41171 (1) 
ع 1 1210 

1207:0112 161* 1: 17125111:11101:061 )0 015 01:0 0208/1 ©5 

40 ,بل0ع1687161 '2117ع62001م ,52160 717دع1ء عد 1105 لاأتاكطا عطا 01 دع تكتاعء(00 ممه كلومع ع1" ٠‏ 
2 :]1 لله 10 221177 تدع )5:5 212160 تالمتصامه 

ع3 320 05ع26 01126105231 0117م لطعاط0ك أعع11ع1 11102أتأقمآا عطا 01 دع كتاعء[06 لطة كلدمع ع1" ٠‏ 
5 12101231 10 161611 

© ]دع غ1 01:0 11ع 12651 :11711[ل11171©1ن) +11 1207:11:16 

عطا 01 5ع7اع00[6 320 50315 عطا 7111 خدعا00515» عنته عمتطتدع]1 0ه عمصتطعدع] 01 كماع 0م عط 1" ٠.‏ 
11121010 

6 7:61 15 3222101731 512101260 10م 01 5و5عع10م عط 1" ٠.‏ 

0 2200 16116177 ,1210126101 عط ا 150 15 ذتاع:(10مطاء 0ه 5اعءم عللطعلدع2 طامعا عاعوطلعع1 ٠‏ 
101 01 


701 10 ,1601111118 ,16021117118 :111 7207:11:11 
320 ذ15اع16312 32020125 5ع011161626 12011101121 01 اأتتامعع2 عكلة] عومتصكدع1 200 عمتطاعدع] 01 كتمع 0ط ٠.‏ 
7ع عتممعلوعهة 1ع 1ه 
.15 85-1621115 11اعدع] عط 01 2125طنا ع تكتاعع لله عطا دعنة]11اع 12 100 ناكما عط 1' 
.121 220 115010115 316 210513205 01122610231 عطأا ا 5ع:11الع010 20015 تالو7اء ع 1' 
.0 25 122161025لطقئتء 01 112117طع ل مم ممه تمه انوع ]1 
.01اع12 عأ ناوع20 220 011211260 11ناتاعع1 م1 لاك تمق طععطط2 امع 1ع لكء عه حفط 100 ناكما عط 1' 
لاعتهء125 ,عقمصتطعدع] 01 21112601 نا 101 121211512 031112121107 220 تاعم0 حلة كقط 100ن كما ع 1" 
./الناعة] عطا 01 0مناع520512 177011 200 
16551001 320 01051655 علططع2620 0م11 امم» 101 17من1ممم0 عتكقط والباعة] ع1" ٠.‏ 
عع لمر 
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1220701116161 177١ 1105001: [7 1100 5 

05 320 121111165 222028 ع1نألناكه لاأعتتوعدع1 21012015 111052ألأكما عط 1" ٠.‏ 

/لء17]ع2 220 2قق1ع10م 1511626105ام 0ع12طتأتتد-1اء7 320 715010115 2 5ه 10566161052 ع1" ٠.‏ 
26206101 12 طأذ1اطتام 10 5غضطع0تا5 320 ا1ناعد]1 دعع12تامعمء 


172011: 161* 77+ )01251111012(: 0100 116115101 715 

0012511113127 112 0211121221101 117ناع ]1 01012015 11102أتاكما عط 1" ٠.‏ 

48 25108عاتء أقةاع1ع1 0201115 320 05ع26 '7الطتامتططمه م1 ع0025117م165 15 1]1052ألاكما ع1" . 
.15 2512161655 


12010111161: 7711١ 021: 50111011011 017110 1 

1ع ع2 11165[[طاكدممدع1 220 5لعء01م أهطا طأعداد 15 102]تأتفاكما عطا 01 721052تصدع1ه ع1" ٠.‏ 
عط 01 أععمكة لإااع27 10 لع 121ع1 ككارة] عغ111]21ع12 0 12015710215 لطنة د5ع5001 0م21 مع 0651 م1 0ع2ع 2551 
15 01 اماع56 6115 320 01 50315 1056011101 

01 165م1121م عط داه لع2لء077ع 31 1110أكما عطا 01 دأمعص مومعل ممه دعع11ه ع1" ٠.‏ 

562162177 220 26101م3111م 

0 12 1210 12076 1256161101 عطأا 10 عقتمصهام 2ك 1متمطلة لد عتمسعلوع م 

15 لع1011017 15 علط ,2025ع1دء عللسعلدع2 م51 الدع 2 كقط 10ت أتاكم1 عط 1' 

206160 15 طاعتط7 ,/إء2011 20201551052 أع:3ة م1225 220 ع1ا15لدع1 2 مقط 1100 مم1 عط 1" 

01 أطعم012مم3 320 61052جع1ه 101 522 1[مقمطععمط ختهة1 320 216 نالوع20 له كقط 2005 ختصدعه عط 1' 

2013211 710165510231 لع تاطتادمت تتاعطا 101 ممه كماد 511257 امتطل خم 


25 172/70517111711 +7711 1201:01:61 
220 210513135 011621105221ع عط جنات 0 1211115 1دع751(طم عند ناوع20 حفط 100 ناكما عط 1" ٠.‏ 
11217 1005اع نا عاك تلمتصلة 
ه11 01 املع عللطعلدع2 عطا 1111 ععدم ومععء؟]! عنتتاع جامد لصا عطا 01 طاتتامع ع1" ٠.‏ 
01 1156 02101231 220 102212162226 :101 5ك [متقطاععط! ع تكتاععااء كقط 100 ناكما ع1" ٠.‏ 
111100 


120101126161 [٠ 511106111 1" أعاطلاءء‎ 0110 57718 

010121157 عطا 101 عاعدطلعع1 أصع5]10 ع15ا 10 لاكتمقمطععممط عكتاأاععل]ء له كقط 1052]نأتاكم1 ع1" ٠.‏ 
طلا 

320 2020155105 30116 5غأع5610 0 ععمهل1ناع كوع1ه 51765 1250611105 عطا 01 كتاعءم205م ع1' ٠.‏ 
310 1232131 ,5ع00111 لتطتااع 220 لاع تاد عع1 عطا ,ومتوع 10م 211 101 دأمعماء :1 لباوع مامناء امصامء 
.2 :511201 561021 320 

1 121117 15 دأطع0ن 56 ما 210 121عمقساط ٠.‏ 

05 115 10 وع5615120 212661226121 220 6011251125 عتططاع 2620 اأتاعاء مطامه 01115 1102 1أكما عط 1" ٠.‏ 


75 210 1051512 اأعء[20 طاءتروعوع1 (2) 
.(لخ0) ععطة1نادكة 011211177 01 10021122105اتأتاكطا عطا 011ممتناد ما 1ه /لاعمصفة 2 مماء ع0 10 لا 


101 11160انع1 15عاع20ة31م أخطعاء 01 1[ع2200 2 05 5أدوأعطمء 1ث.0) ع1210[هم10)نكتاكم1 لا 
.2 آ[آخ0) 51156212125 220 
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01 106655م عطا 101 “1030250237 2 عمتصلاع0 عمتلساعما د5علع1اهم [خث0) ممه عمنل1هه2 لا 
111010313101070105 

21177 107125م120 320 355111125 810110125 لا 

له 0113117 101 0153012125 ,11010611لامء ع متاطدمةء [723تعاطا) ع ماجتتمععده 0م عمأم 00 لا 
.5 :5112001 

,115 0016 ,ل011م ,متط5تعلدع1 01 كامعميعاء لامتامعدوء عغطا كمتدغاد0ك عدم كم عومتاطهمع لا 
.2110116 

01 1100162062118 101 عتتأعنتتاد عط دعلتااعما 117[دنان 101 عماجتصدع01 لا 

11 111 001011111112101 ,110118ناط 1177ع0م23 :111211005 1م0ممناك /1تتق لام عمتل201 لا 
.111157 125لظقة/تا12 3120 

مه 05 أع167 عطا غ3 ل0ع11آممد ع5 صق :1ع2200 121أمع026ه تمادعتلظ “تعاعتط عمتل1ه0ط لا 
011 0153012211011 

20 ,652825102 ,611131م6 ,213162655) ,041) 11003112128اتاكط1 01 5وعع10م عطا عمتطتهوء10 لا 
)2 

01 لإتتأكتمنلطا عمتاءء011 امه د5ع011م عمتصصقام عاععغ5]2 ]011ممتاد 10 ع011 عمف عمتل 22071‏ لا 
0 (9إ5531ع260 5اتاعططعاء عطا ع متمصتدسعاعل 10 ععناموع1 2 35 320 ,كمدام 17011 متدعسلء 
.1خ( طتهأكناك لله اعطاع معاد 

200101 م 1001 اللعطرووه255 نه 01 67311126102 تله ألعصطمم1ع ع0 عطا عط 7111 معاد لدمق ع1 لا 
.04 01 125161110522112261052 عغطا صما ووعع 10م لمامع مطمماء ع0 


أكراآ 77121005طط4 (3) 


(015715165لآ] 01 3455012025 موتخ) لآاخط 

إفقه ةلق 

(511261115109 و55ع0ء 17اعء111 ع تتطعدع 1 320 105اعتتاكمآ) 1115 
(ه0112 131د011)) ط0) 

5012 عتدمعلدجعخ 01 ومناعع561 320 أمعمطنا نمع ]1) معذدد] 
(0117 7155102طلخ أمعل0ن5) طدد 

(17211126100 220 أاعماع ‏ تاكدء51 ) 1/1 

(1105711011262 ع تتلمتدع.[/عمتطعدء 1 ) 1.1 1' 

(2]0165501:5 117واء كلملا ) طلآ 

(1201626015 0011211677 05 1أدعتلمطظ تتعطعاط ) 1801 
(1]5ع01111:612ع1]5 ععطة1تاوكث 0113117)) 0451) 

(ع لتصدع1/1 00112117 م0 دعسلظ تعطع 1ط) ]1 
(ع45511132 01121119 01 ع27امدء51 ) 1104 

(طاعد10ممك :010211 101251) ث0 [' 

(اع10[6 38/155102 1515ه017لا ) طاللانآ 

(دع177اعع[00 لله معاوع<آ 5ناعء[2]0 طاعتوعوع]]1 ) 100ط] 
(201127 125116111101211226102 ع2 تتاووخ 0112117 ) 12خ04) 
(طاعده1ممذ لهم200 تامع ]1 ) ذخا 

(125616110122112361002 ع132 نامث 01121137 ) 1ث04) 
(1201626015 275لمصقاط 201128 أمعمممم1ء1027 ) [طط٠[‏ 
(105)16111092] 1219761517 2ةنزط1آ ) آلاآ 

(/ا5112168 الاعمطامماء(اء10 8010120000 تتعطع 1ط) دناططآ 


ل) ل] ن] ن] ن] ن] ن] ن] ل] ل] 1] 2] ل] ل] ل] ل] ] ] ]نا ن]انا 
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5ع 21220 1562011255 02511112117) 0ع ]5115525 


.(1' عاطوعط) ,2005 أتتممع] 80016 1179دع8 عطا ,17واء11لمنا اعقطعمء 8- 

.ك1 عاطوحظ) ,2007 ,أاممع] 80016 ادعلا عطا ,ا1أوتاء كلمانا اعقطعمء8- 

]01مع]1 عتماع لدعث 21 تامصذ ,2000 ع لظ 01 1515م 11/خ1- 

0 111001 ,01مع]1 101226102 01 تإتاماصتالطا ,تعامعن) ععطه ودوك :01121137- 

,1185000ن] © 5001250101 ,]1021197151 3123177011215 12 عه تاوخ 01121167) 01 13616 ' 01120خ]- 
30-5-0 مغ 28-5 ,1ق طعمعظ8 ,ع018 الماعظ 

.9 ,291215 ,1]1150000ل] ,لمتام1ع خا 1011260 0106211236102 ,لإاع مدن متتتة/8- 

320 512615 :00101211165 811511122 ها لاعتتدءوع]1 علتأصعك5 عه 1010210 تتعطعاط ,00د ل18- 
.6 1115000ل] ,لاوتاعصظ 12 تتعمدم) ماععم05آ01 ع1ناان1 

]01/771165 ع. أع عع 2. 17717777 //نصخغخط) مدع تلظ نه اأعطنامن دمعتم - 

.لمغط.لء ععطهةا15ل/طاعتة 11 1]80/2000/03 

الك 1[ ,17151111111011 آهل1 1717 ©1171 01 1071لا ككلم :1 أأه1ان) اأمننتعااطع ,(1999) .له أء .5 ,1ع عن 8- 
4 تلع طلطتالظ :0112116 نه دعتمء5 نآخث ,أتمنآا اللسخ عتدطعلوعخ دع1زواء017ل]آ 0مه1ادء,2 
71/١١‏ 

46 ,2011011011 015107126 171 01124701011011 01 710015 م1 ,(2000) .مآ ,عله اعمتهةن- 

ذحط- كط .مم ,135 19 ,011011 ع لالط 112117 0 21170111216 

-72.24 ,31,4 ,070722 ,*120108(7اعة1 1251111610121 :101 عمتمصمةاط' ,(1999) .21 أه .ن) ,وععمة]1- 
33 

,1/2027 011110 1116 , :501037 7231121115 تأعطعط تع 595 01121157)' ,(1997) .(آ ,رعاطفك]- 
-00.68 ,اع طماهء20) ,4115170110 

101 تتوع:1نا 2013 طهن) ,017215 17[ عل 12111©1115© :77116771011011112011011 ,(1994) .ل ,أطاع 1مك - 
2101 31031 1ع[ 

,0117117165 201/7 لآك4 17١‏ لط [0 77116771011011011201101١‏ ,(1997) .8 ,1711لا عل ع .ل ,اع 1مك - 
1011626101 1216112110221 101 50121101كم تدع م10تاظ 

5 ,)1 0) ,1ط 11١‏ 1711167710110110112011011 07110 17 1[ن 0 ,(1999) .8 ,1711لا عل ع .ل ,اع 1مك - 
50121 ,(2000) .1.ث ,ازتاممء زاءع1710 

11225122610131 ' 101 ععطة1 آذ 010621 ,آأمنتتنه أ :01 11هءع6711/1) ,(19973) .مآ ,عدتامطل0ه1100- 

.لآ اماع صمتطكة/اا ,0م ندع تلظ 

,7015 25 بده 7[ ©1171 :10112011011 1119/17 171 ©511170116كى ل 107 11ه01 ,(19976) .دآ ,عدتامطل0ه110- 
101 11عطناه0ن) 210231]] عطا 01 ععتعقء 001 53177ء اتططة 25115 عط ما ووع2001 عصتدعمه 0ع1كم[1 
7 تال طتطععه10 5-9 ,111 طنان[ ,153105خ 101121031 


ل)ل]]انال]) لال]م ‏ ل]) ‏ ا نالال]ا ل] ‏ لغ ]لا ل] [][] ]ل لا 


71 و قاعء مث 121611316101131 ع ١13110221‏ زععططنة تناووث 0113117 21تتتعاءدط' ,.0آ رعننامطله110- لا 
.(2000) انم ترك 

لا 

ول1لاخطعن) أوتلط اأقء 17" عطا 01 '15مأوللط أعتدظ 2 :2126 15 110110 عطآ1' ,(2005) ,آ. ]1 بمتمسلعت- لا 
اه[ ,01101112) 2120 51131155 ,191131 

بكلمد8 1170110 عط ,لتتنطوع0) 211 عط ما ععمه لم11 مدعل تتعطع 111 ,(1998) .11 رحموطط01- لا 
.ا ,لماع متطمة/11 

.2 ,1 7016 ,7أع501 عع 1201160 عطا 101 مدع تلظ لإتقتاتك 1" ,(2008) ,80010 0- لا 

1 801122610 "اماع 1ط 01 امأمصدي:دظ ع1170110510 عط1“' ,(2005) .1.117 رتعنوع8 ممه .8 عامطء5- لا 
.8 .70,2 ,119117 21ع506101081 1621 1ع لظ ,*”“اتتطمعن) طاع خمعى]]' عطا 

تتع اع 111 ,*24100ع لظ “تعطع !11 ا 20 1نامع خآ نه 10171517 2/1551“ (2008) ,.'! تعد مه7ا- لا 


.2,2 ,21 ,لإ0112 مدع تلظ 
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0 ع11132اوكث 01121157) **2141017عتتلك تتعطعاط لع1-أامع ممععمقطمط““ ,(1994) ,./طا تعكاره ا - 

6-2 .مم ,(3) 2 مد ع تلظ 

.24101 16م اعطاع 111 123110523112128ع 1م[ زه دع تتتاعع مومع“ .2002 .مالتاط اعوط ام - 

ع6011/6. .1555157 ]2 211361 تكث .(1125م5) 27 1011220105 تتعطع اط 200021 ممعام]ا 

حطقط. 22004 /7152/7ع آ“ا لاع اع 51 لاع عاك /ع50/متكه/ع 01 

:1 1106181201126 12311013112128عاص1[ 01 عممع 1 [أقطن) عط1““ .2003 .عستاعل ةط ,دعء 1 - 
0 اع اع211 .5.ل]ا له 5ع8 »012311 010631 عطأ غد لعتمعوءء؟2 ".1[خ 101 عمتصتوع.آ 01621 
.1107ل رخطع: 1 -5ع5021 .017715167ل] عكلدانا ,عع معن 1م00 


لا ل]) نالا 


لا 
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مؤتمر العلوم الاجتماعية و الإنسانية (7-6 جوان 2020) 
0 60 575 180111 عع 122 


01111110 الخ11 1151 1 1ن 101 10001 لالخ[ د كد ')1تاحخكاد 
م111 
0117111011 ) ل[ :)1 لاخلخ "01 11115) 114 01 7101165 111 15/10 مالل المل] 
11 ,151 5010111-11 ,01511115 


فاعلية الذات العربية في تأصيل العلوم الغربية: قراءة في أعمال الرواد من جامعات بلاد يوربا- نيجيريا 


الدكتور إبراهيم ليري أمين 
111111111111110 
قسم اللغة العربية والدراسات الإسلامية» جامعة إبادن» إبادن 


نيجيريا 


0 عنتتادده عاطمقلتدعة - 2008/2020 0عأمعععى - 0708/2020 0ع(اععع]1 


اك 

058 2011151105 عطأ 101 1001 15ا10ع2ع2كآء عه كه عاطدكخ 01 :اللاط12؟؟ عط وع101معرء تاعمدم 115" 
لعاععا1ء5 01 1205ماع ء1[ع52 71285تتدع1 عغطا 1010 1256501526125 '(5 عضمل 15 ختط]' .ععلع151مص]ا لعتمعتره 
1م6511 320 لدع32217:1 طأ0 15128 ,/[5610 ع1" .21320 طنتاملا ما عاطوعخ 01 5تاعطاعدوعا 17واء لملا 
20 50101315 عط 01 5222[0113 غ024 لعء 1156017 15 غ1 .06150221115 معلاع5 01 17:0115 5ع1ممقدد ,005 اعد 
عططنا 111 تاعطا ع711تعد5 6غ 220 غتاط 5[م0مطء5 5117ا1ء المتادعام 20ع26 0غ 7ا1متطهممم0 مط مقط تإلتذد عط 
01 22011112 ع5مط177 2102عتتلع تتتعاوع7 ع1كة6 7115 5تاععم تتاعطا 11/116 منا عتتتاكمدعطط 10 (0021179 مع 'تممعطنا 
071 هآ 0017 غ20 0غع11اط امك تزعطا ,الاعصستسصته 2 عتدطعلدعهة تتاعطا 101105105 .انتاعصظ 15 مما تتاكصا 
4 1325126105 حأع1011©) ع1تاأآناء 0113لا 01 2521105م10م 3150 غناا ,متتعطائط لعصطتهعا نوتعغطا طاعتط8 101 
تتاعطا 6 0م1281 15 2015126105 اقنااعة11[ع121 ذو5ع تمعد تتاعطا أقطا 5ع تاآعممء عدم عط]' .كمم تدع 1اطتام 
1 01 1225112856 عغطا 01 عع0ع120171 15ا10لكع1م 


الملخص: 


هذه الدراسة - بما هي تقييم لفاعلية الذات العربية في تلقي الثقافة الغربية في نيجيريا وفي بلاد يوربا على وجه التعيين 
- تحدف إلى استظهار أثر الثقافة العربية لدى المستعربين الأكاديميين في بلاد يوربا في تأصيل العلوم الغربية» واستكشاف 
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جهود هؤلاء المستعربين في الانتقال بالثقافة العربية في ديارنا من وسيلة تواصلية للمثاقفة مع المنجز المعرقي الإسلامي 
والفقه بأسرار القرآن الكريم وحملها إلى آفاق بعيدة المدى في مواكبة العصر وتلاقح الثقافات» وقد أنتج ذلك كوكبة من 
المشتغلين بالثقافة العربية كانوا أعلامًا بارزة في خدمة الوطن في شت الدوائر الحكومية» والنهوض به تربوية» تعليمية؛ 
أكاديمية» إعلامية» إدارية» سياسية وغيرهاء وأظهرت نتائج هذه الدراسة دور هؤلاء الرواد الفاعل والفريد - في آن - 
في أسلمة المعرفة» وإبراز مكانة الثقافة العربية العظيمة في بناء الثقافات وإسهامها - على تقادم الأزمنة وتعاقبها - في 
بناء الحضارات الإنسانية على اختلافهم شعبًا ولساناً ولوناً. 


28 ,0113ل ,5ع01561511لا وتاعطعدع]1' عاطوعخ ,عع0»ع20171كا متتعاوء 1لا ,لاعدعللعء-1اء5 :143570105 


الكلمات المفتاحية: فاعلية الذات,» اللغة العربية» العلوم الغربية» رواد الجامعات» يوربا 


المقدمة 

شهدت القارة الإفريقية العديد من المفكّرين المصلحين المتحمسين الغيّورين لدينهم» ومنهم من يعمل على 
شاكلته» ومنهم من يتكاتف مع غيرهم. وقد تم على أيدي هؤلاء المفكرين إنشاء مختلف المراكز العلمية والمدارس 
الإسلامية امحرّكة لجهودهم الإصلاحية» والمساندة لبناء الصرح الحضاري والإنساني وترشيده. ومن أبرز الرجالات القادة 
ف هذا التوجّه الإسلامي والنظام المعرقٍ في نيجيريا الشيخ عثمان بن الفودي الفلاني الذي سمي باسعه مؤخرا جامعة من 
الجامعات النيجيرية الفدرالية وفاء لتضحيته في النهوض بامجتمع النيجيري معرفية وثقافية وإصلاحية ودينية إثر تأسيس 
مملكته الإسلامية التي بسطت سيطرتها على جميع المناطق في مالي نيجيريا عام 1804م (جمال.2001). لقد كان 
ذلك جهدًا علميًا ثقافيًا فريدًا في تاريخ نيجيرياء ولا تزال بصماتما تتألق في تلك المناطق حتى فترة الانتداب البريطاني 
وبعده. أما المناطق المجاورة لما وخاصة في جنوب غربي نيجيريا وشرقيها فلا تعرف لها أثرا. وهذا لا ينائي حضورية الإسلام 
في تلك المناطق وخاصة جنوب غرب نيجيريا المعروفة ببلاد يوربا. لقد أثبت جمال (2001)أن الثقافات العربية 
والإسلامية قد بلغ أوج مجدها في بلاد يوربا أيام ازدهار الأنشطة العثمانية الدعوية في بلاد هوسا. ففي تلك الحالة كان 
المستعربون اليورباويون في أرقى المقامات الاجتماعية والاقتصادية» إذ كان ملوك مختلف بلاد يوربا في أشد حاجة إلى 
توظيفهم وتعامل معهم مستنيرين بعقولهم الثاقبة للحفاظ على أمبروطورياتحم ضدّ الغارات وتحسين أحوال شعبهم 
الاجتماعية. 

ومن الأسف الشديد أن هؤلاء العلماء رغم ما لديهم من الكفاءة الإدارية لم يعطوا فرصة الشراكة في حكومة 
الانتداب البريطاني الإنجليزي التي انقادت لها بلادهم جراء الاستعمار»ء وذلك بحجة تباين لغة الأداء- الإنجليزية- التي 
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أصبحت لغة رمية لاحقا. وأدى بهذا الأمر إلى أن يعيشوا على هامش الحياة بعد أن كانوا في منتهى النعم ورغد العيش. 
وبهذا الانقلاب الثقائي أصبحت فئة من الذين تمنوا مكاتهم بالأمس تتهكم بمم؛ مطلقين عليهم -استهزاء- ب"أصحاب 
الثقافة الإسلامية أو أهل القرآن" (الأمين»2020) كناية عن أذلاء القوم حسب ما تمليه الحالة. وعلى رغم ما يمثّل 
حياتهم من فاقة وتسفل اجتماعي كانوا مقتنعين بما أوتوا راضين بمقتضى الحال» وكأن لسان حالم تقول:"إن الله معناء 
إنه قد اشترى من المؤمنين أنفسهم بأنّ لهم الجنة» وإن الدنيا برمته حقّت بالمكاره» وإن الآخرة خير وأبقى. وليس أدل 
على رد فعلهم لتلك الحالة من ذلك البيت الشعري الشعبي المترجم إلى العربية: "ليس من دواعي الخنجل أن وصفتمونا 
بأهل الثقافة العربية» كما أن وسمكم إِيّانا بأهل القرآن يقع منا موقع الرضاء بل مفخرتنا أن انتسبنا لثقافة الحجائية العربية؛ 
أي الثقافة العربية" (إبراهيم»2002) 

بمرور الزمن» لاحظ بعض مسلمي بلاد يوربا ما ينوط بموقف المستعربين منهم من تشدد, ورأوا أن هجران 
الثقافة الغربية برمتها لا يعود بخير للأمة الإسلامية فصمّموا لانخراط في هذا النظام الجديد بتسجيل أبنائهم في المدارس 
النظامية ذات التوجّه الغربي» غير أن ذلك أذّى إلى تنصير جمهرة كبيرة من أبنائهم فأصبحوا نادمين. والأسوء من ذلك 
كلّه أن كان هؤلاء الأبناء المتنصّرون أشدٌّ عداوة للذين آمنوا. وهذه النتيجة المخيفة هي ما جعل المستعربين على حذر 
بالغ في انخراط بمصاف التعليم الغربي. واعترافا لما يكمن في تعليم هذه اللغة من إثبات الجدارة الاجتماعية» ودرءًا لما 
يصدر من المنتسبين لتلك الثقافة الغربية الظانين بالمسلمين ظنٌ السوء من الازدراء بالثقافة العربية وأهلهاء اضطرٌ بعض 
المستعربين لتعلّمها عن طريق غير رمي» ول يألوا جهدًا في هذا الابحاه حتى أوان إنشاء التعليم الجامعي» والذي شاء الله 
أن يكون للتعليم العربي فيه نصيبٌ مفروضٌ (إبراهيم»2014). ولقد آتت هذه الجهود الذاتية ثمارهاء إذ مهّدت الطريق 
لتسترجع الثقافة العربية في ديارنا نشاطهاء ولتزداد قوّة وعنفوانَا» وفتح بايا واسعًا لأبناء المسلمين فرصة دراسة الثقافة 
العربية على مستوى التعليم الجامعي. وقد أنتج ذلك نخبة أكاديمية وثقافية متميزة من جموع المستعربين في البلاد» وشاء 
الله أن تستردٌ الأمة الإسلامية شيعا من تراثها الثقافي الضال. 
وتتجه هذه الدراسة نحو استظهار جهود تلك النخبة» متتبعة مسارهم التعلمي والتعليمي استكشافًا لأثر الثقافة العربية 
في تكوين شخصيتهم العلمية » وما يستتبع ذلك من الأسرار المستكتّة في امتلاكهم أدوات البحث الأكاديمي. وتحقيقا 
لحذه الغاية تأي محاور الدراسة على النحو الآنّ: 
- المستعربون اليوروباويون وآليات إثبات جدارتهم في ساحة التعليم الجامعي 
-الإطار المفهومي 
- التعليم الجامعي وجدلية تأصيل العلوم الغربية 
- التربية الدعوية وقضية أسلمة المعرفة في نيجيريا 
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- تدعيم الهوية الثقافية: الكتابة والتأليف» الترجمة 
- الانتقال من محال الدعوة إلى الدوائر الحكومية. 
تبنت هذه الدراسة المنهج الوصفي والتحليل مع اختيار سبع رجالات من تلك النخبة عيّنة للدراسة» وفيما بِأقِ إيراد 
لأشخاصهم: البروفيسور ديرمي أبو بكرء والبروفيسور مفتاج أولوييدي» والبروفيسور إسحاق أولويبدي» والبروفيسور 
مشهود جمباء والبروفيسور عبد السلام شيخ» والبروفيسور مرتضى بدماصيء والبروفيسور أديبايو عبد الرفيع. 
المستعربون اليوروباويون وآليات إثبات جدارتهم في ساحة التعليم الجامعي 

سبق أن تكلمنا عن ما للمستعربين اليوروباويين من التحاشى عن التعليم الغربي أول الوهلة» وكيف تم لحم 
التراجع عن هذا الموقف العدائي له وخاصة عند ظهور التعليم الجامعي في أولى الجامعات النيجيرية- جامعة إبادن. ولما 
يتمتع به أبناء المسلمين من التمرّس على الثقافة العربية أصبحوا مِؤمّلين للالتحاق بالجامعة للدراسة التخصصية في اللغة 
العربية والدراسة الإسلامية أصالة» وعلى سبيل الاقتضاء أصبحت المقاعد المهيئة لتلك الدراسة حافلة بجمهرة كبيرة من 
أبماء السلمين» ‏ وإ شهدت:تلك الدراسة التحاق:غدد قليل من أبناء السيحيين جما والجدين بالذكر- أن الأغلبية 
الساحقة من المستعربين لم يكونوا -- فيما يتّصل بالمواد المقرّرة غير ذات الصلة بالثقافة العربية» كمهارات اللغة الإنجليزية 
والرياضيات مثلا - على قدر المساواة بأقراتهم غير المستعربين الذين قد تمرّسوا عليها في مراحل ما قبل الدراسات الجامعية 
(الابتدائية والإعدادية والثانوية) والمستغرقة لما لا يقل عن عشر سنوات. وكان كثير من المستعربين يأتون خالي الذهن 
بخصوص هذه المهارات وخاصة الجانب اللغوي- الإنجليزية التي تعتبر لغة الأداء. ومع عدم امتلاكهم لهذه الخبرات 
الأساسية» واكتساب الشهادة المؤهلة لما كانت فاعليتهم في التعليم الجامعي مما يلقت الانتباه» إِتُم كانوا ينافسون أقرانهم 
في مختلف مواد المتطلبات الجامعية أو متطلبات الكلية التي لا تتصل أوصاها بالثقافة العربية لا من قريب ولا من بعيد» 
بل كانوا يحقّقون نجاحًا باهرًا على حين يسقط فيها طائفة من المنتسبين لتخصصات تلك المواد. وقد أدّى ذلك إلى 
إلفات أنظار الدكاترة إليهم» وإعجايبحم بذكائهم حت كانوا يُغرون هؤلاء المستعربين بتغيير تخصصاتهم إلى تخصصات 
أخرى كاللسانيات والإنجليزية. ادّعاء بأنه لا مستقبل للتخصص العربي. (عبد الرحمن»2012). 

أخبرن أحد محاضرينا بجامعة إلورن» نيجيريا ما حدث بينه وبين أحد طلابه المجدّين حين جاءه مستلهما إياه 
بخصوص ما اقترح عليه من تغيير تخصصه من الدراسات العربية إلى اللغويات» بحكم أن التخصص العربي عديم القيمة 
ف سوق العمل. وأسرد فيما يأتي ما جرى من حوار بينهما.: 
الطالب: ما مقالك سعادة الدكتور عن المستقبل الوظيفي لتخصصنا-اللغة العربية هذا؟. 
الدكتور: لما هذا السؤال المضحك؟ 
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الطالب: جراء نيلي المركز الأول في المواد اللغويات في امتحانات الفترة الماضية أرسل إِلّ أحد محاضري تلك المواد وهو 
يغريني بنبذ التخصص العربي محتجا -على حد قوله- أنه غير صالح لأمثالي الأذكياء» وأن ذلك التخصص عديم 
المستقبل. 
الدكتور: أولاء ألم تتل قوله تعالى: أهم يقسمون رحمة ربك... ثانياء أتريد انخطاط قوتك العقلية وتفل حدة ذكائك؟ 
الطالب: لاء سعادة الدكتور؟ 
الدكتور: ألم تعلم أن ما يعجبهم فيك مرجعه ما قد اكتسبت قبل لقائك بمم ؟ فلا تسمح لهم أن تذهب عنك تلك 
التحفة جفاء. 
الطالب: ما المراد» سعادة الدكتور؟ 
الدكتور: العلم يكتسب بالعقل» وليس يعقل بالجدية إلا بالعربية. ألم تعلم أن تعلمك للعربية مسبقا هو الذي صمّل 
تفكيرك؛ يقول الله تعالى: إن أنزلنا القرآن عربيا لعلكم تعقلون. 
الطالب: وأنا الآن على بينة من الأمرء فلن أترك الثقافة العربية أبد الدهر 
الدكتور: في هذا الميدان تسمو وتنال مرماك» بحرمة كونه برا رحيما 
الطالب: آمين. 

ولا تختلف نتيجة ملاحظات أحد لمدرسين في إحدى المدارس الحكومية بولاية أويو نيجيريا 
(أولاغنجو.2020) عمّا ذهب إليه هذا الدكتور. ولقد أثبت هذا المدرس أنه لا يكاد يوجد طالب من طلاب فصله 
المتميّزين إلا وقد سبق له التعلّم العربي» حتى أنه كان يغري ذوي الكفاءة الضئيلة منهم أن يحاولوا انضمام بالمدارس 
القرآنية طلبا لرفع كفاءتم التعلّمية وتدنشيط العقول (أولاغنجو,2019) . ولعل السبب في ذلك أن التعليم العربي 
يصاحبه عادة تعلّم القرآن الكريم الذي من شأنه تسهيل الأمور. 

الإطار المفهومي 

يعتمد وقوف على مرام هذه الدراسة بيان مفهومين مهمين هما: فاعلية الذات وتأصيل العلوم. ونستأنف 
بإيضاح كل منهما من حيثية تطلّع على مكوّناتمما اللغوية» ومن ثم مدلولهما الاصطلاحي. أما المفهوم الأول فهو مركب 
من كلمة "فاعلية" وكلمة "الذات". فافاعلية" كما ورد في قاموس النمحيط» مصدر صناعي من "فاعل" فهي تستخدم 
صفة لكل من له قدرة على تأثير . وإذا انَصف الإنسان بالفاعلية ويكون المراد بذلك أن لديه نشاطا وحيوية. أما كلمة 
"ذات" الجزء المكمّل ل"فاعلية"» فلها مدولولات عدة منها: النفسء العين» مالك» شخص وغيرها من المعاني المعجمية» 
ويتحدد معناها بسياق ورودها في الجملة. 
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أما معناه الاصطلاحي فهو أحكام أو توقيعات الفرد في المواقف المختلفة والتي تنعكس على اختيار الأنشطة 
المتضمنة في إنجاز سلوك الإنسان. وتقاس فاعلية الذات بالدرجة التي يصل عليها الفرد على مقياس فاعلية الذات. 
ويعدّ هذا المفهوم من الخنصائص المهمة مجايهة الاضطرابات (فليح» 2017). والجدير بالذكر أن مفهوم فاعلية الذات" 
لم يكن مشهورا في الأوساط الأكاديمية إلا في الآونة الأخيرة وذلك بظهور النظريات العديدة على يد بندرا الذي يعتبر 
رائدا له. رأي بندرا أن السلوك الإنساني يتحدد تبادليا بتفاعل ثلاث مؤشرات بنموذج الحتمية التبادلية. 

أشار كثير من الدراسات حول فاعلية الذات إلى أربعة من الإجراءات السيكولوجية الأساسية» وهي: "الإجراء 
المعرقي» والحافزي والعاطفي والاختياري" (1994 ,13311011153) . "وتتمثل فاعلية الذات في قدرة الفرد على أداء 
السلوك الذي يثبت النتائج المطلوبة في موقف ماء من خلال الضبط في الأحداث...(فليح» 2017). ونظرا لما يكمن 
في فعالية هذا المفهوم اتخده كثير من الباحثين إطارا لبحوثهم العلمية. 

أما المفهوم الثاني المتمثل في "تأصيل العلوم" فهو أيضا مكوّن من كل من "تأصيل" و "العلوم". فالجزء الأول- 
التأصيل» مأخوذ من مصدره "أصل" بمعنى منبت أو مرجع . أما كلمة "التأصيل" المصوغة من "أصّل" بتضعيف العين 
فمعناها - كما ورد في العربية المعاصرة- جعل شيء ذا أصل ثابت. وإذا استعملت مع كلمة "العلوم" جمع "العلم" التي 
معناه المعرفة يعنى السعي نحو استقصاء العلوم بشكل عميق دون سطحي. أصبح مفهوم تأصيل العلوم من أجل 
المفاهيم المستعملة لدى كثير من الباحثين في مختلف الميادين العلمية بما فيها العلوم الإنسانية» والاجتماعية والتربوية 
وغيرها. وإن كان هذا التيار غير خاف ف الدوائر الإسلامية إلا أن للدعوة إليه في هذه الآونة أكبر صدى» وخاصة في 
بلاد العرب» إذ تنيّه الغيورون لدينهم اضمحلال روح الدين وتلاشيها في مختلف الأوساط العربية وتصرفات أبنائهم 
الاجتماعية» جراء تأصيل المعتقدات العلمانية المنتشرة في الإطار الغلوبالي (العيسيء» 1426). 


التعليم الجامعى وجدلية تأصيل العلوم الغربية 

يعد التعليم الجامعى من المقوّمات الأساسية لبناء المجتمع» وهو أيضا بمثابة البيئة الخاضنة النشط لتنمية قيّم 
المواطنة من خلال ما يوفره للطلاب من ثقافة واعية (فتحي:201)00).» وما يقوم به نحو المجتمع من الخدمات المتمثلة في 
إنتاجه الفكري والمدعم لحوية المجتمع الثقافية. وبما أن بث العلم من أسمى غايات المجتمع الجامعي» فليس له التقيّد - 
يشكل ضروري - بلغة دون أخرى ولا بأسلوب تحصيل دون غيره» ما ١‏ يقرر ذلك طبيعة البحث والاستقصاء. 

وإذا كان تدعيم الحوية الثقافية من أجل مسؤوليات الجامعة فلا يصلح البحث عن مجتمع من المجتمعات البشرية 
دون الأخذ في الحسبان أهمية لغة ذلك امجتمع. وبعبارة أخرى, لغة كل مجتمع أحرى بإجراء البحث عنه دون غيرهاء 
وكا يتحقق التأصيل والتعمق (الخليفة» 1435). ولعل هذه الظاهرة ما أدى إلى دعوة كثير من الأمم إلى تأصيل هويتهم 
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الثقافية. وقد ما يكمن في هذا التيار من الخطورة ما حمل بعض المتحمسين لدينهم في كثير من البلدان العربية لنداء إلى 
ضرورة إعادة صياغة العلوم التربوية صياغة إسلامية لتنقيتها من التربية المخالفة للإسلام (العبسي» 1426). ولعل 
سبب هذا النداء» كما أشارت إليه الخليفة (1435) هو ذلك الحصار الذي يفرضه العلمانيون والوصاية الفكرية التي 
يفرضوتها على الفكر الإسلامي". 

وعلى النقيضء فدعم اللغة العربية وإحيائها خارج مخبئها الشعبي لا تنجح إلا عن طريق غير مباشر» وذلك 
بالانقياد إلى حد ما باللغة الرسمية لتشق لما الطريق نحو الاعتراف بما على الصعيد الرسمي. أما الوقوف موقف عدائي 
لما فلا يكسبها إلا الاضمحلال أو الانقراض و«العياذ بالله. ولقد أنسب الملكاوي وغيره (1981) سر نجاح إسماعيل 
الفاروقي في أميركا إلى تمَثّله بموية امجتمع الأميركي» حيث تبن اللغة الإنجليزية لإجراء البحوث عن برنامج أسلمة المعرفة 
رغم طول باعه في العربية. ويقول في ذلك : 
"من المعروف أن الفاروفي كان بحاضر ويكتب باللغة العربية والإنجليزية والفرنسية» لكن موقعه الأكاديمي في الجامعات 
الأميريكية منذ عام 1945م إلى تاريخ استشهاده عام 1987م جعل معظم كتاباته بالإنجليزية ولم يترجم منها إلى العربية 
إلا القليل". وإن أصرٌّ الفاروقي على قدسية اللغة العربية» ولم ير ضرورة اتّخاذها وسيلة لانتفاع جمهوره لما كان ممكنا له 
إبراز ما يكمن في الأدبيات الإسلامية المقيّدة بالعربية من مزاياء ولكانت مجهوداته في العالم الأميركي - التي لم تزل نبراسا 
يهتدى به إلى اليوم- نسيا منسيا. 

ونقطة أخرى التي يجدر بنا الالتفات إليها أن المسلمين في مختلف البقاع خارج الجزيرة العربية إنما حمّز هم إلى 
تعلّم العربية حبهم للإسلام دون العربية بذاتما. وخبرة مسلمي بلاد يوربا قبل عهد انخراط المعنيين بالدراسات العربية 
للعلوم الغربية تكفي شاهدة حية. وقبل هذا العهد- كما أسلفنا الذكر- كانت جهود المستعربين- رغم ما كانوا يتمتعون 
كما من الكفاءات الشاملة- مقصورة في المهام غير المية. ولقد استطاع هؤلاء المستعربون الجامعيون - استنادا لفاعليتهم 
الذاتية بالإضافة إلى انتهازهم لفرصة تنشيط اللغة العربية- تسجيل إنجازات هائلة في كثير من امجالات بما فيها تدعيم 
الموية اليورياوية النقافية كما مكحن لهم الدعوة عن طريق تشغيل برنامج أسلمة المعرفة في الأوساط الأكاديمية» واستطاعوا 
كذلك إثراء برنامج التداخل الثقافي من خلال قيامهم بالترجمة والتعريب» الأمر الذي أدى بمم إلى الانتقال باللغة العربية 
من مجال الدعوة إلى الدوائر الحكومية حتى أصبح لحماة العربية - المهمشين بعيد الاستعمار بحجة عدم ملكيتهم للغة 
ارنممية - وجودًا في أرقى المقامات الرسمية» وحتى الذين رضوا بالبقاء في أوساط الدعوية أصبحوا مكرمين. فتغيّر ذلكما 
المثلين اليروباويين: "لا يختار التعلّم العربي الاسلامي إلا الكسالى" و "إنه لا يتبع العلماء إلا الضعاف" إلى " إنما الأقوياء 
تبع للعلماء". وباسترداد هذا المجد أصبح المستعربون يفرحون شاكرين لله رب العالمين. 
التربية الدعوية وقضية أسلمة المعرفة في نيجيريا 
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لم تكن قطر نيجيريا على قدر المساوات مع غيرها من الأقطار المسلمة أمثال ماليزيا والسودان» وخاصة في 
قضية أسلمة المعرفة وتطوير المناهج التعليمية وفق المقاصد الشرعية. والسبب في ذلك يعود إلى اعتمادها على المعتقدات 
العلمانية التي لا تعطى للدين اعتبارا حمياء وقلة عدد المسلمين بمستوى المقامات الحكومية في البلاد. 

وإن كان هذا البرنامج ليس بحديث العهد بأرض نيجيريا إلا أن التعرف عليه على النحو الذي نعرفه اليوم يعود 
إلى سنة 1977م, وذلك بعد المؤتمر العالمي الذي أقيم عنه في تلك السنة بمكة المكرمة (أديبايو» 2020 ), والذي 
ا اا 5 
الفرعية لإجراء هذا البرنامج في بعض مناطق نيجيريا انبئقت في المؤتمر الأول في كانو. حيث أجمع المشاركون على تأسيس 
تلك المكاتب ف كانو وميدغوري وجوس وإلورن. ويعدٌ مكتب إلورن أول مكتب لهذا البرنامج في بلاد يوروبا 
(أديبايو.2020). ومن مهمات هذا البرنامج تأهيل خدام الوطن من خريجي المؤسسات التعليمية العليا وزيارة المدارس 
بكافة مراحلها تبصيرا للطلاب بماهية هذا البرنامج» من خلال توزيع الكتب التي لها صلة به» وإلقاء المحاضرات العلمية 
وإجراء المؤتمرات والندوات عنه. ولهذا المكتب علاقة قيّمة بجماعة المدارس الإسلامية في المنطقة. 

وبما أن حكومة نيجيريا تحرم القيام بأشغال دعوية في مختلف القطاعات الحكومية أو المعاهد الرسمية دون 
الأماكن الخاصة أصبح هذا البرنامج خير بديل للرواد المستعربين الجامعيين. ولعل السبب لعضّهم النواجذ عليه شعورهم 
بمكايد ذويهم الأكاديميين المسيحيين باستغلال فرصة الأكاديمية للتبشير والتنصير بشكل سريّ. وما ينبت هذا القول 
تأليف البروفيسور فادا كيني بقسم الأديان» جامعة إبادن عن الإسلام وأسماه: "فجر الإسلام". وهذا الكتاب حافل 
بالأقاويل عن الإسلام ولا يبيعه لأحد غير تلاميذه (العباس.2020). 

ونظرا لضيق نطاق هذه الورقة نكتفي بعرض جهود ثلاثة من هؤلاء الرواد في تأصيل هذا البرنامج. وهم: 
البروفيسور إسحاق أولوييدي» البروفيسور أديبايو عبد الرفيع إبراهيم» والبروفيسور مرتضى بدماص. أما البروفيسور 
إسحاق ألوييدي فهو أستاذ في مجال الشريعة الإسلاميّة مع التخصص الدقيق في"فقه الأسرة". شارك في المؤتمر الأول 
عن البرنامج في كانو» وكان لذلك البرنامج أَثّْر في ميله الأكاديمي بخصوص هذا البرنامج وعكف عليه باحثا متنقبا عن 
خفاياه. وكان أول مدير لفرع مكتب إلورن الذي يعتبر أول نوعه في مسيرة هذا البرنامج. حظي هذا الباحث القدير 
بإشراف أول الأطروحة في تخصص برنامج أسلمة المعرفة في بلاد يوربا لصاحبه البروفيسور أديبايو عبد الرفيع إبرهيم الذي 
تولى زمام قيادة مكتب إلورن سنة 2005م بعده. وهو أيضا صاحب فكرة إنشاء مكتب آخر في وسط جنوب غرب 
نيجيريا. وكان الدكتور جبريل أوييكن أول مدير لذلك المكتب المتمركز في لاغوس (أديبايو»2020). 

أما البروفيسور مرتضى بدماصي؛ صاحب التخصص العربي التربوي فإسهاماته متعددة الوجوه. وعلى الرغم من 
حبّه أن يعمل على شاكلته» رأي ضرورة انتماء بمذا الركب» فهو من أولئك الرجال الذين قدّموا الأوراق العلمية في المؤتمر 
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التأسيسي لفرع مكتب لاغوس. وكما كان يستغل فرصة كونه إماما للمركز الجامعي للجامعة لبث وعي هذا البرنامج 
ولا يألو جهدا في تأهيل الدارسين عن هذا الاتحاه. وكان بحكم تخصصه في التربية ألفٌ كتبا مفادها تأصيل العلوم 
الإسلامية وآدابما. وتعتبر كتابه المسمى ب"التربية الإسلامية في نيجيريا: فلسفتها ومناهجها البحثية"( ,12011105 
3) من أشهر ماجاد به قلمه في هذا الصدد. كتب هذا الكتاب استجابة لكثير من القضايا والمسائل التي تعالجها 
حكومة نيجيريا دون اعتبار للمواقف الدينية عند بتها. ويعدٌ ما بأتي من تلك المسائل المعالجة في الكتاب: تعليم الجنس» 
الانفجار السكاني» تنظيم النسلء التربية النتاسلية» التربية الصحية وغيرها. تحدث هذا الكتاب كذلك عن قضية برنامج 
أسلمة المعرفة. ولضيق نطاق» تقوم هذه الدراسة بعرض موجز لوجهة نظر الكاتب بخصوص تعليم الجنس. 

يعتبر تعليم الجنس برنامجا غير منسجم بكوية قطر نيجيريا برمته ولاسيما بلاد اليوربا التي تعتبر الحشمة من أنماط 
هويتها. استورد هذا البرنامج التعليمي إلى ديار نيجيريا لحاجة ف نفس مستورديها وتبنتها حكومة نيجيريا حتى أدخلوها 
في برامج التعليم» وأصبح الدارسون -المعصومون من فيروسات الزنا من خلاله- حديثي العهد به. ومن الدواعي الملجئة 
لتعليم هذا البرنامج كما يقولون» حفاظ الشباب وصيانتهم من الأحمال غير المتوقعة ومنعا للانفجار السكاني. أدان 
المؤلف هذا البرنامج مصرًا ومدعيًا أنه ليس في صالح نيجيريا في شيءء وأن الانفجار السكاني ليس بمشكلة وأن المشكلة 
في عدم القدرة وانعدام الكفاءة على إدارة البلاد. واقترح للحكومة أن تقوم بتزويد الإسكان المريح للشعبء, دون التي 
تكن لأفراد أسرة - ذكرا وأنثى - فرصة الاطلاع لأسرار أسرة أخرى» ومن ثم تزويد العاطلين بالوظائف المناسبة. 
وهذا يشتغل الشباب عن سفاسف الأمور ويصفو الجو من الأدران امجتمعية. 
الترحمة والحوية الثقافية 

عرّف أستاذ فتحي مفهوم الهوية الثقافية بأنما "جملة المبادئ والخصائص والأسس المتشابحة في ثقافة المجتمع والتي 
تحعله منفردا عن غيره من المجتمعات في الثقافة والتاريخ- فهي بمثابة بصمة ثقافية- يجب الإبمان والاعتزاز بوجودها 
والحرص على نقلها إلى الأجيال المتعاقبة» وبالتالي يتعمٌ الإحساس بالولاء الانتماء للمجتمع" (فتحي» 2010). وتعدٌ 
الهوية الثقافية من ضمن القيّم التي يسعى كل مجتمع بشري نحو الحفاظ عليهاء لأن اندثارها اندثار الأمة برمتها. وبما أننا 
في عالم الانفتاح المتمثل في عدم استغناء مجتمع عن غيره أصبح من الحتم تحقيق ما يسمى بالتداخل الثقاقي. وهذه الفرصة 
هي التي تستغلها بعض الأمم الراقية لسيطرة على الأمم النامية. ومن أنسب المقاربات المستعملة لإنجاز هذه الغايات 
الخبيئة إضعاف لغات الأمم الدونية التي تعتبر أنمجع عوامل لصيانة الهوية الثقافية. هذاء بالإضافة إلى اتخاذ مقربة تأخير 
إنشاء فرصة التعليم العالي في الأقطار المستعمرة كما يلاحظ في تصرفات حكومة الانتداب البريطاني في دولة نيجيريا. 

والجدير بالذكر أن ما ترك هؤلاء المستعمرون من آثار استعبادية لا تزال بصماتها واضحة في كثير من القطاعات 


الحكومية حتى يومنا هذا. وسعيا نحو منع تفشي هذه الجراثيم الاجتماعية» جاءت فكرة تأسيس معاهد الدراسات 
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الإفريقية في مختلف الجامعات الإفريقية بما فيها جامعات نيجيرياء وذلك لإعادة هويتهم المسلوبة. ومما يفلج به الصدور 
ما للغة العربية في تحقيق هذه الغاية النبيلة» إذ معظم العلوم المتدوالة عن ماضي إفريقيا بما فيها نيجيريا وبلاد يوروبا على 
وجه الخصوص مقيّدة باللغة العربية. هذاء بالإضافة إلى أتما أولى اللغات الثقافية الرسمية في البلاد» حتى قبل حلول اللغة 
الإنجليزية (2012 ,2ه تقتطد كات لطاظ). 
ومن ظواهر مكانة اللغة العربية في المجتمع النيجيري قليها أن تكتب قيمة العملة النيجيرية بالهجائية العربية» وإن 
كان أعداء الإسلام مزالو نادرق 'إى ايها بد تراك الغلة ضع :فنا إشارة إلى اذ الإسلام دينا للدولة على 
حتات سداق العلمانية 20189 دضع 18116[ جل ناى) :.ولقن: ان الرواف الكامعيوث البورياويون العدين مرخ 
المقربات تدعيما لحذه الجهود الجبارة. وتعدٌ إجراء البحوث مع الترجمة والتعريب ضمن الآليات المستخدمة لتعزيز الهوية 
اليورباوية الثقافية. 
1- الكتابة والتأليف: 

أوردنا - فيما تقدّم - كيف تحقّق للمستعربين من الروة,اد الجامعيين امتلاك ناصية الثقافتين العربية والغربية وما 
يستتبع ذلك من تمكتهم الفائق في التأصيل والتحصيل العلميين. وبما أن البحث العلمي والتأليف من أسمى مهام 
الجامعيين فلا غرو أن يكون هؤلاء كتابًا بكل مدلول الكلمة. ولكن الذي يعنينا هنا اهتمامهم بتعميق البحوث بخصوص 
هوياتهم وتقاليدهم اليرورباوية. وانطلاقا من تأثير الإسلام في تكوين شخصيات الرواد اليورباويين يلاحظ من كتاباتهم 
تحاشيهم عن بعض الأغاط اللادينية المتسمة كوية أمتهم اليوروباوية» فجهودهم البحثية ناصبة إلى استظهار وجوه 
الائتلاف والتلاقح بين الثقافتين العربية واليوروباوية وغيرهاء على حين أعرضوا بجانبهم عن الغور في الأعراف والتقاليد 
اليورباوية الناجمة التي أنتجتها بالأصالة معتقدات الشعب اليورباوي الشركية.. ومن هؤلاء العمالقة البارزين في هذه 
الناحية : البروفيسور عبد الرحمن مفتاح أولوييدي» والبروفيسور ر.د أبوبكر. 

ومن أبرز كتابات البروفيسور عبد الرحمن في هذه الظاهرة محاضرة أستاذية قدّمها تمثيلا لكلية الآداب بجامعة إبادن» 
بعنوان: "عن العلماء الأميين وإسهاماتحم في التنمية الوطنية: دراسة عن استغلالهم للعربية في الأوساط اليوروباوية" 
(810111153111012,2012). تناولت هذه الورقة قضايا عدة» لكن التي تممٌ هذه الدراسة قيامه بالنقد العلمي 
للمزاعيم الباطلة المنسوجة على اللغة العربية» والأقاويل الكاذبة التي يصطنعها أعداء الإسلام في محاولاتحم اليائسة والدؤوبة 
في آن لإعادة كتابة تاريخ أمتنا اليورباوية بغية النيل من مكانة الثقافة العربية في ديارناء وطمس آثارها المتأصلة وأدوارها 
الفاعلة في هويتنا الثقافية» ومن تلك المزاعيم الباطلة التي تشاع عن اللغة العربية قوم بأن العربية جاءت إلى هذه المنطقة 
كسلاح حربي على أيد الغاثمين» على الرغم ما تثبته كتب التاريخ أن العربية دخلت ديارنا عن طريق القوافل التجارية 
التي تتوافد عليها قبل بزوغ نور الإسلام. ذهب عبد الرحمن- استنادا لما أثبت ذلك المؤرخ هنويك أن دور اللغة العربية 
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ف إفريقيا بمثابة دور اللغة اللاتينية في أوروبا في العصر الألفي الماضيء وأن اللغة اللاتينية لغة الرومانيين الذين احتلُوا 
بيت المقدس وما جاورها من البلدان التي سبق لما اعتناق النصرانية ديناء وأصبح لزاما للمتنصّرين أن يتعلموا اللغة اللاتينية 
رغبة لفهم مبادئ دينهم الجديد(عبد الرحمن»2012). أضاف عبد الرحيم (2018) إلى هذه الحقيقة بأن ما صنعت 
اللغة العربية لكثير من لغات نيجيريا من خير أكثر نما صنعت اللاتينية للغات أورباء ذلك بأن اللغة اللاتينية انقرضت 
بعد إثرائها للغات أروبا. أما اللغة العربية فلم تزل إلى يومنا هذا تقوم بالدور الإثرائي للغات نيجيريا. 

أدان البروفيسور أيضا محاولة كلك من المؤرخين: بأوباك ولبنجو اللذين أقلا من شأن اللغة العربية بما بخص تقييد 
تأريخ البلاد» وإطلاق على مسلمي مدينة إبادن بالأميين. ويثبت البروفيسور أن ذلك مخالفة صريحة للمعلوم من حقائق 
تاريخ بلادنا بالضرورة» ومنافٍ لصريح النصوص والوثائق التاريخية التي تثبت انفراد العربية زمئًا طويلاً بتقييد تاريخ بلادنا 
قبل دخول اللغة الإنجليزية في هذه الديار. وخير شاهدٍ على ذلك ما يحويه متحف سمو الملك لمدينة إبادن- أولوبادن 
أليسنلويي من وثائق تاريخية محرّرة باللغة العربية وبتقيبيد سكرتيره آنذاك الشيخ صلاح الدين بن عالم فوق الغار 
(2012 ,هحصطدخ] 1ت حاظ). 

أما البروفيسور ر.د أبو بكرء فله أعمال غير قليلة في هذا المضمار. ومن أروع ما كتبه في هذا المجال كتاب أسماه 
ب "التداخل الثقافي بين العربية واليورباوية في بلاد يوروبا". قام بترجمة هذا الكتاب الدكتور عبد الحفيظ أديدميجي كجزء 
مكمل للحصول على درجة الدكتوراه في جامعة إلورن» نيجيريا. 

ولعل من الأنسب بمكان إشارة إلى نمط أو نمطين من أنماط التداخل الثقاقي المسردة في الكتاب. ومن ذلك ما 
أشرنا إليه آنمًا بأنّ حب اليورباويين للغة العربية نابع عن حيّهم للإسلام. ومن ثم كان حبّهم للعربية لا يقل عن لغتهم 
الأم. وآية ذلك أن يتوفر هؤلاء الرواد على استقصاء مواطن التشابه وأوجه التأثر والتأثير بين اللغتين. وما استظهروه في 
هذا الصدد أن الاسم أو المسمى لدى يوروبا مظهر أصيل من مظاهر الحوية الثقافية» استنادًا للقول السائر في أدبيات 
هذا الشعب» ونصّه: "مسمى المرء دليل لفعله". وينسبون إلى هذه الظاهرة إبقاء نطق كثير من الأسماء العربية والإسلامية 
بالتهحي اليوروبي. ومن تلك الأسماء - على ما أورده أبوبكر - يوسفء الحمذاني» إبراهيم. ويتمٌ تحريف هذه الأسماء 
إلى: ييسفء أمداء بربما. وإِن كان السبب في هذا التحريف أول الوهلة عدم قدرتحم للنطق بماء إلا أنه يوجد حتى الوقت 
الراهن بعض العلماء المتمكنون في اللغة العربية من يعمدون إلى هذا النطق. والمقام يستحضر ما عايشناه من أحد 
أساتذتنا الذي يعمد إلى نداء أحد طلابه المسمى بعبد الحكيم ب"لأكيم" بخذف الألف وإبدال الحاء بعد لام التعريف 
بالألف» تمثلا بالنطق اليوروبي» واختصارا منه. 
الترجمة والتعريب: 
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وعلى الرغم ما للترجمة من دور فعال في ماضي هذه المنطقة حتى الوقت الحاضر مع بعد عهد نزوح اللغة 
العربية إلى هذه الديار» لا يوجد قسم خاص --حسب علمي- لدراسات الترجمة في جامعات بلاد يوروباء وإِنما تدرس 
كمادة من المواد الدراسية بمرحلتي اللسانيس والماجيستير. 

وإيمانا بما يكمن في هذه العملية من تقريب الثقافات المتباعدة وتسديد الفجوات الثقافية» وكشف النقاب عن 
الجواهر الفكرية والدينية رأى الروّاد الجامعيون ضرورة الإلتفات إلى هذه الناحية العلمية. وكان تناوهم لما متعددة الوجوه: 
يوجد منهم يكتب فيها بحوث التخرج بمختلف المستويات التعليمية» كما نرى منهم من يستعين بما في بحوثهم المكتوبة 
باللغة الإنجليزية ومنهم من يقدم عنها الأوراق العلمية في الندوات والمؤتمرات العلمية . ومن أشهر أعمال الترجمة في هذه 
البلاد : ليلة سمر إفريقيا لسبرن إكويسي قام بترجمته الدكتور أولاليري أديغن وتم نشرها في جوس سنة1994م, وكذلك 
قصب المخيّم لكاتبه دي. أو. فغوا والذي ترجمه أحمد الشيخ عبد السلام سنة 1959م (2003 .2[1.خ1). وكذالك 
“الصياد الجريء في غابة الأفاريت" ترجمة بروفيسور جمبا. ومن البحوث المقدمة لنيل الدرجات العلمية في ميدان الترجمة 
: ترجمة وتعليق للكتاب "نظام التعليم العربي وتأريخه في العالم الإسلامي" لْولّفَه الشيخ الألوري» والذي ترجمه الدكتور 
إبراهيم حامد أولاغنجو إلى الإنجليزية» و"المال القذر" لكولا أكنلادي, الذي ترجمه إبراهيم إسماعيل إبراهيم من اللغة 
اليوروبية إلى العربية استكمالا لنيل درجة الماجستير وكذلك "الآلحة لا تلام" لأولاروتمي ترجمه جامع أولانرواجو من 
اللغة الإنجليزية إلى العربية» تكملة لمتطلبات نيل شهادة اللسانيس» وغيرها. 

والجدير بالذكر أن الرواد الجامعيين لا يقصرون جهودهم على عمل ترجمة بل لهم بحوث قيّمة في القضايا 
والمسائل المنوطة بماء وخاصة ما يتعلق بترجمة القرآن الكريم إلى لغات أخرى. ومن أروع الأعمال في هذا المجال ما كتبه 
البروفيسور عبد الرزاق أبو بكر بعنوان: " الجوانب اللغوية وغير اللغوية في ترجمة القرآن إلى لغة يوروبا 
(2018 ,تمععطة 0116 ط4) تم نشر هذا الكتاب في نيويورك سنة 1986م. ونظير هذا العمل بحث البروفيسور 
أحمد الشيخ عبد السلام ومرتضى أينلا أحمد الذي نشرته مجلة أينغا للدراسات العربية والإسلامية» جامعة ولاية كوغي. 
وعنوان تلك المقالة هي: "مشكلات التكافؤ في ترجمة معاني القرآن الكريم إلى لغة اليوروبا. 
الانتقال من مجال الدعوة إلى الدوائر الحكومية 

المعلوم من حقائق تاريخ الثقافة العربية في نيجيريا بالضرورة أن سعي الأسلاف وتوقّرهم على العربية تعلّما 
وتعليمًا ونشرًا راجعٌ بالأصالة إلى كونها لغة القرآن الكريم ووعاء الثقافة الإسلامية. وتزيد هذا التوفّر إلحاحًا تلك العقيدة 
الراسخة والوعي الحادٌ لدى المسلمين - على سبيل الاقتضاء - أن السبر في أغوار العربية والإحاطة بأسرارها هو من 
شروط الماهية لفهم نصوص التنزيل والوقوف على صحائح مقاصدهاء والفقه بعلوم الشريعة أو المثاقفة مع المنجز المعرفي 
الإسلامي على كثرته وتشعّبه. وقد شكل كل أولئك دافعًا قويّا ومحتكا فاعلاً لنهوض هؤلاء الأسلاف يجهد ناصب نحو 
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تشرّب العربية ونشرها في أرجاء البلاد. كانوا في الوقت نفسه يقومون بالدعوة إلى الله. وبفضل ما لديهم من الثقافة التي 
لا نظير لها آنذاك علت مقامتهم المجتمعية» إذ أصبحوا بطانةً للملوك الذين يستعينون بمهاراتهم وعلومهم لتحسين أحوال 
شعبهم. وكما أسلفنا الذكر انحط مقام هؤلاء العلماء بظهور الاستعمار البريطاني» حيث حلّت اللغة الإنجليزية محل 
اللغة العربية. 

وكان عام 1963م نقطة تحَوّلٍ كبرى للثقافة العربية في بلاد يوربا حين فتح القسم برنامج للدراسة المكثفة في اللغة العربية 
والدراسات الإسلامية مدته سنة» ينال الملتحق به شهادة في اللغة العربية والدراسات الإسلامية» وتؤهّله هذه الشهادة 
للتعيين معلّمًا للمادتين في مدارس التعليم العام» كما فتح عام 1975م بابا دراسيا آخر في المجال نفسه على مستوى 
الدبلوم. وف كلا البرناجين يدرس الملتحق به طائفة من مواد التعليم الثانوي العام كالإنجليزية وغيرها بالإضافة إلى مقررات 
في اللغة العربية والدراسات الإسلامية (1321081111,1985). وكان إنشاء البرنامجين خطوة علمية مدروسة فتح أمام 
حملة شهادات المعاهد الدينية والمراكز الإسلامية الأهلية بايا واسعًا لفرص التعيين في الدوائر الحكومية المختلفة» فقد 
اختلف كثير منهم إلى العمل مدرّسًا في مدارس وزارة التربية والتعليم أو موظمًا في الإذاعة والتلفزيون. ومنهم من انخرط 
ف السلك العسكري أو الجمركي» ومنهم من وجد بغيتهم في الدائرة السياسية وغيرها. وقد يواصل بعضهم دراسته حتى 
ينال درجات علمية عليا كالماجستير أو الدكتوراه فينتسب إلى كوادر أكاديمية في إحدى الجامعات المنتشرة ف البلاد 
وخارجها. وآية ذلك أن النتاج المتميّر الذي تشهده أقسام اللغة العربية والدراسات الإسلامية من الرواد الأوائل في هيئتها 
التدريسية إقااهو :من عوائد تذيئلفالبرتاميق: 

وما يجدر بنا الإشارة إليه هو ما يشهد به الشعب عن أهليتهم لمختلف المقامات الإدارية التي أداروها. ولعله أنسب 
بالمكان عرض نبذة عن حياة واحد من هؤلاء الرجال إظهارا لفاعليته في مختلف المناصب التي زاولها. وتلك الشخصية 
المختارة هي: البروفيسور أبو بكر ديريمي. 

كان أستاذ عبد الرزاق من مواليد مدينة إيوو ولاية أوشن نيجيرياء التحق بجامعة إبادن منضما بقسم الدراسات العربية 
والإسلامية لبرنامج ما قبل الجامعية -شهادة في اللغة العربية والدراسات الإسلامية» بعد أن حصل على الإجازة لدي 
شيخه, الشيخ آدم عبد الله الألوري» وواصل دراسته حتى أكمل متطلبات برنامج اللسانيس في اللغة العربية وآداجماء 
حاصلا على درجة الامتياز مع مرتبة الشرف . ولقد أكسبه هذا التميّرز فرصة الحصول على المنحة الدراسية والزمالة من 
المجلس البريطاني» ثم عاد إلى أرض الوطن محاضرا بجامعة إلورن» وقد حصل على درجة الدكتوراه. وهذه المكانة العلمية 
أتاحت له فرصة الاندماج على المستوى الحكومي بكافة مستوياتما. فقد عيّنته حكومة ولاية أوشن رئيسا مجلس الأعلى 
لشؤون كلية التربية الولائية بمدينة إلى أرنغن (1989-1986). وحظي البروفيسور كذلك بتعيينه مديرا لجامعة الحكمة» 
في إلورن» نيجيرياء وشهدت أيامه فيها العديد من الإنجازات المائلة. ومن تلك الإنجازات» التزايد الباهر لعدد الدارسين» 
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توسيع نطاق المناهج الدراسية والتطوير العمراني. للبروفيسور دور بارز في تأسيس امجلس الوطني للدراسات العربية 
والإسلامية» فعيّن رئيسًا للجنة الاتصالات والعلاقة العامة في ذلك المجلس. وقد استثمر علاقته بالحكومة لتأسيس مكانة 
مرموقة لهذا امجلس حتى حصل على الاعتماد والاعتراف الرسمي لدى المجلس الوطبي للشؤون التعليمية الذي هو يتمتع 
بصفة السلطة العليا في اتخاذ القرارات المتعلقة بالسياسات التعليمية في نيجيريا. 

كان سعادته حاليا مديرا للجنة الشكاوي الفدرالية العامة» بمكتب ولاية أوشن» وأصدر كتابًا عن خارطة 
الطريق للمفوضية» أوضح فيه مهام المفوضية» أهميتها ودورها في المجتمع المدني في زمن قياسي بعيد تعيينه مديرا للمفوضية 
وكانت إسهاماته في هذا المنشور منقطع النظير» وغدت إتحازاته في إدارة المفوضية نموذجا فذًّا تسابق نظراؤه في سائر 
الولايات على الاقتداء به. وعن تميّره في إدارة نلك المفوّضية تقول سوبنجو (2018 ,501213[0) "اعتبارا لهذا التميّر 
الفكري الذي أبداه البرفيسور فلا يكون من المبالغة القول بأن البروفيسور عالح موسوعي بكك اقتدار وتمكن, متبجّر في 
كلّ مجال من مجالات العلوم الإنسانية عارف بأسرارها " . 


الخاتئمة 
اتجهت الدراسة نحو استظهار جهد معرفٍ ثقائي نمض به الرواد الأوائل للانتقال بالعربية من النشاط الديني التعبّدي إلى 
آفاق بعيدة المدى من الدرس الأكاديمي الموطّئ لتبوٌء المشتغلين بالثقافة العربية - في ديارنا النيجيرية عامة وبلاد يوربا 
على وجه الخصوص - مكانة اجتماعية مرموقة. وقامت الدراسة بتتبّع راصد لجهود هؤلاء الرواد في الإعلاء من شأن 
الثقافة العربية والمشتغلين بحا اجتماعيا واقتصاديا وثقافيا . وفي تحقيق الغاية المبتغاة من هذه الدراسة وقع الاختيار على 
سبعة من هؤلاء الرواد بوصفهم عيّنة جيّدة التمثيل لكفاح المستعربين من بلاد يوربا في إبراز أوجه المزية والكفاءة التي 
تتمتّع بما العربية لتكون لغة عصر قادرة على مواكبة التطورات العلمية والثقافية المتلاحقة في عصرنا الحديث. 
وقد توصل البحث إلى جملة من النتائج ذات الأهمية في تاريخ الثقافة العربية في بلاد يورباء نوجزها ف ما يأتي:- 
أولا : أن علماء العربية في بلاد يوربا قبل حلول المستعمرين كانوا من علية القوم» ويتمتعون بمكانة اجتماعية مرموقة» 
بوصفهم طبقة مثقّفة اتخذهم الملوك بطانة يستعين بحم في إدارة ممالكهم وإمبراطورياتحم. 
ثانيا : أنه أتى على العربية في ديارنا زمن آل بما إلى مصير غير مرتقب, إِنَّه زمن الانتداب البريطاني على نيجيرياء وقد 
مارس رجاله على العربية تضيبيقًا شديدًا يكاد يصيبها في مقتل»ء وجعل أعرّة أهلها أذلّة. 
ثالئا: أن علماء العربية في بلاد يوربا رفضوا التعليم الإنجليزي اعتبار لكونها منفذا لتنصير أبنائهم أتمهم تراجعهم عن هذا 
الموقف لبقائه منفذا وحيد للمثاقفة على المستوى الدولي» وكانوا يتعلمونه بطريقة غير الرسمية» ورغبة في اتخاذه معينا للعمل 


الدعوي. 
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رابعا: أنحم لم يجدوا في تعلمهم للعلوم الغربية صعباء ذلك لتعلمهم للغة القرآن مسبقا والتي تعتبر مفتاحا لتنشيط 
العقول وتسهيل التفكير. 

خامسًا : أن إنشاء قسم اللفة العربية والدراسات الإسلامية في جامعة إبادن في أوائل العقد السابع من القرن العشرين 
كان نقطة تحوّل كبرى في مسيرة الثقافة العربية في بلاد يوربا. إِنْه على وجه التعيين - فاتحة خيرٍ لتحوّل الثقافة العربية 
في هذه البلاد من النشاط الدعوي التعبّدي إلى مصادر كسب المنافع المادية والمعنوية حيث فتح بابًا واسعًا لانخراط 
المستعربين في الوظائف الحكومية على اختلاف دوائرها. 

سادسًا : أظهرت الدراسة الجهد المتميّرز والفذ الذي قام به هؤلاء الرجال في مسيرة الثقافة العربية ليس في بلاد يوربا 
فحسب وإئًا على المستويين الوطني والقاري. 


المراجع الإنجليزية 
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رقمنة اللغة العربية وأثرها في اقتصاد المعرفة. 


/د. عاشور توامة 
0 46710111 
71 .2111011 © 0110111:101101110 


أستاذ محاضر في النقد الأدبي المعاصر. 
المدرسة العليا للأساتذة ببوسعادة/ الجزائر. 


0 عتتادده عاطمقلتدعة - 2008/2020 0معأمعععى - 0708/2020 0عجلععع]1 
عم 


150126105 12 ]20 15 غ1 زتإعووع1 عع0ع120171 ,131تكآناء ,510621 075 15 كقط ع[طنتث عذتاوعء8 
05 320 كااعمعء طوتث غ12 (111501مجدم» 15 غ1 .2011200 عتططمصمعء لع تزوعل عطا مله امعسطمماع عل 
تاعطا طأعتنامخطا 110115 25ك1[ة10 0012116 17125ععطاعمء ع1ممتاععاء 220 2002ممتامكصا ما لعاوعتعاما 
هم ع1مهتخ 20201 10 0101 12 لاتتاخوعه لأعتامعء :78 عطا 01 لاع عط غد 1010121175 عمتتععمم1م 
عا 12010012 10 7151005 “لاع ماع07 ]هط كلتواع 10م ]1011م 2122211285 2ه ل0ع5ناء10 لاعط 1 ,50 

.011 17أع2 أعطاع امآ 220 012ع12 عتممتاععاء مغض1 عاطوعظط 01 كأمعاومم 


ما اع127 لعاتة17 عط تاعدع؟ غ70 010 لاالدعاع 10 مصطععا ممه :12117اع10مع5 1125عع102م عدعطا ,تتعناع11015 
لمك .أمعادمء لامتاعصط ع مصتلطهةأدأاناه عطا ااالهاععم5 ,امعطمعء ع 1طعة 012121 مادا عطا 111 ممكتتدمصامه 
هط 5عاعع531 01 ومدعطط (5 :5601037 ختطا طا 20016550 ع6 7111 طاعتطنىا كممقدع 101ء77ء5 10 وع50 أقطا 
5 01 ع2007302138 عكل2] 320 720105 1مدع 01 ع1120' 1170110 عطا صا عاطوعخ علتااعمآا ما كارمكلاء الأممعام1 
01 1016 عطلا ععمقطمة لإعطا ,2150 :01516726100 2020 ,'7تمدمعء ,رعع0»ع12011 01 2ه عطا 11 عاءم0ا5 130511386 
,1255 122511256 ,01610231165 عتلدمتاععاء عللءمم1علزعمء علوعكه ما 5اعطعتتوعوع1 موث ]عأوع 1011 

20010021 لع5621 1طتتث انالاعء:201 320 داع جتناء00 6002دء11ممة‎ ١١ 


]0 الدع عطا 01 02 متتعوع0 عط لإ اعدم ممه 1دع215مه ع77لأمتمعوع0 عطا 01 عدنا ع2220 :561039 كلط1' 
أعء71050 عط ((6 روعع2ع1لقطاء 320 0362 15 01 32315515 عطا نا6 بأمعغادم» 0121621 اأماعتتنكء عط متط 1/1 عاطدتى 


0 ,810:4 ,6 :170 110515(591-606[) اعتوعوع]1 0ع12112ععم5 101 801162602 320 اتلعمامم1ء77ء0آ[ ممصتط 01 لممتتاول 


5 01 16562121105م عط ل( لمنه ,اء/1ا عطا لله 013ع272 عتممتاععاء عطا مضا عتطوعمكخ 01 0دع1م5 ع710 2 01 
.[لممعء عقل0ع20171!] 01 1200 عطا ده غ101 ع10ن11 


الملخص: 


ليست اللغة العربية بمعزل عن التطور والأفق الاقتصادي المنشود بما تحمله من إرث معرفي حضاري عالمي» ولقد بات 
من الضروري مواصلة جهود خبراء العالم العربي» والمهتمين بالهندسة المعلوماتية والإلكترونية من خلال مبادراتحم الرائدة 
تحاية القرن العشرين» من أجل تطويع اللغة العربية للحوسبة 


وإن كان هذه المحاولات الرائدة هندسيا وتكنولوجيا لم ترق إلى المستوى المنشود؛ بالمقارنة مع المنجز الرقمي اللاتيني؛ 
وبالأخص امحتوى الإنجليزي المتفوق» وهذا راجع لأسباب عديدة سيتطرق إليها هذا البحث؛ من خلال استراتيجيات 
تكثيف الجهود لإدراج اللغة العربية في منظمة التجارة العلمية؛ والاستفادة من مخزونما اللغوي في عصر اقتصاد المعرفة 
والرقمنة» وتعزيز دور المهتمين والباحثين العرب من أجل صناعة معاجم إلكترونية موسوعية وأطالس لغوية» ومستندات 


تطبيقية إضافية» ومحركات بحث عربية قوية. 


وقد اعتمدت هذه الدراسة المنهج الوصفى التحليلى؛ وذلك من خلال توصيف واقع اللغة العربية ضمن امحتوى 
الرقمي الراهن وتحليل معطياته وتحدياته» واستشراف مأمول انتشار واسع للعربية في الوسائط الإلكترونية والشبكة 
العنكبوتية» وإبراز دورها الصاعد على سلم اقتصاد المعرفة. 


.020127عع- عع0ع2011ط! عطا - عاطوتتة - 1121122000ع01 عط]' : 12750105 


الكلمات المفتاحية: الرقمنة- العربية- اقتصاد- المعرفة. 


1- الرقمنة لغة: 
جاء في لسان العرب رقم؛ بمعنى الرقم والترقيم تعجيم الكتاب, ورقم الكتاب يرقمه رقما أعجمه وبيّنه» وكتاب مرقوم؛ 
أي قد بُيّنت حروفه بعلاماتما من التنقيط.! قال تعالى: للكتاب مرقوم» أي كتاب مكتوب 2 
وقوهم: هو يرقم الماء؛ أي بلغ من حذقه بالأمور أن يرقم حيث لا يثبت الرقم» قال الشاعر: 
سأرقمٌ في الماءٍ القراح إليكمٌ على بُعدكمٌ إن كان للماءِ ا 
ناف ان ناس 
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أما في الصحاح فقد ورد الرقم بمعنى الكتابة والختم» ورقم الثوب كتابه وهو في الأصل مصدر يقال: رقمت الثوب 
ورقمته ترقيما مثله» والرقم أيضا ضرب من البرود» والرقمة جانب الوادي» وقد يقال: الروضة» قال زهير بن أبي 
سلمى: 


5 ال ٍ 7 و 3 2 ١‏ هار 4 
ودارٌ لها بالرَقَمَتين كأما مَراجِعٌ وشم في نواشرٍ مِعْصّم 


2- الرقمنة اصطلاحا: 
هي عملية تحويل البيانات إلى شكل رقمي» وذلك من أجل معالجتها بواسطة الحاسب الآلى. 5 
وقد عرفها ريتز بأنما: «التحويل من المعلومات التناظرية في أي شكل ( النصوص-الصور-الصوت- وغيرها) إلى 
شكل رقمي مع الأجهزة الإلكترونية المناسبة مثل: الماسح الضوئي أو رقائق الحاسبء, بحيث يمكن معالجة المعلومات 
وتخزينهاء وتنقل عن طريق الدوائر الرقمية والمعدات والشبكات»6. 


3- مفهوم اقتصاد ال معرفة: 
3 -1/ الاقتصاد لغة: 
جاء في لسان العرب: «القصد في الشيء خلاف الإفراط» وهو ما بين الإسراف والتقتير» والقصد في المعيشة: أن لا 
يسرف ولا يقتر» يقال: فلان مقتصد في النفقة» وقد اقتصدء واقتصد فلان في أمره: أي استقام»»” قال تعالى: 95 
وَافْصِد في مَشيِكَ , * واقصد بذرعك أي اربع على نفسكء وقصد فلان في مشيه إذا مشى مستوياء” وأقصد 


السهم أي أصاب فقتل مكانه, قال الأخطل: 
إن كدت قد أقصديي إذ رمف بسهميكء فالرامي يصيدٌ ولا يدري! 
2-3/ المعرفة لغة: 
يرى الراغب الأصفهانٍ أن: «المعرفة: إدراك الشيء بتفكر وتدبر لأثره» وهو أخص من العلم؛ ونظيافة الإنكا ره 1 


3-3/ اقتصاد المعرفة اصطلاحاً: 
يعرف نجم عبود نجم اقتصاد المعرفة بقوله :«ويمكن أن نعرف اقتصاد المعرفة في سياق المفهوم الواسع للمعرفة بأنه: 
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الاقتصاد الذي ينشئ الثروة من خلال عمليات وخدمات المعرفة» الإنشاء» التحسين» التقاسم, التعلم» التطبيق» 
والاستخدام للمعرفة بأشكالها في القطاعات المختلفة بالاعتماد على الأصول البشرية واللاملموسة وفق خصائص 
وقواعد دين 12 

إن اقتصاد المعرفة هو الاقتصاد الذي سلعته المعرفة ذاتماء فهو تدبير أمر تسويق المعرفة وتسهيل نقلها إلى الآخرين؛ 
مقابل بدل مادي يجعل المعرفة سلعة ترفد اقتصاد الأمم» وتعود بالنفع على المحتاجين لهذه السلعة. 

ولحذا يحب الإشارة إلى الفرق بين اقتصاد المعرفه» واستخدام المعرفة في الاقتصادء فالأول تكون فيه المعرفة مادة 
الاقتصاد, والثاني تسخر فيه المعرفة للرقي بالاقتصاد وإنجاحه على اختلاف موارده ومجالاته. 13 

فاستخدام المعرفة هو فرع من العلوم الأساسية» يهدف إلى تحسين رفاهية الأفراد» والمنظمات, والمجتمع عن طريق 
دراسة نظم إنتاج وتصميم المعرفة» ثم إجراء تنفيذ التدخلات الضرورية لتطوير هذه النظمء ينتج هذا الفرع نماذج 
نظرية من خلال البحث العلمي من جهة أولى» كما يطوّر الأدوات العملية والتقنية التي يمكن تطبيقها مباشرة على 
العالم الواقعي من جهة ثانية 14 

ويعرف أيضا على أنه: «نمط جديد من الاقتصاد يختلف في كثير من سماته عن الاقتصاد التقليدي الذي ظهر بعد 
الثورة الصناعية» وفيه تحولت المعلومات إلى أهم سلعة في المجتمع» وقد تم تحويل المعارف العلمية إلى الشكل الرقمي» 
وأصبح تنظم المعلومات وخدمات المعلومات من أهم العناصر الأساسية لهذا الاقتصاد» 15 

4- تعريف امحتوى الرقمي: 

يعد امحتوى الرقمي على النت: «هو هذا الكم الهائل من المعلومات التي يحتاجها الإنسان في حقول المعرفة المختلفة 
من العلوم الإنسانية والتطبيقية» ومن معلومات الطقس وشؤون الاقتصاد والمال والطب والسياسة والاجتماع وغير 
ذلكء كل ذلك منظم في بنوك معلومات ومواقع شركات ومواقع جامعات ومراكز بحوث» كما يشمل أيضا الصحف 
والمجلات والمكتبات وبحوث المؤتمرات وغير ذلك» وهو لا يكون بلغة واحدة غير أن 2068 منه باللغة الإنجليزية»9! . 

ولعل هذا الجدول سيبين اللغات الأكثر رواجا على الشابك في العالم على النحو الآتي: 17 


الترتيب اللغات النسب المئوية 
01 الإنجليزية 0/013 
02 الألمانية 0 م0 
03 اليابانية 0/16 
04 الفرنسية 0/15 
05 الامكانية 0/01 
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06 السويدية 0/009 
07 الإيطالية 02.8 
08 البرتغالية 0/0017 


5- تعريف المحتوى الرقمي العربي: 
يخيل مصطلح المحتوى الرقمي العربي على مجموع مواقع وصفحات الويب المكتوبة باللغة العربية على شبكة الانترنت 18 
ولذلك فهو يعرف بأنه: «المواد المعرفية المكتوبة باللغة العربية» والتي تعد للنشر على شبكة الأنترنت والشبكات 
الرديفة لهاء سواء كان هذا المحتوى أخذ شكل النص العربي أو المادة السمع بصرية أو الأشكال أو البرامج والقطع 
المبرمجة» ويشترط في المادة حتى تعتبر محتوى عربي أن تكون منشورة للعموم» بحيث يستفيد منها متصفح الأنترنت 
دون الحاجة إلى الدخول بكلمة مرور» كما يشترط أن تكون المادة موثقة ومفهرسة بشكل يسهل التعامل معهاء 
وليس الاكتفاء بتكديس مواد كما وردت من المصدر على الشبكة»”!. 
6- مؤشر امحتوى العربي الرقمي: 
أشارت دراسة صدرت سابقا لموسوعة موضوع العربية الإلكترونية أن عدد صفحات الأنترنت العربية قد بلغ 660 
مليون صفحة منذ تأسيس الشبكة آنذاك» حيث أظهرت الإحصائيات أن نسبة مساهمة المحتوى العربي خلال عام 
4م هي 02.74, من النسبة العالمية لنفس العام؛ وهي نسبة قد تراجعت عن نسبة عام 2013م حيث 
بلغت 904.06 خلال نفس السنة أيضاء وهذا مؤشر خطير يسترعي إيجاد حلول فعالة وسريعة لإثراء امحتوى 
الرقمي العربي» حتى لا يستمر هذا التناقص وبالتالي فقدان هذا الحتوى 20 
ولا غرو أن الحديث عن 660 مليون صفحة عربية وبنسبة 00.89/) والتي بلغ متوسط مجموعها حوالي 74.5 
مليار صفحة» هذا يعني أن حجم هذا المحتوى العربي ضعيف جدا ولن يستمر؛ على الرغم من أن اللغة العربية 
أكثر اللغات انتشاراء حيث تعد اللغة الرابعة على مستوى العالم وبلغ عدد مستخدميها مايقارب 135.6 مليون 
مستخدم عربي حسب الدراسات لغاية عام 2013» وقد توضح هذه الأرقام والنسب نقص حجم امحتوى العربي 
على شبكة النت/ 21 
النسبة السنوية لحجم لحتو العربي من حجم الحتوى العالمي (22)90 
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- (0.89) 00 نسبة ا محتوى العربي ككل. 


- 660 مليون عدد صفحات الويب منذ تأسيس النت. 


- (2.74) 90 نسبة سنة 2014م, بينما4.6 عام 2013م. 
- (4) 91 مستخدمو الشبكة في العالم العربي. 


جاء استخدام العربية في النت خلال عام 2015م في الترتيب الرابع من بين لغات العالم» حيث يستخدمها زهاء 
0 مليون فرد خلال تلك الفترة» أما عن ترتيب العشر لغات الأولى فسيوضح طبقا للجدول الآق: 23 


الترتيب 


01 
02 
03 
04 


05 
06 
07 
08 
09 
10 


اللغات 
الإنجليزية 
الصينية 


عدد الأفراد 


بالملايين 
0200002 
704 
256 
168 


132 
115 
103 
08 
67 
84 
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11 باقي اللغات 34 


رصم بباني يوضح واقع العربية على النث: 
أ معع صا عط ملا5عع3 ناع 130 لدء 1 مره 1 
9 انذءصظة - درعدن 1ه كدره][ انالا ص 


ك٠‏ [ل111111 218 مسوم 
198801118111111 هه ممم 
مدت 801311 ل «مستعصدمه 
226 سس سس عتطه يم 
251 ا 18 عدعنونههمم 
1269 سس هك ورومعمموور 
14 سس #18 معمعع 
1 1 [ »| صدمدد 
1 8111 2 ددديم 
92 اك 19 ممدصمين 


5ه [لإإإئ 1111811 ١ح‏ صم 


21200 1200 1000 500 500 700 500 500 400 300 200 100 0 
كع 5لا 1ه كدره1 تالا 


7 . / 0177/51315ع. 0١051315‏ لئاع دااع]1ا. الالاثاهانا - 51315 0اىولاا أعمنزعاما :عع]اناه 5 
3089 الصف ما 485,541 4,386 ع3 5ع 5لا أع1ع1أض| |31أ10 73120لأوع 
دناه وتالتأع)ا3 الا 8/3115 اص ااا ,2019 © أحاوأ]لامره 6 


7- أشهر المواقع العربية من المواقع التي دخلت عالم الأنترنت: 
جدول بعض المواقع العربية المستحدثة عند بعض الدول العربية: 
اسم الموقع مجالاته وتخصصه اسم البلد | تاريخ انطلاقه 
شبكة اربا أون لاين224 | الأبحاث والتسويق السعودية | 1995م 
المكتبة الرقمية العربية كتب دوريات مخطوطات السعودية 6م 
الترجمة والعلوم الإسلامية والثقافة العربية 


الموسوعة العربية العالمية | الثقافة العربية الإسلامية السعودية 6م 
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الموسوعة العربية العلوم الإنسانية والعلوم البحتة والتطبيقية | سوريا 1م 
والتربية والفنون 
شبكة محيط 25 الأخباذ الإمارات 8م 
منتديات المحيط 
موقع شغلات للوظائف الحالية 
موقع كورابيا الرياضي 


إسلام أون لاين الارتقاء والنبهوض بالعالم الإسلامي دعم قطر 8 م 
مبادئ ال حرية والديمقراطية 
شبكة نسيج :26 تقدم خدمة معلوماتية جد متطورة | السعودية 7م 
. ع1[256: لمستخدمي النت في العالم 
212.007 / خدمات الإعلام والنشر الإلكترون | الأردن 5م 
والبحث 


يلاحظ من خلال الجدول أعلاه على وجود نقص فادح في المادة العربية» وتقصير كبير في وضع محركات البحث 
وتصفح العربية على الشابكء؛ غير أن الجهود تبقى متواصلة من أجل تعميم المعلومات ورواجها وتقليص الفجوة 
في مجتمع المعرفة» نذكر على سبيل المثال لا الحصر بعض المواقع وهي: 
- الوراق :215521128..©0133. 78587357 / الذي ثل نواة أساسية للمكتبة الإلكترونية العربية الشاملة. 
- عجيب :6©0113©. 615 99917.26 وهو موقع لا يقل أهمية عن السابق فهو محوسب يغطي سبعة معاجم؛ تقدم 
ما يقارب (عشرة ملايين كلمة) خدمة مجانية لكل من يدخل هذا الموقء8”. 
غير أن هذا العدد من المواقع يبقى ضئيلا بالمقارنة مع المواقع التي تتعامل باللغة الإنجليزية» وتبقى الشبكة العالمية 
غير منتشرة بالوطن العربي. 
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الخامسية 2 5 
[ © 2 من بيت 
ا 
العالم 


تبرز النسب السابقة أن امحتوى الرقمي العربي لا يتناسب مع متطلبات المستخدمين له -إذا ما قورن بحجم الطلب- 
وقد فسر الكاتب اليمني حبيب عبد الرب سروري بأن اللغة العربية ''لغة بلا بناء تحتي معرفي'', حيث يجد قارئ 
اليوم في مواقع أنترنت الدول الأخرى ملايين النصوص والكتب الرقمية العلمية والثقافية جميعا مدججة بصلات 
النصوص الفائقة» التي من شأتما أن تسمح بالانتقال اللحظي المباشر إلى جميع المراجع الرقمية المذكورة في تلك 
النصوض والكتب الموجودة على الأنترزت؛ 29 

8- أسباب نقص امحتوى الرقمي العربي: 

- عدم انتشار النت في الوطن العربي إلى كل المناطق الاستنساخ» حيث أشارت جريدة (الشرق الأوسط) في عددها 
6 عام 2001م في تقرير بعنوان: '"المواقع العربية على الأنترنت.. واقعها ومشاكلها'"' إلى افتقار المواقع 
الشخصية العربية إلى امحتوى الجيد» وأن عدد مستخدمي الأنترنت في العالم العربي يقارب 2.5 مليون مستخدم؛ 
بينما يصل عدد المواقع العربية إلى 5 آلاف موقع؛ وأضاف التقرير أنه بحسب إحدى الدراسات أن نسبة(060/) 
من مستعملي الأنترنت لا يجيدون اللغة الإنجليزية» ما انعكس هذا على محدودية التصفح ماعدا المواقع العربية 
اللسغيدية 30 

- جريدة (الغد) فقد نشرت عام 2005م موضوعا بعنوان: ''مواقع الأنترنت بين ضعف المحتوى وقلة التأثير'', 
وقد أشارت إلى أحد التقارير الذي أعدّه خبراء المجلس القومي للثقافة والعلوم يدعو من خلاله إلى تطوير المواقع 
العربية على الأنترنت» والحفاظ على الحوية والثقافة العربية» وضرورة وضع رؤية واضحة وشاملة لكيفية بناء محتوى 
رقمي عربي قادر على التفاعل» وتلبية احتياجات المستخدم العربي» كما ذكر التقرير أن المحتوى العربي حقق على 
مدار الأعوام الأخيرة تقدما نسبيا من حيث التنوع وتلبية الاحتياجات الخاصة بالمستخدمين في المنطقة» بيد أنه 
أشار إلى وجود فجوة كبيرة بين ما يقدمه المحتوى العربي الرقمي بمستواه الحالي» وبين تطلعات المستخدمين من 
تشابه الأنترنت سيما مع إطلاق خدمتها الفائقة التدفق 31 
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وأشار التقرير كذلك أن نسبة المحتوى الرقمي العربي آنذاك مازالت ل تتجاوز(700.01) من إجمالي محتوى الشابك؛ 
كاشفا أن عدد المواقع العربية وصل إلى 14000 موقعا. 32 

- موقع (بي بي سي عربي) فقد استهل عام 2012م بإحدى المقالات بعنوان: '"'امحتوى الرقمي العربي على 
الأنترنت... إشكالية الكم والنوع''؛ أنه ومنذ سنوات والحديث يتطرق إلى إشكالات المحتوى الرقمي باللغة 
العربية» وتكاد تجمع الآراء على أن هذا المحتوى بالرغم من وجود مواقع شخصية محدودة لا يرقى إلى مستوى 
الطلب عليه؛ وبالأخص أن بعضه ركيك وبعضه مكرر في أكثر من موقع. وأن ثمة مواقع عديدة تعيد نشر المقالات 
والمواد من موقعها الأصليء وتحريدها في كثير من المناسبات من اسم صاحبها أو جهة النشرء بل يتعمد أحيانا إلى 
إضافة اسم منحول» وهي حقيقة لا تقتصر على الدراسات والإحصاءات فحسب بل تظهر جلية كل يوم 33 

- غياب استراتيجية خاصة بامحتوى العربي وابتعاد أصحاب الخبرة والعلماء عن الشبكة: «حيث لم توجد نظرة مستقبلية 
مدروسة ما عدا مبادرة الملك عبد الله للمحتوى العربي في السنوات السابقة» 34 

يتبين ما سبق أن المحتوى العربي منذ بداية النت يعاني مشكلات تكاد تكون هي ذاتما حتى اليوم» فهذا المحتوى لا 

يعاني الشح فحسب؛ وإنما -أيضا- الضعف وعشوائيته وعدم استعمال اللغة العربية السليمة الخالية من الأخطاءء 
كما أنه لا يتوافر على التصميمات الذكية وسهولة النفاذ إليهاء وغياب تحديث امحتوى وبرامجه وخدماته, بالإضافة 
إلى ظاهرق التكرار والانتحال. 

9- آليات الارتقاء بالرقمنة العربية وتجسيد اقتصاد المعرفة: 

هناك ثلاثة آليات وأركان تتداخل في أدوارها لتعزيز امحتوى الرقمي العربي هي: 

1-9/ الترحمة: 

لكي ترتقي الترجمة إلى المستوى المطلوب لا بد أن يتولاها مختصون أكفاء لديهم من المؤهلات ما يمكنهم القيام 

بعملهم؛ فالأمانة العلمية والمعرفة التخصصية وإتقان اللغتين المعنيتين تحدّدان هذه الكفاءة» علما أن هناك من يؤكد 
على ضرورة تفوق المترجم باللغة الأم مقابل اللغة الثانية كضمان لنقل المعنى بدقة» وهنا يأتِ دور التأهيل الذي 
تقدمه كليات اللغة وأقسام الترجمة؛ التي من الضروري أن تعطي اللغة الأم كبير اهتمام إضافة إلى اللغة المترجم لماء 
ووجوب التطوير المهني المستمر للمترجمين» والذي يشمل تطوير معارفهم المستمر في مجالات التخصصء وكذلك 
تطوير إمكاناتم اللغوية» ولضمان ذلك يمكن لمذه المهنة أن تنهج تمج المهن الأخرى في إلزام العاملين بالعمل على 
التطوير المهني لديهم؛ من خلال إصدار إجازات مهنية لهم قابلة للتجديد من جهات رمية تضع ضوابط محددة 
فى دلي 
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2-9/ أثر نوعية النتاج في تعزيز الرقمنة العربية: 
تكمن نوعية النتاج في أدوار متعددة تؤديها عدة مؤسسات ونشاطات خاصة. من أجل إثراء و تعزيز نوعية هذه 
الرقمنة العربية» ولعل أهمها مؤسسات التعليم العاللي ومراكز البحث العلمي» وبخاصة عند اعتمادها سياسية عربية 
خالصة موحدة وفق استراتيجيات محددة وآليات إجرائية منفذة لتطوير امحتوى الرقمي العربي. 
والحقيقة أن العمل على رعاية هذا التوجه التقني وضمان الملكية الفكرية» ودعم المكتسبات ودور النشر ماديا وفنيا 
هو تعزيز لهذا الدور المنوط بماء بالإضافة إلى اعتماد معايير وضوابط خاصة بالنشر الرقمي» مما يسهم في رفع 
مستوى مصداقية هذا امحتوى الذي يعتبر الاعتراف به مصدرا للمعلومات 36 
كما يمكن لمؤسسات التعليم العالي والمؤسسات الرمية العربية الأخرى أن تدعم وتثري هذا المحتوى الرقمي» وذلك 
بتوفير سبل البحث العلمي الجاد الذي يسهم في عملية تطوير التعليم كالتغيير في نمط وأساليب التدريس والتكوين» 
وتوجيه المتعلم/ الباحث توجيها نوعياء وجعل في صلب اهتمامه تنمية وبناء مهارات التفكير العالي لديه كالتحليل 
والاستنباط والتطبيق والتقييم» وهو ما من شأنه أن يرفع من مهارات أدائه الفعلي الذي يؤسس للبحث العلمي 
النوعي الأمثل. 37 
وبما أن الترجمة من اللغات الأخرى إلى اللغة العربية تعد داعما أساسيا لتعزيز الرقمنة العربية؛ فإن دور مؤسسات 
التعليم العالي وطلبتها وأكادمييها مهما جدا في الترجمة العلمية التخصصية؛ إذ لا بد أن يشرف عليها مختصون 
قادرون على فهم المعاني في لغتها الأصلية وترجمتها بدقة» وهذا ما يفيد في الترجمة الصحيحة إلى اللغة العربية ويبعد 
عنها ما يتم نقله من ركاكة في التعبير والأداء معا. 
ولا ريب أن التعاون المتمثل بالتدريب والتأهيل وتبادل التجارب والخبرات التكنولوجية والفنية سيحدث أثرا كبيرا في 
تعزيز الرقمنة العربية والارتقاء بنوعية محتواهاء وهوما يتيح اختصار الجهد والوقت وخفض التكلفة» ولعل المنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم تحربة في هذا الشأن» وذلك من خلال إصداراتما لسلسلة من المعاجم التخصصية في 
بحالات متعددة لها أهميتها ومنها: المعجم الموحد لمصطلحات علم التشريح العياني» والمعجم الموحد لمصطلحات 
الهندسة المدنية» والقاموس العربي الموحد للمصطلحات الرياضية وكلها- انجليزي - فرنسي- عري. 38 
كما يمكن للمبادرات التعاونية المحلية أن ترتقي بنوعية البحث العلمي الذي يعزز الرقمنة العربية» والتي قد تتمثل في 
مظاهر وأشكال مختلفة من أجل النهوض باقتصاد المعرفة والتنمية المستدامة» منها على سبيل المثال لا الحصر: 
- التعاون الجماعي بين الباحثين العرب داخل المؤسسة الواحدة. 
- التداخل بين المجالات البحثية داخل المؤسسة الواحدة والمؤسسات امحلية العربية. 


- إشراك الباحثين الجدد في الأعمال البحثية التى يقوم بما الخبراء المختصون. 
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3-9/ آليات الوصول: 
تعد آليات الوصول إلى المحتوى الرقمي العربي الأساس في استعماله من أجل تحقيق الارتقاء بالبحث والتطوير العربي» 
ويتم ذلك من خلال العمل الجاد من طرف الجهات الفنية التي تعنى بتجهيزات وبرامج تكنولوجيا الاتصال 
والمعلومات» وذلك بالتعاون مع مؤسسات التعليم العالي ومراكز البحثء وهنا لابد من الإشارة إلى أن كل فريق 
له مهام معينة وجب القيام بما؛ فمؤسسات التعليم العالي -مثلا- تقوم بتحديد الجوانب العلمية الخاصة كالتصنيف 
والفهرسة وبيان طرق النفاذ ومستوياته إلى امحتوى الرقمي وغيرهاء وخبراء المكتبات ومراكز البحث لهم المهام المنوط 
بحم كي يسهموا في الموضوعء بينما تقوم الجهات بعرض إمكانات تكنولوجيا المعلومات والاتصال اطلاع الطرف 
الأخر على فرص التوظيفء واعتماد خبراتحم وخبرات الآخرين في هذا المجال» وعملية عرض الإمكانات تتمثل في 
عروض حية لبرامج والتجهيزات المتوفرة» لكي يمكن للجانب الآخر من الوصول إلى تصور واضح لما سيتم في 
مستوى التخزين والاسترجاع وما يتطلب من تصميم لأليات البحثء ومن بين المهام الأخرى التي من المفترض أن 
تقوم بما الجهات الفنية توفير التدريب اللازم للمستفيدين» وذلك من خلال عقد دورات أو ورشات عمل أو 
تصميم أدلة استتخدام. 39 
فعلى سبيل المثال فيما تعلق بالبرامج فقد ازدهر وتطور مفهوم البرامج وشيملت معظم التصنيفات التي تحتاجها مؤسسات 
التعليم والبحث العلمي» فأصبح بين يدي مطور البرامج المتخصصين مصادر برمجة مجانية كثيرة يمكن استخدامها 
كما هي أوتطويرها لتلبية الحاجة. 40 
0 الخلاصة: 
إن الخلاصة التي يمكن التوصل إليها هي أن المعرفة تعتبر المسألة الحاسمة في تمكين المجتمع العربي من توسيع مجالات 
اختياراتحم» وتمثل تكنولوجيا المعلومات والرقمنة الأدوات الأساسية للمجتمعات التي تنشد التقدم المؤوسس على 
الاقتصاد المعري» المستند الأساس لحوسبة اللغة العربية في ظل التحول الحقيقي مجتمع المعرفة وكيفية استغلال الموارد 
الطبيعية والمادية» وبالتالي التأسيس لبعد جوهري في التنمية البشرية» ولن يكون ذلك إلا بتهيئة بيئة اقتصادية مبنية 
على رقمنة عربية؛ تؤسس لاقتصاد معرفي بكل معالمه المعلوماتية والمعرفية» ليتسنى لنا الاستفادة من الخدمات 
الإلكترونية واستخداماتما في مختلف مجالات الأنشطة العلمية والبحثية والاقتصادية» وذلك ببناء قاعدة تكنولوجية 
معرفية ذاتية» من خلال الاهتمام بتكنولوجيا المعلومات وتطويعها لإدراج اللغة العربية والحوسبة في مختلف القطاعات 
لأتما الحجر الأساس في تعزيز الرقمنة وتطور الاقتصاد المعرفي. 
1- نتائج البحث: 
توصل البحث إلى جملة من الاستنتاجات لعل أهمها: 
© ضعف امحتوى العربي وعشوائيته وعدم دقته. 
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» ضعف تصميم المواقع العربية وعدم الاهتمام بجماليتها وجاذبيتها للمستعملين. 

© محدودية انتشار اللغة العربية على النت وصفحات الويب. 

© غياب استراتيجية خاصة با محتوى العربي وابتعاد أصحاب الاختصاص والخبرة والعلماء عن الشابك. 

© غياب التبادل الأفقي في مجال المعلومات والاتصال بين البلدان العربية بسبب ضعف البنى القاعدية. 

» هجرة الموارد البشرية العربية وخاصة الكوادر البشرية المؤهلة بثقافة عن تكنولوجيا المعلومات ووسائل الاتصال» 
نظير الإغراءات المادية والتحفيزية المقدمة لهم من طرف الدول الأجنبية. 

© محدودية حجم الأسواق العربية وعدم استقرارها في اجتذاب رؤوس الأموال. 

© هناك فجوة بين مجموعة الدول العربية وامجاميع الإنسانية في العالم على صعيد الخبرة الإدارية للمعلومات والخبرة 
الفنية» وكذلك في مجال القوانين والأنظمة المتعلقة بالتطور التكنولوجي الحديث. 

© جمود التشريعات ومنظومة القوانين امحلية والعربية وعدم مسايرتها للتطور المعرقي. 

© عدم وجود استراتيجية عربية موحدة مناسبة لصناعة محتوى المعلومات» وانعكاس ذلك في انخفاض جهود البحث 
والتطوير والابتكار لهذه الصناعة. 

© عدم التناسب بين التحولات في شكل المجتمع العربي فيما يتعلق بالجانب الاقتصادي والتعليمي والثقاقي عموماء 
والتغيرات والتحولات التكنولوجية المتسارعة على الصعيد العالمي. 

© هناك جهود ومبادرات لإثراء الرقمنة العربية لكنها لا تفي بارتقاء امحتوى إلى المستوى المطلوب. 

2- التوصيات: 
وبناء على الاستنتاجات التي توصل إليها البحث يمكن صياغة التوصيات الآتية: 

© إعطاء الأهمية القصوى لموضوع إعادة هيكلة التعليم العالي وتقوية البحث العلمي والتطوير» وتعزيز التوجه نحو 
الأحاث متعددة التخصصات. 
© إيجاد صيغ لعقد شركات متنوعة ما بين الباحثين العرب من أجل إجراء أبحاث محليا وعربياء وإشراك الباحثين 
الشباب في هذه الأبحاث. 
© مواكبة التغييرات التكنولوجية المتسارعة لاستيعاب التطورات المستمرة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبقية 
المعارف الإنسانية. 
©» وضع استراتيجية هادفة لتعزيز وإثراء ا محتوى الرقمي العربي؛ وذلك بالتعاون مع المنظمة العربية للتربية والثقافة 
والعلوم . 
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© العمل على إيجاد بيئة مناسبة لبناء صناعة عربية المحتوى متناسقة ومكملة للصناعات العالمية؛ ومطورة لها في ظل 
النهوض بالاقتصاد العربي واقتصاد المعرفة. 
© العمل على بعث الشراكة بين المراكز البحثية والقطاع الخاص والمشاريع البحثية. 
© العمل على ردم الفجوة الرقمية من خلال العمل على انتشار ورواج الأنترنت؛ وذلك بزيادة أعداد مستعمليه 
على اختلاف مستوياهم. 
© تطوير برامج عربية للكشف عن السرقات العلمية والأدبية على غرار مثيلاتما الأجنبية 
© العمل على توسيع مجال تعليم اللغات الحية للطلبة والباحثين لتمكينهم من الاطلاع المستمر لما يستجد من 
أساليب التعليم الجديدة وتطوير اقتصاد المعرفة. 
© عقد ندوات وورشات عمل من أجل تحديد نوعية البحوث وموضوعاتحا ومدى مساهمتها في اقتصاد المعرفة. 
© العمل على فتح قنوات الحوار وتعزيز التواصل ما بين الباحثين ومتطلبات مجتمع المعرفة. 
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عنوان البحث: التعليم عن بعد بين (مطرقة الواقع وسندان الحداثة) 
مواق خاول 
طالب سنة رابعة ذكتوراه 
لسانيات وتعليمية اللغة العربية 
جامعة أبي بيكر بلقايد- تلمسان- الجزائر 
'تحليلية إحصائية في العلوم الإنسانية وإنجاز معجم موحد لما على مقاييس علمية" 
291110111.71 © 7 10111201 50/111.0[21 
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0 عنتتادده عاطمقلتدعة - 2008/2020 0عامععءعى - 0708/2020 0ع(اععع]1 


عه ف ااانا 


11[ 01 دتدعقطا عطا 211 ممه ما دعططلا لمعاعصة ععطاد 1160نازمع1 ععمعاولكء مقصتاط 01 ع201ط1ءم122 ع1" 
ألاع مام 10ء77ع0 عط 0 دكلطقطا ,115]0157[ 05 12كلمطقمط 01 157م0أ15ط عط لتامطع نا مقطا دعتمطعل1مء 0ه دعذاتكء نامآ 
تدع عط ممه 111 له0106 .5ع1مع5061 01 جع أؤلز5 011620100221ع عط نط1 1117م ا1انامط 5غ لمنهة ععمعكد 01 
2177 01 0م200 عط طاعنامتطا أصمعل1تء 15 حتطا 320 ,نأامععمهه0ه لدعناءعة1م له علكلتامعك5 115 01 أوممط 01 
34 731136165 0غ 150128م0ع36 ,1770110 عتلطاع10معء-]05م عط :101 0657:1070 ,0ع 1[لتتلمتصام 101 و5ع1عع]5]12 
00207 عع5 ع7 أهطا 15 قلطا 0 71055 عطا 200 ,عع طةأ015 2 حطمء]آ ععلع171مص]! 01 تتعآاكمةت عطا 1متاممء 
2 705 غ1 1ع عدمتزاءته م1 ع11361دكى عطامععط عتتكقط لاعتط؟؟ ,5ع متأععطط لله دع متاأععطط عالتامعلءد امآ 
131 210812125 11161م7ا0ت ل0ع205326 10 وعلطقطا ,تحدم 0121621 عط 01 تدم 512211 2 زه ,/01م12020 
قلط ع طادع 17م كمعد [دع لط مولع مع أتامط11 10عط عند 15ة0متططع5 220 ,دععمعل1ء امك عمطامععط عتتكقط 
28 ,6011626101 0156326 تتتتعا عغطا انامطة عللةا 10 15 ,تاعنتوعدع1 علطا 01 اءتعاامك عطا 1 دعم ع7 لاعتطاى؟ 
]20205 عط أقطا غطنامل 20 15 عتآعطا 220 ,ك136010م 60231 2عتتلعء تتتعلمطط لد أعمتاعام]ا عط[]' 12لعطر 


0 ,510:4 ,6 :170 1101515(607-619[) طاعموعوع]آ 0ع12112عه6م5 101 1205ل 320 الاعمدمماء7اء2آ مقصنطط 01 1ومكتامل 


5 17612 ,60116211012 01 6م57 قلطا 01 («تاللدع1 عطا 01 1201111052 تتتاه 15 ععد] ع7 20111017151 01130]6م1102 
15131021 320 طاوتث عط ا دوعع516 115 01 نات عطا 200 رع نكلتواعءم 120 عمامععط 


الملخص: 

اقتضت حتمية الوجود البشري منذ القدم, مجابمة كل تمديدات الحياة من الأزمات والأويئة على مر التاريخ الكرنولوجي 
للإنسان» وهذا بفضل تطور العلوم وتعدّد مناهلها داخل النسق التعليمي للمجتمعات» ولعلّ ما يمر به المجتمع اليوم في 
ظل جائحة فيروس الكوفيد19 وتداعياتماء قد غير ملامح الحياة العالمية وقلب جل مفاهيمها العلمية والعملية» ويتجلى 
ذلك من خلال تبني الدول لاستراتحجيات جديدة في التواصلء المستحدث لعالم ما بعد هذا الوباء» وفق متغيرات تتحكم 
في نقل المعرفة عن بعدء والشاهد على هذا ما نلمسةٌ اليوم من اجتماعات ولقاءات علمية» أصبحت متاحة للجميع 
بعد أن كانت حكراء على جزء بسيط من المجتمع الدولي الرقمي» فبفضل برامج حاسوبية متطورة أضحت المؤتمرات» 
والندوات تعقد دون حواجز جغرافية تمنع من ذلكء؛ والذي نستقصده في سياق هذا البحثء» هو الحديث عن مصطلح 
التعليم عن بعد عبر وسائط الأنترنت ومنصات التعليم الحديث؛ ولاشك أن أهم جدل نواجهه هو استقرائنا لواقع هذا 


النوع من التعليم الذي أصبح حتمية» ومستقبل نجاحه في الوطن العربي والإسلامي. 


11111 ,126013 ,6011626101 ,001710 ,لاع 0010تتده :143550105 


الكلمات المفتاحية: الكرنولوجى» الكوفيد» التعليم» الوسائط» حاسوبية 


1-مقدمة البحث: 


لعك الحديث عن الوضع الراهن والمتأزم الذي يعيشه العالم» جراء إنتشار وباء الكوفيد 19» قد غيّر ذهنيات الدول 
خاصة فيما تعلق بنشر المعرفة والتعليم عن بعد» بشكل جذري ما يستوجث إعادة النظر ف تطوير أساليب التعليم 
بمختلف فروعه» خاصة التعليم عن بعد هذا المصطلح الذي أخذ في الآونة الأخيرة حيّراً هاماً من منظور الفكر 
الدّيداكتيكي, لدى الخبراء والمختصين من المجتمع الدولي برمته. 
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2-الحدف من البحث: 


يمكن القول أن الهدف من تناول موضوع التعليم عن بعد(1.621111128 1015]21266): في هاته الورقة البحثية 
هو السعي إلى إبراز مظاهر تفوق هذا النوع من التعليم» على الصعيد العالمي والاسلامي» خاصة في ظل ما يشهده 
العالم من تحول جذري نتيجة الأزمات المتتالية» والتي نعيش أصعبها في الوقت الراهن ( الكوفيد 19): وفي اعتقادي 
التركيز على قضية التعليم عن بعد وواقعه في المجتمعات» يمثّل قضية حساسة تستوجب النقاش على أعلى المستويات» 
فحتمية مواجهة الأزمات مهما كان تأثيرها السلبي على المجتمع» تستلزم بناء نظم تعليمية قوية ومتماسكة تساير التطور 
التكنولوجي الرهيب» الذي يَعتمد عليه بطبيعة الحال التعليم عن بعدء فتجارب الدول المتطورة في هذا المجال» أكدّت 
نجاعته في تنمية ذهنيات وقدرات المتعلمين للتأقلم مع التكنولوجياء وقد تداولت المجتمعات عدّة تحارب ناجحة, ( كتعليم 
النشط والدامج والإلكتروني وغيرها)ء وهذا النجاح هو في الحقيقة ثمرة تخطيط تعليمي ناجح؛ تساهم في مختلف الهيئات 
على المستوى السوسيولوجي» والسياسي والإقتصادي وغيرها. 


3- مشكلة البحث: 


لعلٌ المعوقات والاستشكالات التي ترافق تطور ونجاح التعليم عن بعد» كنظام علمي ناجح في المؤوسسات 

التعليمية العربية» بمثّل عقبة صعبة أمام الأجيال الصاعدة من المتعلمين» خاصة ونحن نشهدُ عالماً متسارع ومتحاول 
الأحداث؛ إضافة إلى العولمة وما أحدثته الثورة التقنية في شت المجالات» فمشكلات التعليم في الدول العربية تحديدًاء 
متباينة و مستعصية» سواء من ناحية المناهج وطرق التعليم» أو من ناحية الاستخدام الأمثل للتقنية ودمجها بأساسيات 
ومصوغات التعليم» ولعلّ تباين السياسات التعليمية» وانعدام الرؤى الموحدة والهادفة» هو المشكل الأبرز في ميدان التعليم 
بشتى فروعه؛ لذا فالذي ينبغي أن يؤخذ بعين الاهتمام هو ضرورة تكاتف الجهود وتوحيدهاء والاستفادة من تحارب 
الدول التي تشهد نجاحا في مجال التعليم الحديث؛ وفق استراتجيات معاصرة تواكب وتواجه كل التحدّياتوعليه يمكن إيجاز 
مشكلة البحث من خلال طرح الأسئلة الآتية: 

1. هل هناك إطلاع على استرتحيات ديداكتيكية ناجحة في تحقيق تُظم التعليم عن بعد؟ 

2 ما هوالدور الذي ينبغي أن تساهم فيه الهيئات الرسمية في الدول الضعيفة في قضية التعليم عن بعد؟ 


3. هل هناك جهود موحدّة من أجل صناعة مناهج علمية ومحتوى رقمي حديث يُسخر لتطوير التعليم عن بعد؟ 
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4-المظاهر التاريخية لتطور التعليم عن بعد: 


ترجعٌ البداية الأولى للتعليم عن بعدء إلى زمن الرسائل والمراسلة حيث كان ترسل المواد التعليمية عن طريق البريد» 
الذي كان يمثل دور الوسيط بين المتعلم والئية المعلمة» ومع مرور الوقت تطورت هذه الوساطة إلى وسائل أكثر فاعلية 
( كالتلفاز والراديو )» ومع مرور الوقت وبتطور الصناعات الإلكترونية والكهربائية ازدادت أهمية الصوتيات» في مجال 


البث التعليمي والفديو وتسجيل الدروس وغيرها من الأنشطة. 


ومع تطور نظم المعلوماتية والصناعات في العالم» وتوسع شبكة الأنترنت وانتشار الحواسيب تطور هذا المجال 
وأصبحت هناك شركات خاصة ومنصات تديره وتتحكم في المحتوى المعرفي المقدم للمتعلم» وفق معايير خاصة . 
ولع البداية الأولى للتعليم عن بعد ترجع إلى عام 1856م في ألمالنيا وقد قام بما ” شارل توسان” وهو فرنسي كان 
يدرس اللغة الفرنسية. 
أمّا الخطوة الثانية كانت في الولايات المتحدة الأمريكية» من خلال تأسيس مناهج التعليم بالمراسلة في جامعة ( 
إلينوي الحكومية) عام 1874م تلى ذلك منح تراخيض ( الراديو التعليمي) في العشرينات من القرن الحاللي في أمريكاء 
وبدأ البث التلفزيوني عام 1950م, وأنشأت في بريطانيا أولى الجامعات المفتوحة سنة 71 19م» وانتشر بعد ذلك التعليم 
عن بعد في باقي أنحاء العالم. ! 
كما جَلّى الظهور الرسمي لمصطلح التعليم عن بعدء سنة 1982م عندما حاولت منظمة اليونسكو إيجاد تفسير 
لاسم الهيئة العلمية للتربية بالمراسلة (1)00012) ونقلها إلى اسم جديد هو : الميئة العالمية للتربية عن بعد(2.)10001(13 
5 المفهوم الإصطلاحي للتعليم عن بعد: 
على إعتبار أن هذا النوع من التعليم نوع مستحدث وجديد, وقد تطور كما قلنا سلفاً حسب تطور التقنيات ووسائل 
التواصل التعليمية» فيمكن أن نجد له عدّة تعريفات ومسمّيات مختلفة حسب التصور العلمي لكل باحثء فهناك من 
يطلق عليه اسم ( التعليم الالتكرون أو التعليم عن بعد أو التعليم التواصلي وغيرها...): لذا بمكننا إنتقاء بعضاً من هاته 
التعريفات القريبة إلى الموضوعية وتقريب الفهم وهي كالتالي: 
يعرّفه "كومبر :© 101335" بقوله : " التعليم عن بعد مسمى غير نمطي يشمل طرق عديدة من طرق وأساليب 


توصيل المضمونء بعيداً عن أسوار المدارس والكليات التقليدية إلى دارسين موزعين توزيعاً جغرافيا كلد منهم بعيد عن 
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الآخر ومختلفين في أعمارهم ولكن لديهم الدوافع لاكتساب المعلومات وتصل إليهم من خلال المطبوعات والمراسلات 


والإذاعة والتلفزيون وغيرها. 


إلكتروني الذي قد يشمل الأقمار الصناعية» أشرطة الفديوء الأشرطة الصوتية» الحاسوب أو تكنولوجيا الوسائط المتعدّدة 


أو غير ذلك من الوسائط المتاحة لنقل المعلومات. 


ويعرفه "بورج هوبرج 1101113216158 18016" بأنّْه التعليم الذي يعطي أنماطاً مختلفةَ من الدّراسة على كل 
المستويات التعليمية التي لا تخضع للإشراف من الأساتذة على الطالب» ولا يوجد بينهما تفاعل مباشر ولا بين الطاب 
بعضهم البعض وإَا يستفيد الطلاب من خلال التنظيمات الإرشادية والتعليمية غير المباشرة ...3 


ِنَضْحُ لنا من خلال هاته التعريفات أن التعليم عن بعد يمثل علاقة ديداكتكية بين طرفي العملية التعليمية ( المعلم 
والمتعلم)» وفق وسائل وقنوات إتصال متعدّدة تتحكم فيها متغيرات السرعة والجودة» كما سيأتي تفصيل ذلك في ثناياً 
هذا البحث. 


و تتجلى وسائل ب الوقت الراهن في كل الوسائل التواصلية الحديثة» والمرتبطة بالتقنية والمعلوماتية والحوسبة وغيرها من 
البرامج والمنصات المستخدمة على الأنترنت» والتي تساهم في تطوير امحتوى المعرئي إلى المستوى الأرقى والأحدث من 
المعرفة» وفق معايير مدروسة كما نرى ونلمس مظاهر ذلك في منظومات الدول المتطورة على المستوى التعليمي. 


لذآ يعد التعلمي عن بعد: " وسيلة من وسائل التعليم التي شهدها عصرنا الحالي» عصر التطور والتكنولوجياء تتمثل 
علمية التعليم عن بعد في توفير البيئة التعليمية ولكن في العالم الافتراضي» ألا وهو عالم الانترنت حيث تقوم بتوفير 
الوسائل التعليمية من معلمين وتلاميذ وطلبة ومناهج علمية ويكملون عملية التعليم على الانترنت» صدرت هذه الفكرة 


نن أجل القللية الذين أذ يتتظيعزن الهات إل المدرسة أو إلى الكايفة يشكل يوس أو شد و 21 


الاجتماعية وزيادة الطلب على التعليم» ما اضطر الدول العظمى إلى التفكير في الإعتماد عليه وتحديثه باستمرار» خاصة 
في ظل الأزمات العالمية الصعبة كالتي نشهدّها ( الكوفيد 19)» حيث تركز السياسات التعليمية للدول المتطورة على 
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هدف نقل المعرفة وتنويع المصادر الابستمولوجية للمحتوى وفق طبيعة الأزمة و ظرفهاء وهذا ما تحتاجه الدول الضعيفة 
في امجال التقني الذي هو حتمية وضرورة قصوى لنجاح التعليم ونقل المعرفة عن بعد. 


6- الوسائط التقنية الحديثة المعتمدة في التعليم عن بعد: 


يعد التطور التكنولوجي الحديث شريان الحياة البشرية» الذي يتحكم في النظم الحضارية والثقافية والعلمية لأي 
مجتمع» فعالمنا اليوم أضحت تتحكم فيه متغيرات العولمة المتسارعة» ونقل المعرفة أصبح هدف الدول العظمى لصناعة 
أجيال متطورة» ولاشك أنّ هذا التطور كان ملازماً لتطور التعليم عن بعد أو كما يسميه بعض أهل الاختصاص التعليم 
الإلكتروني» عبر وسائط متقدمة وبرمجيات رقمية وقنوات مختلفة سنحاول تقديمها والحديث عنها في هذا الجزء من 
البحث. يقول :هورتن1101611 التعلم عن بعد يحتاج 'لجملةٍ من الخدمات والوسائط و البرامج الحوسبة والهاتف ومواقع 

التواصل الاجتماعي... وهي وسائط متنوعة سمعية و بصرية" 5 

1-6 الوسائط الإلكترونية المتعدّدة: يعتمد التعليم عن بعد على عدّة وسائط تقنية إلكترونية كالحاسب وشبكات 
الأنترنت» وتُشرف على هذه العملية مؤسسة رسمية أو خاصة تسهر على رقمنة المحتوى التعليمي» وفق استراتجيات 
مدروسة مسبقاً وتقدّم امحتوى عبر قنوات ومنصات للمتعلمين مع مراعاة ظروفهم ومؤهلاتحم الاجتماعية والنفسية 
والعمرية. وهذه الوسائل التكنولوجية تساهم في تبادل الوثائق والمعلومات وتخزينها على تطبيق الحوسبة السحابية 
(01125111118) 10110)))» لما تقدّمه هذه التقنية من فوائد في التعليم» و تشجع على التعاون والتواصل بين أطراف 

العملية التعليمية ونقل المعرفة عن بعد 6 

2-6 وسائط ملائمة لطبيعة المتعلم: وتعتمد على شرائط الفديو والبرامج التلفزيونية المقدمة من خلال القنوات 
الفضائية» إضافة إلى البرامج المقدمة على اليوتيوب ومنصات التواصل الاجتماعي (21364011115 1216012 506121)؛ 
وهذه البرامج ترتكز على أقراص مدمجة تراعي» بيئة المتعلم وظروفه ومختلف المتغيرات الحياتية ا محيطة به وتحدّد له المستوى 
المعرقي المناسب له حسب مناهج متطورة بعيدة» عن المناهج التقليدية التي كانت تعتمدٌ على التلقين واحتكار المعلومة. 

وبالتاللي فإِنّ هاته الوسائط تسيّرُ التعليم عن بعد وفق بيئتين منفصلتين: بيئة المعلم أو الأستاذ وبيئة المتعلم (ة)» فهذا 
التعليم يهدف إلى خلق ممارسة ديداكتيكية- تدريسية تُؤطرهاً مستلزمات التعليم الإيجابي الحادف إلى نقل المعرفة عن 

بعد» وتعزيز دوافع التعليم الذاي. وجديرٌ بنا في هذا السياق ذكرٌ أهم المبادئ التي يرتكرٌ عليه التعليم عن بعد . 
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7- مبادئ التعليم عن بعد: 

1-7 مبدأ الاتاحية 86©©5515111677: ويتمثل في إتاحة مجال التعليم لكلّ من تتوفرُ فيه الشروط البديهية؛ 
كالنضج العقلي والمؤهل المرفولوجي وغيرهاء على مستوى مختلف الأطوار التعليمية خاصة التعليم العالي» بغضٌ النظر 
عن مختلف المعوقات والعقبات المادية والمعنوية والجغرافية. 

2-7 مبدأ المرونة 116311116[7: ويقصدٌ بمذا المبدأ المرونة في التعامل مع مختلف المواقف والأزماتء المحيطة بنقل 
المعرفة ومواجهة مختلف التحدّيات والعقبات والأخطاء الناتجة عن النظام أو القائمين على العمل التعليمى. 

3-7 مبدأ الاعتمادية26©26016261013: وتتجسدٌُ في ملائمة البرامج الدّراسية ومستوياتما العلمية الموجّهة 


للأغراض التعليمية» وتخ: تختلف من هيئة تعليمية لأخرى وفق محدّدات بين ” 


إضافة إلى العديد من المبادئ التي تدخل في نطاق دمقراطية التعليم وبرمجته» وإثارة الدوافع وتطوير التعليم واستمراريته 
وغيرها. 
8- أهمية التعليم عن بعد: 
إن تطور التكنولوجيا في العالم وسيطرت التقنية» على حياتناً العصرية جعلت للتعليم عن بعد خاصة في الدول 
المتطورة والنامية» إهتماماً بالغاً ودعماً منقطع التظير» وهذا يتبيّن من خلال التجارب الناجحة لحذه الدولة في منظوماتما 
التربوية ككل . 
ومع التطبيق الموسع للتكنولوجيا (11)) تحاورٌ التعليم الحديث طرائق التعليم التقليدي» وحدودةٌ المادية للوصول إلى 
ما لاايمكن الوصولٌ إليه (26©12601-1313©#) من خلال نظام التعليم الإفتراضي؛ ففي أسلوب التعليم عن بعد يحصلك 
الطلاب على فرصة التعلم من خلال أساليب التعلّم الذات بالإضافة إلى استخدام التقنيات التكونولوجية حيث تبذل 
الجهود لتعزيز التعليم عن بعد في المناطق النائية» من خلال تعاون المؤوسسات والاستخدام المعدّل لنظم التعليم التعاوني. 5 
لذلكَ يمكن القول أن نجاح التعليم عن بعد, داخل أيّ مجتمع تربوي مرهون بتطور التقنية التي يستندٌ عليهاء 
فهناك علاقة حتمية بينهما» ولا يمكن للتعليم ككل في عصرناً الراهن بمستجداته التي فرضتها العولمة أن يحقّق أهدافه 
دون توفر التقنيات والبرامج الحديثة التي تتكفل بنقل المعرفة» وتحسين جودة امحتوى العلمي في أي ظرف من الظروف. 
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9- استراتجيات التعليم عن بعد في الدول المتطورة: 


من ضمن التجارب الرائدة في مجال التعليم عن بعد نأخذ على سبيل المثال» فنلنداء حيث حدث التقدّم بسرعته 
القصوى خلال ثمانينيات وتسعينيات القرن الماضي» بفضلٍ الإصلاح الشامل للمدارس في الفترة الممتدة من 1972 
إلى 1977م والذي قام بإلغاء نظام المدارس ثنائي المسار. وهذه نقطة مهمة للبيانات لأكما تؤّكد على أهمية فحص 
الاتحاهات التاريخية الأطول أمداً في الدّراسة الإحصائية» وليس فقط النتائج المستخلصة من أحدث اختبارات دولية 
للطلاب؛ كي نستوضح بشكل أفضل القصة الكاملة للنقلة التي حققتها فنلندا. وهي أيضا تمثل تذكيراء مهماً للمدة 
الزمنية التي يستغرقها إصلاح وتغيير أنظمة التعليم. 

إن شكلاً جديداً لمستقبل الدراسانت العليا يذة يطبق في الولايات المتحدة وأوروبا» ويعدٌ اختفاء: حدود الرمنان والمكان 
واحداً من أهم الملامح المميّزة ل هذا المستقبل» عندما كان محتماً على الطلبة الذهاب لمكان محدد لدراسة البرامج التعليمية 
المختلفة» كان من المنطقي أن نتحدث عن الاعتماد الإقليمي» ومناطق التعليم» ومناطق الخدمات والفصول الدراسية.” 

كما نجد أن الجامعة المفتوحة البريطانية قد جمعت بين أفضل المعايير التي يتميّرُ بما نظام الدّراسة بالمراسلة إلى 
جانب استخدام الأفلام والأشرطة التعليمية» والمواقع الإفتراضية الخاصة ([171”10) التي تم إعدادها بعناية بوساطة هيئة 
الإذاعة البريطانية» ونتيجة لذلك أصبحت الجامعة المفتوحة أعظم منشأة تعليمية ناجحة في أرجاء العالم» وربما تكون 
أعظمها وأهمها تحديثاً عبر تاريخ التعليم على حد وصف العالم نيلور. 

ويتلقى التعليم من خلالها ما بين 17000 . 20000 طالب سنوياً من خلال استخدام الأشكال والوسائط 
التعليمية المتنوعة» التي تشملٌ برامج إذاعية وتلفازية إلى جانب أشرطة التسجيل المسموعة والمرئية. 

حيث تقوم الكلية المفتوحة للتعليم الأفضل في أستراليا بإمداد البالغين بدراسات مستقلة من خلال التعليم عن 

بعد» كما تقدّمُ التعليم لبعض المراحل التعليمية والتدريب الفني» وتمنح هذه البرامج شهادات ودبلومات لأكثر من 
000 الى لل 


مع وجود مجموعة البيانات الجديدة الموسعة» نستطيع نضا رصد نتائج إصلاح سياسات التعليم الناجحة وغير 
الناجحة في بلدان أخرى. ويأى واحداً من أسرع التحسينات في الاختبارات الدولية لقياس التحصيل التعليمي 


(-لخ811).؛ من منطقة هونغ كونغ الصينية الإدارية الخاصة. 
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اذا فورنت كه من هونغ كونغ وتايلند في فترة ما بعد 1990م التي أصبحت اختبارات القبول الدولية للطلاب 
متاحة خلاهاء فإِتُما تتباينان. ومع هذا فمعَ استخدام بياناتنا التي تربط بين بيانات التعلم مع مرور الوقت» تتبلور 
صورةٌ أكثر وضوحا: نجدُ أنَّ مستوياتهمآ متماثلة من حيث جودة التعليم واتجاهاته في الفترة من 1980 إلى م1985, 
إلا أن نتائجهما التعليمية ما لبغئت أن تباينت بعد هذا بقليل. وبالفعل» فإِنٌ بياناتنا الطولية تكشف بدقةٍ عن نقطة 
التباين» بينما تطرح رؤية مهمة لفهم الإصلاحات الناجحة في هونغ كونغ» في مقابل عقدين من الإصلاحات الفاشلة 
في تايلند. 1! 


والذي نستخلصة من هذا التقرير» هو وجود علاقة بين الثمو الاقتصادي للدول و نجاح التعليم بشتى فروعه» 


ونجاح هاته العلاقة مرهون بطبيعة الحال باستراتجيات هادفة» ذات مدّى بعيد في التخطيط لإنجاح العملية 


الدّيداكتكية؛ والخروج بمعلم رقمي ومتعلم يساهم في صناعة المعرفة» ضمن الفصول الإفتراضية للمتعلمين» حسب 
معايير يضعها خبراء ومختصون ف إنتاج امحتوى المعرثي الرقمي» ولعل هذا ما تحتاجه الدول الضعيفة في هذا امجال فإذا 
نظرناً إلى مستوى التعليم الإلكتروني» في الدول العربية أوالدول النامية» نجدةٌ متدنيا مقارنة بالدول التي اعتمدت التعليم 


عن بعد» في مناهجها كألمانيا وأمريكا وفلندا والصّين وغيرها. والرسم البياني الآتي يوضح حسب تقرير مجموعة 


البيانات العالمية علاقة النمو الاقتصادي بالتعليه2!: 


التعلم يرتبط ارتباطا قويا بالنمو 


2 15 1 5 0 5ك 1 15 
درجات الاختبارات المشروطة 


7 -1 ,1188602 - > لععبالى ‏ ج1.517346 - المعامل 
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0واقع التعليم عن بعد في الدول العربية والإسلامية: 


رغم أنّ حظ الوطن العربي من التقنية والتطور التكنولوجي, لم يكن باليسير نظراً لإستقدام هاته التكنولوجيات من 
الغرب, إلا أن واقع التعليم بشكل عام والتعليم الإلكتروني بشكل خاصء لازال يترنحُ بين محاولات وتحارب تكادٌُ تكون 
ضعيفة» وتحتاج إلى الدعم والتطوير المادي والمعنوي» كما تحتاج في خضم هذا الوباء الذي يعيشه العام( الكوفيد19)؛ 
إلى إعادة تفعيل وتنظير شاملين» ذلك أن العالم تغيّر وفقّ تدعيات هذا الوباء إلى حيث اللارجعة إلى الوراء» ومن ثم 
أصبح استخدام ونقل المعرفة وإنجاح التعليم أمراً ضرورياً أكثر من أي وقت مضى. 

ومن بين هاته التجارب السابقة في التعليم عن بعد في بعض الدول العربية نذكر بحربة جمهورية مصر العربية : بعد 
أن أطلقت القمر الصناعي (نايل سات ) في 1998/4/28م, وقد خُصّصت بعض القنوات التي يبثها القمر 
الصناعي للتعليم» وتقوم القناة الفضائية المصرية ببث برنامج أسبوعي للعلاج عن بعد (فضائية كلينك). 
. وف سورية: منذ أكثر من عشر سنوات والقنوات التلفازية تبث البرامج التعليمية لطلاب المدارس الابتدائية والثانوية» 
وإلى أبناء الأرض امحتلة في الجولان وفلسطين. إضافة إلى برمجة عدد من الكتب المدرسية التي تدرس في المرحلتين 
الابتدائية والثانوية على أقراص ليزرية تشمل المنهاج النظري والعملي؛ إضافة إلى حل بعض المسائل. 
. أمَا في الكويت: فقد بدأت جامعة الكويت بتجربة جديدة للتوسع في برامجها التعليمية من خلال الإنترنيت والتعليم 
عن بعدء الذي يُعطي تفائلاً أكثر في مسيرة هذه التقنية التعليمية الفائقة الحداثة» والفائدة في الوطن العربي. 

وئمة مشروع إعداد دراسة تفصيلية في سبع دول عربية لإنشاء شبكة إقليمية للتعليم عن بعد » وإعداد التصميم 

الفني لتلك الشبكة مع التنفيذ التجريبي لنماذج من البرامج التي يتم تدريسها عن بعد في ثلاثة دول عربية كمرحلة 
أولى» وذلك بإشراف المركز الإقليمي لتكنولوجيا المعلومات وهندسة البرامج» وقدتم إعداد التصميم الفني للشبكة 
وتحديد متطلبات الشبكة من شبكات اتصال وشبكة إنترنيت والبرامج والوسائل التقنية للتشغيل» كما تم إرسال ورشة 
عمل إلى خمسة عشرة مؤسسة وجامعة عربية لعرض ومناقشة عناصر واحتياجات بناء الشبكة؛ ومتطلبات الجهات 
العرببة في الكويت والمركز الوطني في الأردن على تأسيس مراكز دعم التعليم عن بعد كنموذج لوحدات استقبال للتعليم 
عن بعد بحيث تكونُ تلك الوحدات مجهزة بالوسائل التقنية 5171060 111]61-206156 وتأمين الاتصال بإنترنيت » 


إضافة إلى( المكتبات الإلكترونية للرسائل التعليمية). 13 


616 


0 ,510:4 ,6 :170 1101515(607-619[) طاعموعءوع]آ 0ع12112عه6م5 101 101120 320 الاعمدمماء7اء2آ مقصتط 01 2[1مكتامل 


ولعلٌ تعثر هاته التجارب ومحدوديتها كان نتيجة عدم دمج التقنيات بشكل مناسبء مع مناهج ومصوغات 


وجديرٌ بنا في هذا السياق الحديث عن تحربتين ناجحتين كنموذج يستحق التطوير والدعم مستقبلاً» تحسد في 
تحربة المملكة العربية السعودية من خلال : كليات البنات التي فتحت نظام التعليم عن بعد لمرحلة الماجستر في (36) 
كلية» وقد سعت هاته الكليات في عام 1426-1425ه إلى بدءٍ بث امحاضرات عبر الأقمار الإصطناعية للمرحلة 
الجامعية» وعام 1427-1426ه لمرحلة الدّراسات العلياء رغبةً منها في الإكتفاء الذاق بالكوادر الوطنية خاصة في 
المناطق التي يندرٌ بما تواجد المؤهلات السّعوديات. 
يُضافُ إلى ذلك التجربة الماليزية من خلال الجامعة المفتوحة» حيثٌ تعد سابع جامعة خاصة مفتوحة في ماليزياء 
وعلى الرغم من اع خسف قاف خاصة تتبع مؤسسات التعليم العالي» إلا أن الجامعة مستندة على جودة وقدرة 
شركائها الاستراتجيين( ائتلاف 11 جامعة عامة) والمسمى ب( 112©6]601) وهو يركز على عمليات تحسين الوسائط 
المتعدّدة والتكنولوجياء وتبثت الجامعة شعار ( الجامعة للجميع), وهذا ما يتمشى مع فلسفتها الخاصة بديمقراطية 
التعليم. 14 
لذا ينضح لنا ما سبق أنّ واقع التعليم عن بعد في الوطن العربي والدول الإسلامية» لازال يعاني من الضّعف 
والتقهقهر العلمي والتقني» وهذا راجع لعدّة أسباب سياسية وإقتصادية وإجتماعية وتربوية متباينة» يمكننا الوقوف على 
أهمها في العناصر الآتية: 
1-عدم وجود تطوير تقني فعلي موجّه للتجسيد برامج التعليم عن بعد 
2 غياب السياسات والمناهج التربوية الخاصة بالتعليم عن بعد 
3- انعدام التخطيط التربوي داخل المؤسسات التي تعتمد التعليم عن بعد 


4ضعف الجانب التقني أثر على جودة المحتوى المعرفي للتعليم عن بعد 
5- ضعف شبكات الأنترنت في العديد من الدول السائرة في طريق النمو . 
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خاتمة البحث: 


يمكنٌ إجمال خاتمة هذه الورقة البحثية» التسليم بأنَ عالمنا الراهن من خلالٍ أحداثه ومتغيراته وأزماته المتوالية والمتسارعة؛ 
قد فرض حتمية التفكير وتغيير الذهنيات نحو بناء التعليم الفعال بمختلف فروعهء نحو مسايرة التقنية والرقمنة وكل ما 
تطرحةٌ العولمة من تحدّيات أمام أجيالنا الصاعدة» فلا مجال للإلتفات إلى الماضيء» ولا انصياع للمناهج التقليدية في 
التعليم التي خلّفت استهلاكا للمعرفة» دون إنتاج خاصة ونحن نعلم أن طاقتنا وكفائتنا في الدول العربية والإسلامية» من 
علماء وباحثيين ومختصين في شتى ميادين العلوم» تنتظر الدعم الرمي من كل الدول للانطلاق نحو بناء المستقبل المزهر 
والواعد في الرقي بمواطنهاء ومجابمة كل التهديدات الداخلية والخارجية» ولا ريب أن قوة أي مجتمع إنساني تكمن في قوة 
تعليمه ومنظومته التربوية» لذلك إرتأينا تقديم عدّة توصيات في خاتمة هذا البحث المتواضع» والذي كان في الحقيقة 
فرصةً أتاحها لنا هذا المؤتمر العلمي المتميّر والراقي» وقد طرحنا هاته البدائل والتوصيات حتى نتمكن مستقبلاً» من 
علاج مختلف مشكلات التعليم بصفة عامة والتعليم عن بعد بصفة خاصة وهي على النسق الآني: 


1- وضع استراتجيات بناءة خاصة بمناهج التعليم عن بعد تواكبُ التطور العلمي الحاصل. 

2- العمل على دعم النظم المعلوماتية وا محتوى الرقمي العربي الخاص بالتعليم» وتوفير أحدث الوسائل التقنية والمنصات 
الرقمية على شبكات حديئة للأنترنت. 

3- توفير إدارات رقمية تعليمية مواكبة للمنهج التعليمي الحديث؛ و العمل على بناء مؤسسات تعلمية ذات توجه 
عصري. 


4 - توحيد الرؤى العلمية الحادفة والسّهر على تطبيقها من خلال عقد مؤتمرات في مجال التعليم بما يتناسب وحاجة 


اجتمعات العربية والاسلامية لبناء تعليم قوي. 
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تأثير مشاركة الإدارة الوسطى في صناعة القرار على الرضا الوظيفي بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان 
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)١)1١ذ11‎ 


0 عنتتادده عاطقلتدعة - 2008/2020 0عأمعععى - 0708/2020 0ع جلععع]1 


عه 0 اانا 


عطا نم3257 م1 نمع010 12 ,5261512100 05[ 02 21105م011م آ0 أععااء عطا (11أمعل1 0غ لعمططته ناد ع1" 
0 5261512102 056[ 052 ااعططعع 12323 1010016 01 2610م3161م عط 01 أععلاء عه عتعطا 15 امم 1أدوعتنان متححط 
عطا ,56103 عطا 01 كلومع عط عتاع[لطعة 10 220 ,قلط 01 عتقصة اناك عط 10 طمغدعسلط 01 كتامتمتل8 عطا 
عط 01 كلمومع عط عتاعلطعد م1 2111غ1ناد 5غ[ بطاعدماممة 1دعئ15[هة لله ع تكتاأممعوع0 عط ل0ع5نا تتعطعتوعوع]1 
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:36 لاأعتط؟ 01 غ01]221م122 22051 عطا ,ك100كن[عمم 01 اعد 2 لعطعدوع] 56103 ع1" 

95 211 3512161655 5'ع600103:6 عطا وع25ع121 06151025 10231028 220 10210125 12 26101م231111 - 
01 10015 عط لله 71 لعمطتتة عندء2070 عله مصقتط دعكلقمط 320 ك55م1واعهء0 عدعطا 01 ععصة]مممطا عطا 01 
5 11013 لطاعأد5 1025قاعع0 عدعطا عكتتوععء6 كالتاوع؟ أوعء6 عطا باعدع1 ما تنإع10[مصطءعء) مد عع0ه1716مصا 
0 حتط 01 واعلاع1 35 لاء7 35 5ع115 05[ حلط لله لكاعخمطتط 11111 5م1اع 52151 حلط ع1م]ع تغط له ععمعاءكممه 
0 | 

051 غآع3م150 0510م 2 لإ 0ع21ةم7طمعع2 15 25م51اعع0 ع تكله 320 ع لتكلة10 12 2005م عوط - 
عتتاقوع1م 5اعع1 عط 35 ,امعططعع 2 صقحط ع21001 عطا 01 5مع20ع1 عطا عصمممتة (إلاعع:01 2م1اعة151د5 
0 15117لل/طا عطا متط71ا 260ء نه لمطتة 1211 ققط عط أقطا عطة عله عغطا عمتحصرم ترعم 

له تتعغطعتط عغطا مععاعء6 5متطقط1200ع1 عطا اعطاع مع تند 0غ لع26 عطا 0ع70عمتطدامعع* وله :560103 ع1" 
عط كتلط 0ه ,لع 7اع0طاعة 15 151052-120212425ءع06 12 2101م03111 ]2ط 50 11105)كم1 عطا صا وتعلمدع1 201001 
مه 210710125 بلطاعطا 101 5ع35ع1221 2201214 320 1117اع1001م ,ذ5ع35ع1221 2م16اع5360512 05[ 01 أعلع1 
40 010205315 تتاعطا 101 عطتتدء 320 خططاع1061م 5017125 12 21105م1011هم تتتعطا عه عأممطتكء ع1121مماممة 
6 تتاعطا ألتامععة مغصا عصكلةا 


الملخص: 

هدفت الدراسة إلى التعرف على تأثير المشاركة في صنع القرار على الرضا الوظيفي» وذلك للإجابة على السؤال 
الرئيس: هل يوجد تأثير لمشاركة الإدارة الوسطى على الرضا الوظيفي بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان؟» ولتحقيق 
أهداف الدراسة اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي؛ لمناسبته لتحقيق أهداف الدراسة. 
وخلصت الدراسة إلى جملة من الاستنتاجات أهمها: 
- إن المشاركة في صنع واتخاذ القرارات تزيد من وعي الموظف وإدراكه لأهمية هذه القرارات وتحعله مدافعا عنها متسلحا 
بكافة الأدوات المعرفية والتكنولوجية للوصول إلى أفضل النتائج لأن هذه القرارات قد نبعت من وجدانه وبالتالي فإن 
رضاه عن ذاته ووظيفته ترتفع وكذا مستويات أدائه الوظيفي. 
- كما أن المشاركة في صنع واتخاذ القرارات يصاحبه تأثير إيجابي للرضا الوظيفي بشكل مباشر لدى قيادات الإدارة 
الوسطى حيث أنه يشعر بالمتعة في أداء العمل وأن له قيمة وكيان داخل وزارة التربية والتعليم. 
كما أوصت الدراسة بضرورة تقوية العلاقات بين القيادات العليا والقيادات الوسطى في المؤسسة حتى يتم تحقيق 
المشاركة في صنع واتخاذ القرارات» وبالتالي يزداد مستوى الرضا عن العمل» وترتفع الإنتاجية والروح المعنوية عندهمء 
وتوفير المناخ الملائم ومشاركتهم في حل مشكلات والاهتمام لاقتراحاتهم ومراعاة متطلباتهم, ولاحتياجاتهم ما تزيد 
من مستوى الرضا الوظيفي وتحقق أهداف المؤسسة . 


ع 25 210016 هماع 5252 وز بدده1واعع0 ,عصتكلمحط- دده نعل صا جه د مرك تدم :01205 جوع ]1 


الكلمات المفتاحية: القرار» المشاركة في صنع القرار» الرضا الوظيفي» الإدارة الوسطى 
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المقدمة 


تسعى دول العال المتقدمة والنامية على الارتقاء بالعمل التربوي نظراً للدور المنشود منه» والمتمثل في تنشئة وإعداد 
الأجيال القادمة وفقاً لفلسفتها والمعتقدات التي تؤمن بماء وذلك من خلال تحسين جودة الخدمات المقدمة لحم والوصول 
إلى مراتب الابتكار والإبداع؛ لذا توي الحكومة الرشيدة في سلطنة عُمان جل اهتمامها في خططها الخمسية على تنمية 
الموارد البشرية» ورفع القدرة التنافسية العالمية لديها من خلال التحسين والتطوير في مؤسساتها العامة والخاصة» وذلك من 
خلال تفعيل الشراكة بين القيادات ومرؤوسيهم وسائر شرائح المجتمع كافة» ومؤسسات القطاع العام والخاص» ونظراً لما 
تشكله المؤسسات التربوية من أهمية في مختلف جوانب الحياة فإن جل ما تحتاج إليه يتجسد في الصياغة الدقيقة للرؤية» 
والنظرة الشمولية للمشكلات التي تواجهها بطريقة علمية منظمة مستندة في ذلك على التنظيم الجيد للمعارف». وتحديد 
طرق اكتسابحا ومشاركتها؛ من أجل الإلمام بحيثياتها والفهم العميق لمختلف جوانبها وإيجاد الحلول الناجحة في سبيل تحقيق 
ذلك» فصنع القرار التربوي في المؤسسات التربوية يعد من المواضيع الجديرة بالاهتمام والدراسة من قبل الباحثين والمهتمين 
بحذا الشأن نظراً لما تشكله من أهمية بالغة في العمل المؤسسي التربوي الذي يتجسد من خلال قيام الإدارة التربوية بالدور 
المنوط بما من تنسيق للأعمال بما يخدم التربية والتعليم» والتحقق من الأهداف المنشودة التي تقود إلى مراتب العلى والتقدم؛ 
ولعل من أهم المعايير والأسس التي يجب أن تقوم عليها الإدارة التربوية الاهتمام بالتخطيط» وتقديم التغذية الراجعة؛ 
وتقييم أداء العاملين» والتخطيط التربوي» والتأهيل التربوي» والإدارة التعليمية» والإدارة المدرسية (منير» 2)0010)) وتنقسم 
الإدارة الحديثة وفقاً للمستوى الإداري في المؤسسات التربوية إلى ثلاث مستويات رئيسة هي: الإدارة العليا المنوط بما 
وضع أهداف المؤسسة؛ واستراتيجياتما المستقبلية» والإدارة الوسطى المنوط يما تنفيذ سياسات وخطط الإدارة العلياء 
والإدارة التنفيذية المنوط با الإشراف على تنسيق الإجراءات والأنشطة المرتبطة بما (سعدي, 2016)» وتعتبر الإدارة 


الوسطى همزة الوصل بين الإدارة العلياء والإدارة الدنيا (التنفيذية)» وقيامها باستلام القرارات والخطط والسياسات 
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والتوجيهات التي تقوم القيادات العليا بوضعهاء والعمل على تحويلها إلى قرارات وخطط وسياسات تنفيذية تمهيداً لنقلها 
إلى حيز التنفيذ في صورة أوامر وتعليمات قادرة على تحريك العاملين في الإدارات التنفيذية نحو العمل بكفاءة وفاعلية 
(نعمان» 2014)) كما يرى اشتيوي (2012) أن الإدارة الوسطى وفقاً للأنماط الحديثة لم تعد حلقة الوصل بين 
الإدارات العليا والإدارات الدنيا (التنفيذية) فحسبء» بل أصبحت شريكاً أساسياً في وضع الخطط والبرامج 
والاستراتيجيات العامة» وصنع واتخاذ القرارات التربوية الذي يعد جوهر العملية الإدارية» ووسيلتها الفعالة الرامية إلى تحقيق 
أهدافهاء إذ يعرف أحمد (2011) صنع القرار بأنه: تنظيم إداري يقوم على أسس وخطوات علمية سليمة تستند على 
مبادئ القرار الرشيد» وانتهاج خطوات مدروسة تبدأ من تحديد وتحليل المشكلة, وانتهاء باتخاذ القرار ومتابعته وتقييمه في 


مراحله المختلفة» ويؤكد مونديل (2010 ,ع7/101021). 


كما تساهم المشاركة في صنع واتخاذ القرار التربوي في تحقيق الأهداف والغايات» وبناء القيم القائمة على القيادة 
التشاركية» إذ أن القرار القائم على مشاركة جميع المعنيين بالقرار التربوي يقود إلى نجاحات حقيقية» فقد تتكشف بدائل 
لقادة المؤوسسات التربوية كانت غائبة عنهم» كما يؤكد فريدريك وينسلو تايور صاحب كتاب مبادئ الإدارة العلمية أن 
صنع القرار ارتكز على مبدأ الالتزام بالخطوات العلمية في صنع القرار والبعد عن الاتحاهات الشخصية» والانطباعات 
العامة» وعزز ذلك هنري فايول الذي يعد أحد علماء الإدارة الكلاسيكية حين قال: أن صنع القرار يجب أن يكون في 
إطار محدد من المبادئ الإدارية (العطاس» 2009)» وترتبط المشاركة في صنع القرار مرتبطة بدرجة كبيرة بالرضا الوظيفي؛ 
إذ تساهم في ارتفاع معدلات الانتماء والولاء الوظيفي» وجعل بيئة العمل بيئة جاذبة من خلال المساهمة في تحقيق 
الحاجات والرغبات المرتبطة بالفرد العامل» وزيادة معدلات الإنتاج» وجودة الخدمات المقدمة» والتقليل من المحدر والدوران 


والاحتراق الوظيفي الناتج عنه (1102[ ع20068 ,11612 ). 
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مشكلة الدراسة 


تتمثل مشكلة الدراسة في معايشة الباحث للوضع في عملية صنع واتخاذ القرار» ومن خلال اللقاءات والندوات والمؤتمرات 
التي تعقدها المؤسسة:؛ وما يدور من نقاشات حوله؛ إذ شهد القرن العشرين والقرن الحادي والعشرين اهتماما منقطع 
النظير في مجال البحوث والدراسات المتعلقة بصناعة القرار وأهمية المشاركة ليكون تُمُثل لجميع المستويات الإدارية العليا 
والوسطى والتنفيذية لعدة اعتبارات لعل من أهمها: أن عملية صناعة القرار تعد الركن الرصيف والحصن المنيع في العمليات 
الإدارية على اختلاف أطرها ومستوياتماء وأن العمل الجماعي يعد الأساس الذي يجب أن تقوم عليه المؤسسات أياً كان 
مجالحاء فصناعة القرار في المؤوسسات بشكل عام والمؤسسات التربوية بوجه خاص يخضع لعملية مركبة بدءًا من تحديد 
المشكلة وتشخيصها والتقويم للمتغيرات التي تشكل مدخلات للقرار ومروراً ببدائله والاختيار الأمثل من بين البدائل 
وانتهاءً بتنفيذ القرار ومتابعته؛ لذلك فإن فهم وإدراك عملية صنع القرارات واتخاذها من الأمور الأساسية والضرورية لنجاح 
أي منظمة (عبد المجيد» 2012). لذا تكمن مشكلة الدراسة في السؤال الرئيسي: ما تأثير مشاركة الإدارة الوسطى في 
صنع القرار على الرضا الوظيفي بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان؟ 

أسئلة الدراسة 


السؤال الرئيس: ما تأثير مشاركة الادارة الوسطى في صناعة القرار على الرضا الوظيفي بوزارة التربية والتعليم في سلطنة 


غمان؟ 
الأسئلة الفرعية 
ما درجة المشاركة في صنع القرار لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في بسلطنة عُمان ؟ 


ما درجة الرضا الوظيفي لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في بسلطنة عُمان ؟ 
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ما تأثير اشراك الادارة الوسطى في صناعة القرار على الرضا الوظيفي للعاملين بوزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان؟ 
أهداف الدراسة 
التعرف على درجة المشاركة في صنع القرار لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في بسلطنة عُمان. 
التعرف على درجة الرضا الوظيفي لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في بسلطنة عُمان. 
التعرف على تأثير مشاركة الادارة الوسطى في صناعة القرار على الرضا الوظيفي للعاملين بوزارة التربية والتعليم بسلطنة 
عماك. 
فروض الدراسة 
يوجد تأثير إيجابي مباشر لمشاركة الإدارة الوسطى على الرضا الوظيفي بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان. 


الموضوعية: تسعى هذه الدراسة إلى توضيح تأثير المشاركة في صنع القرار على الرضا الوظيفي للإدارة الوسطى بوزارة 


التربية والتعليم في سلطنة عمان. 

مصطلحات الدراسة 

القرار: عملية البحث عن حل لمشكلة ما عبر مراحل متعددة تبدأ بمرحلة تحديد وتحليل المشكلة وتنتهى باتخاذ القرار 
(اشميري وآخرون» 2003). 

المشاركة في صنع القرار: توسيع الأدوار الذي يقوم به الموظفين في عملية اتخاذ القرار » إذ يتم الأخذ بمقترحاتهم وتوصيات 
وآرائهم الفردية والجماعية التي يعبرون عنهاء والتي تقود إلى قرارات أكثر فاعلية. (ريحيء 2007). 


الرضا الوظيفي: قدرة المؤسسة على تلبية حاجات العاملين المادية والمعنوية التي تقود إلى الرضا الوظيفي (الصحاف» 
2)3. 


الإدارة الوسطى: يعرفها الباحث بأنما مجموعة من يشغلون وظيفة إدارية في وزارة التربية والتعليم ويقومون بتنفيذ التوجيهات 
والسياسات الصادرة من القيادات العليا. 
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حدود الدراسة 


- الموضوعية : تقتصر الدراسة على البحث في تأثير اشراك الادارة الوسطى في صناعة القرار على جودة الأداء 
والرضا الوظيفي بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان 

- المكانية: اقتصرت هذه الدراسة على وزارة التربية والتعليم (ديوان عام الوزارة» والمديريات التعليمية 
با محافظات(مسقط» همال الباطنة» جنوب الباطنة» الداخلية» البيمي» مال الشرقية» جنوب الشرقية» ظفار» 
الوسطى)). 

- الزمانية: تم تطبيق الدراسة ميدانياً خلال العام الدراسي 2020/2019م 

- الحدود البشرية للدراسة : موظفي ديوان عام وزارة التربية والتعليم بمسقط. 


الإطار النظري والدراسات السابقة: 


تعتبر عملية صنع القرار من الموضوعات ذات الأهمية في المجالات المختلفة , ان عملية صنع القرارات تعتبر عملية 
مهمة للغاية فهي تمس الحاضر وتغير الواقع وتمتد بأثارها الى المستقبل لذلك يجب ان تستبق هذه العملية دراسة متأنية 
تستند الى قاعدة كبيرة من المعلومات المتخصصة والدقيقة فيما يتعلق بموضوع القرار المزمع اصداره , ولذلك تعد عملية 
صنع القرار هي قلب الادارة وجوهر العملية الادارية , وان مفاهيم نظرية الادارة يحب ان تكون مستمدة من منطق 
وسيكولوجيا الاختيار الانساني , وذلك لأنه من خلال صنع القرار تحقق الادارة او المؤسسة اهدافها المرغوبة حيث ان 
عملية اتخاذ القرارات هي عملية جماعية وان فعالية الجماعة ضرورة حتمية في نجاح فعالية القرار وسهولة تطبيقه وان جودة 
القرارات التي تم اتخاذها بواسطة المدير في أي مؤسسة تعتبر المؤشر الحقيقي لمدى قيمة المساهمة التي يقدمها لتحقيق 
النجاح والفعالية للمنظومة ( عامر 2012).؛ ومن ناحية اخرى نجد ان عملية صنع القرار تتأثر بناحيتين رئيسيتين 
الأول يتعلق بالمنظمة كنوع و اهداف وطبيعة وسياسة وظروف ونظام ومبادئ المنظمة وهي ما تسمى بعوامل المنظمة 
الخاصة , والثاني يركز على عملية صنع القرارات كعملية تخضع لرؤية المدير الفرد وتأثير العوامل الشخصية والخصائص 
الفردية للمدير ,فشخصية وتوجهات وفلسفة ومواهب المدير وخبرته وكفاءته الشخصية عوامل مهمة تؤثر على اسلوب 
المدير في كيفية التعامل مع المشاكل التي تواجهه لذلك ينادي البعض بضرورة ان يتجرد المدير متخذ القرار من بعض 


خصائصه الشخصية (شعيرء» 2010). 
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كما يعتبر الرضا الوظيفي أحد مكونات السعادة والرضا عن الحياة وله علاقة مباشرة بالأداء و يشكل عاملا مهما 
للموظف او للعامل إذ يشعر بالسعادة والراحة النفسية وتتفق معظم الدراسات والبحوث التي تناولت جوانب العمل 
والعاملين على وجود عالقة إيجابية وثيقة بين الرضا عن العمل وبين الأداء فرضا للموظف عن وظيفته يؤدي به إلى 
الكفاية الإنتاجية العالية » حيث أن الموظف الراضي عن وظيفته أو مهنته يقبل عليها في همة ونشاط ويكون سعيدا 
ومنتجا أما عدم الرضا عن الوظيفة فينتج عن سوء تكيف لدى المعلم ويكون غير متوازن انفعاليا ويظهر الكثير من 
الضجر والملل والاستياء وتحعله يقول بصدق أنا لست راضيا عن وظيفتي» وتعتبر عملية صنع القرار من الموضوعات 
ذات الأهمية في المجالات المختلفة , ان عملية صنع القرارات تعتبر عملية مهمة للغاية فهي تمس الحاضر وتغير الواقع 
وتمتد بأثارها الى المستقبل لذلك يجب ان تستبق هذه العملية دراسة متأنية تستند الى قاعدة كبيرة من المعلومات 
المتخصصة والدقيقة فيما يتعلق بموضوع القرار المزمع اصداره , ولذلك تعد عملية صنع القرار هي قلب الادارة وجوهر 
العملية الادارية , وان مفاهيم نظرية الادارة يحب ان تكون مستمدة من منطق وسيكولوجيا الاختيار الانساني , وذلك 
لأنه من خلال صنع القرار تحقق الادارة او المؤسسة اهدافها المرغوبة حيث ان عملية اتخاذ القرارات هي عملية جماعية 
وان فعالية الجماعة ضرورة حتمية في نجاح فعالية القرار وسهولة تطبيقه وان جودة القرارات التي تم اتخاذها بواسطة المدير 
في أي مؤسسة تعتبر المؤشر الحقيقي لمدى قيمة المساهمة التي يقدمها لتحقيق النجاح والفعالية للمنظومة ( عامر 
2)02. 
ومن ناحية اخرى نجد ان عملية صنع القرار تتأثر بناحيتين رئيسيتين الأول يتعلق بالمنظمة كنوع و اهداف وطبيعة 
وسياسة وظروف ونظام ومبادئ المنظمة وهي ما تسمى بعوامل المنظمة الخاصة , والثاني يركز على عملية صنع القرارات 
كعملية تخضع لرؤية المدير الفرد وتأثير العوامل الشخصية والخصائص الفردية للمدير ,فشخصية وتوجهات وفلسفة 
ومواهب المدير وخبرته وكفاءته الشخصية عوامل مهمة تؤثر على اسلوب المدير في كيفية التعامل مع المشاكل التي 
تواجهه لذلك ينادي البعض بضرورة ان يتجرد المدير متخذ القرار من بعض خصائصه الشخصية (شعيرء» 2010). 
وتشير دراسة المعيوف (2009) بعنوان: "مشاركة الموظفين في اتخاذ القرار - دراسة تطبيقية للعوامل الشخصية والتنظيمية 
في بنك بوبيان بالكويت" هدفت إلى دراسة العوامل الشخصية التي تؤثر على عملية اتخاذ القرارات لدى الموظفين ببنك 


بوبيان بالكويت وقد استعان الباحث في دراسته على المنهج الوصفي وأداة الدراسة هي الاستبيان على عينة عشوائية 
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من الموظفين في بنك بوبيان بالكويت» ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة أن العوامل الشخصية والتنظيمية 
والبينية لما تأثير على مشاركة المواطنين في اتخاذ القرار كما توصلت الدراسة إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية 
بين اتحاهات أفراد عينة الدراسة بالبنك وفقا لمتغيراتحم الدبموغرافية» وأوصت الدراسة بالاهتمام بإزالة المعوقات التي يمكن 


أن تحد من مشاركة موظفين من بنك بوبيان في عملية اتخاذ القرارات. 


كما دلت دراسة الشمري (2009) بعنوان: "الرضا الوظيفي لدى العاملين في القطاع الصناعي في عمليات الخفجي 
واثره على الاداء الوظيفي" وهدفت الدراسة الى التعرف على مستوى الرضا الوظيفي لدى الموظفين العاملين في القطاع 
الصناعي والتعرف على أسباب الفروقات في الأداء الوظيفي في الأداء الوظيفي وقياس ارتباط الرضا الوظيفي بالأداء 
الوظيفي لدى العاملين وأتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي على عينة من مجتمع الدراسة وعددها (30) موظف 
واستخدم الباحث اداة الاستبانة ومن أهم نتائج الدراسة : أن ما نسبته (9/690) من العاملين راضون بشكل جيد جداً 
وممتاز عن أدائهم الوظيفي, بالتاللي يمكن أن نقول أن الموظفون يشعرون بأنحم يقدمون للعمل أفضل ما يقدرون عليه وإن 
ما نسبته (7090) من أفراد العينة يشعرون برضا عما يحصلون عليه مقابل ما يقدمونه من أعمال وإن ما نسبته 
(7/633.63) من أفراد العينة لا يقرون بوجود عدالة في توزيع المهام على الموظفين» بالتالي يمكن أن نستنتج أن الشركة 
لا تقوم بتوزيع المهام بشكل يرضي الموظفين» أو أن سياسة توزيع المهام لديها غير واضحة. 

كما دلت دراسة روكهوفين 145120169761112 (2008) بعنوان: "فاعلية مشاركة الموظف ف اتخاذ القرارات" وهدفت 
الدراسة الى التعرف على مات الوظيفة التي تتصل بتبني خطط مشاركة الموظفء وما إذا كانت المشاركة الفورية أو 
المباشرة أكثر فعالية لسلوك واتحاهات الموظفين وكذلك هدفت الدراسة إلى بيان الآليات المؤثرة في المشاركة المباشرة على 
سلوكيات واتحاهات الموظفين وقد استخدم الباحث المنهج التحليلي التجريبي» ومن أهم نتائج الدراسة ان تبين للباحث 
أن المشاركة المباشرة تنتج أثراً كبيراً على المواقف السلوكية وان المكافآت والحوافز تؤثر كوسائط بين المشاركة المباشرة وبين 


سلوك واتحاهات الموظفين. 
(الإطار الإجرائي) منهج الدراسة 


استخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الذي يعتد على وصف الظاهرة مشكلة الدراسة ثم القيام 
بتحليلها من أجل الوصول إلى استنتاجات وتوصيات ترتبط بالدراسة. 
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يتكون مجتمع الدراسة من مديري الدوائرء وعددهم (819) مدير/مديرة دائرة» ومساعديهمء ورؤساء الأقسام سواء في 


ديوان عام الوزارة أو بالمديريات التعليمية با محافظات (وزارة التربية والتعليم» 2019). 
عينة الدراسة 


ملت عينة الدراسة على العاملين بالإدارة الوسطى بلغت (039/,) من مجتمع الدراسة تم اختيارهم بطريقة عشوائية 


طبقية بلغت (321) مدير دائرة ومساعد مدير دائرة ورئيس قسم. 
أدوات الدراسة 


بعد الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة قام الباحث بتطوير أداة الدراسة» والمتمثلة في استبانة تألفت من 


قسمين هما. 
القسم الأول: المشاركة في صناعة القرار التربوي. 
القسم الثاني: الرضا الوظيفي. 


والجدول (1: يوضح توزيع الاستبانة على محاورها: 


الجدول (1: توزيع الاستبانة على محاورها 


اوور الأبعاد الفقرات 
المشاركة في صناعة القرار التربوي 5 51 
الرضا الوظيفي 15 75 


صدق الأداة 
للتعرف على مدى صدق أداة الدراسة في قياس ما وضعت لقياسه» قام الباحث بعرض الأداة على عدد من ا محكمين 
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السلطان قابوس» وجامعة نزوىء» والجامعة العربية المفتوحة» ووزارة التربية والتعليم» وبلغ عدد ا محكمين الذين تم التنسيق 
المسبق معهم (20) إضافة إلى تحكيم المشرفين من الجامعة الإسلامية العالمية (ملحق رقم 1)؛ حيث سيتم الطلب من 
ا محكمين التحقق من صلاحيات تعليمات الإجابة وفقرات الاستبانة وبدائلها من حيث الوضوح والدقة وحسن الصياغة 


وارتباطه با محور الذي تندرج منه» وقد تم استخلاص نسبة اتفاق ا محكمين من خلال المعادلة التاللي: 
عدد المنتفقين/عدد ا محكمين الكلي * 100 > 95 0/ 
ثبات الأداة 


لاستخراج معامل الثبات قام الباحث بالتطبيق على عينة من جتمع الدراسة بلغت (75) وسيتم استبعادهم عند التطبيق 
النهائي» وقد تم قياس الثبات بطريقة معامل ألفا كرونباخ لحساب الاتساق الداخلي» وقد بلغت قيمة الثبات (0.9)) 


وهذا الثبات يشير إلى قابلية التطبيق للأداة (الاستبانة). 

الإطار الميداني 

السؤال الأول: ما درجة مشاركة الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان في عملية صنع القرار؟ 
يعرف السفياني (2012) المشاركة في صنع واتخاذ القرار بأتما: مقدار ما تسمح به القيادات العليا للقيادات الوسطى 

للمشاركة في صنع واتخاذ القرارات التي يتم اتخاذها أو السياسات المرتبطة بالمؤسسة» وتحديداً تلك المرتبطة بمهام عملهم؛ 

ولمعرفة درجة مشاركة الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة في علمية صنع القرار» فقد قام الباحث باستخدام 

التحليل الوصفي (المتوسط الحسابي» والانحراف المعياري) لمعرفة مشاركة الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة 

عُمان في عملية المشاركة في صنع القرار» إذ تم قياس كل الفقرات باستخدام مقياس ليكرت الخماسي في خمس جزئيات» 
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غير موافق بشدة غير موافق ايد موافق موافق بشدة 


كما تم تحديد مشاركة الإدارة الوسطى وفقاً لمستوى المتوسط الحسابي (2.33-1) منخفض» (3.67-2.34) 
معتدل» و(5-3.68) مرتفع ([2 ا عتطةط) +2014 ,عتطاط عت تتعطعدظ. , 2011). والجدول رقم (2)) 
والشكل رقم (1) يوضحان المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لأبعاد المشاركة في عملية صنع القرار. 


جدول رقم (2: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لأبعاد المشاركة في عملية صنع واتخاذ القرار 


الأبعاد المتوسط الانخراف 
الرهر الترتيت مسد 
لرمز 0 0 لترتيب لمستوى 
انا اح رسي راان لسر لقي 2 32,5 0725 4 متوسط 
8م 248 70 1 بك 


محالات المشاركة في صنع القرار 


الكفاءة الإدارية آم 337 0. 2 متوسط 
00 ود ا ققة 0. 3 535 
000 50 3208 100 5 


المتوسط العام لمتغير المشاركة في صنع القرار 377 21/33 متوسط 
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الأنماط القيادية مجالات ا 
في صنع القرار المشاركة في الكفاءة الإدارية نوع القرار المناخ التنظيمي المشاركة فى 
3215 32.8 3237 3226 3208 3.7 1 ع5 الا 


الشكل رقم (1: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لأبعاد المشاركة في عملية صنع واتخاذ القرار 

إذ يوضح الجدول رقم (12-4)» والشكل (8-4) تقييم عينة الدراسة المشاركين من جملة مجتمع الدراسة في محور 
مشاركة الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمانء إذ تم عرض النتائج لكل بعد من أبعاد مشاركة الإدارة 
الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان في عملية صنع القرار» وهذه الإجابات مرتبة حسب ترتيبها في الاستبانة 
المعدة لهذا الغرضء إذ تم ترقيم تلك الأبعاد كتازلياً بناءٌ على قيمة المتوسط الحسابي لما فالترتيب رقم (1) هو الذي 
يملك أعلى قيمة للمتوسط الحسابي» ورقم (5) للذي يملك أقل قيمة للمتوسط الحسابيء والباقي يقع في الوسط» بحيث 
أنه كلما زادت قيمة المتوسط الحسابي؛ كلما زادت موافقة عينة الدراسة على هذا البعد» وبالرغم من أن جميع الأبعاد 
المرتبطة بمحور المشاركة في صنع واتخاذ القرار لديها متوسط حسابي متقارب مع بعضها البعضء إذ تقع جميع الأبعاد في 
المستوى المتوسط وفقاً لمستوى المتوسط الحسابي» إلا أنه ما يزال هناك بعض التفاوت في قيمة المتوسط الحسابي والانحراف 
المعياري في بعضها الآخرء إذ نجد أن بعد (المشاركة في صنع القرار) حصل على أعلى قيمة للمتوسط الحسابي (3.48)؛ 


يليه بعد (الكفاءة الإدارية) بمتوسط حسابي (03.37)» أما في المرتبة الثالث فقد جاء بعد (نوع القرار) حيث حصل 
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على متوسط حسابي قدره (3.26))» وتليها في المرتبة الرابعة (الأنماط القيادية في صنع واتخاذ القرار التربوي)» وحصلت 
على معدل متوسط حسابي قدرة (3.15)» وفي المرتبة الخامسة والأخيرة جاء (المناخ التنظيمي) بمتوسط حسابي قدرة 
(3.08). 

وبشكل عام نجد أن متوسط مجموع المتوسطات الحسابية لأبعاد مشاركة الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في 
سلطنة عُمان في عملية المشاركة في صنع واتخاذ القرار كان في المتوسطء إذ بلغ المتوسط الحسابي للمحور ككل (3.27)) 
وبانخراف معياري (1.030)؛ ثما يعكس ذلك أن مشاركة الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان في 
علمية صنع واتخاذ القرار ليست مرتفعة وهذا يعزى لجملة من الممارسات الإدارية التي تتبع في صنع واتخاذ القرار الإداري 
»كما يعزى أيضاً إلى عدم وجود خبرة كافية لدى بعض القيادات الوسطى مما يلزم تدريبهم على ذلك من أجل استثمار 
قدراتهم وإمكاناتهم ومهاراتحم لتفعيل المشاركة في صنع واتخاذ القرار(الدعيلجء 2008). 
السؤال الثاني: ما درجة الرضا الوظيفي لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان؟ 

يُعرف أبو الخير (2006) الرضا الوظيفي بأنه حالة الطمأنينة والراحة النفسية التي يحسها الفرد نتيجة لاطمئنانه على 
وظيفته وسعادته بما يحصل عليه من دخلء» وما يعيشه من ظروف وظيفية وعلاقات وتفاعلات مع الزملاء والرؤساء في 
المؤسسة» ولمعرفة درجة الرضا الوظيفي لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمانء فقد قام الباحث 
باستخدام التحليل الوصفي (المتوسط الحسابي» والانحراف المعياري) لمعرفة درجة الرضا الوظيفي لدى الإدارة الوسطى 
بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمانء إذ تم قياس كل الفقرات باستخدام مقياس ليكرت من خمس جزئيات» والتوزيع 


التالي يوضح ذلك. 
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غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة 


فقد تم تحديد درجة الرضا الوظيفي لدى العاملين في الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان وفقاً 
لمستوى المتوسط الحسابي للقيم (2.33-1) منخفضء و(3.67-2.34) معتدل أو متوسط, و(5-3.68) مرتفع 
(2014 بله غء عتطاط؛ 2011 ,عتطاط عق 1عداع182). والجدول رقم (3)» والشكل رقم (2) يوضحان 
المتوسط الحسابي» والانحراف المعياري لأبعاد درجة الرضا الوظيفي. 


جدول رقم (3: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لأبعاد الرضا الوظيفي 


الأبعاد الرمز المتوسط الحسابي الانحراف المعياري القرقيت االمترق 

الإنجاز حدل 232/6 10 2 مرتفع 

التقدم والترقي في العمل 1.5 2/4 0. 14 متوسط 
امكانية النمو والتطور الذات دا 2537 0 13 متوسط 
الاعتراف بالاستقلالية ما.دكل 23130 0 8 متوسط 
المسؤولية 515 23030 15 1 متوسط 

بباية الارسية كل 2336 17 6 متوسط 
العلاقة مع الإدارة دا 23133 0 7 متوسط 
العلاقة مع زملاء العمل .ك1 32/2 12 3 متوسط 
نمط الإشراف 5.1 3.15 121 10 متوسط 
ظروف العمل [:5ل 32.8 0 . 9 متوسط 
طبيعة العمل 0 32.65 0... 4 متوسط 
الحياة الشخصية 1ك 32038 116 5 متوسط 
الاستقرار والأمن الوظيفي لحا 2310 70 12 متوسط 
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الراتب لا .دل 2.51 0 15 متوسط 
التقدير .5ل 32.14 0 11 متوسط 
المتوسط العام لمتغير الرضا الوظيفي 328 01 متوسط 


315 ||| || 


سياسة العلاقة | العلا 00 نمطا | ظروف 
المؤسسة | الإدارة | / الإشراف | العمل 


0 
2 الاعتراف 
بالاستقلال المسؤولية 


38 32.36 3233 : 35 | 328 : 5 5 : : 8 1وعلع5 ]1 


الشكل رقم (2: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لأبعاد الرضا الوظيفي 
إذ يوضح الجدول رقم (13-4)» والشكل رقم (9-4) تقييم عينة الدراسة المشاركين من جملة مجتمع الدراسة في 
محور درجة الرضا الوظيفي لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمانء إذ تم عرض النتائج لكل بعد 
من أبعاد درجة الرضا الوظيفي لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمانء كما تم ترقيم تلك الأبعاد 
تنازلياً بناءً على قيمة المتوسط الحسابي لحاء فالترتيب رقم (1) هو الذي يملك أعلى قيمة للمتوسط الحسابي» ورقم (5) 
للذي يملك أقل قيمة للمتوسط الحسابي والباقي يقع في الوسطء, بحيث أنه كلما زادت قيمة المتوسط الحسابيء كلما 
زادت موافقة عينة الدراسة على هذه الفقرة» وفيما يلي المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية محور درجة الرضا 


الوظيفي لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان. 
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وبالرغم من أن جميع الأبعاد لديها متوسط حسابي متقارب حيث تقع أغلبها في المستوى المتوسط وفقاً لمستوى 
المتوسط الحسابي» إلا أنه ما يزال هناك بعض التفاوت في قيمة المتوسط الحسابي» والانحراف المعياري» حيث نجد أن 
بعد المسؤولية حصل على أعلى قيمة للمتوسط الحسابي (3.80)» يليه بعد الإنجاز بمتوسط حسابي قدرة (3.76)) 
وثم جاء في الترتيب الثالث بعد العلاقة مع زملاء العمل» حيث حصل على متوسط حسابي (3.26). ثم جاء في المرتبة 
الرابعة طبيعة العمل» وحصل على معدل متوسط حسابي (3.65)). ثم في المرتبة الخامسة جاء الحياة الشخصية بمتوسط 
حسابي (3.38).» ثم في المرتبة السادسة جاء بُعد سياسة المؤسسة بمتوسط حسابي (3.36). ثم جاء بعد العلاقة مع 
الإدارة في المرتبة السابعة بمتوسط حسابي (3.33)., ثم جاء بُعد الاعتراف بالمسؤولية بالمرتبة الثامنة» وبمتوسط حسابي 
(3.30))» ومن ناحية ثانية كان بُعد الرضا الوظيفي عن الراتب كأقل متوسط حسابي (2.51). ثم جاء بعده كثاني 
أقل بُعد من حيث رضا الموظفين كلاً من التقدم والترقي في العمل» وكذلك امكانية النمو والتطوير الذاق بمتوسط حسابي 
(2.74).: و (2.97) على التوالي. بالإضافة لذلك جاء كلاً من الاستقرار والأمن الوظيفي» وكذلك التقدير في المرتبة 
الرابعة والخامس كأدن أبعاد الرضا الوظيفي لدى القيادات الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان» ويمتوسط 
حسابي (3.14).؛ و (3.10) على التوالي» ثم نمط الإشراف جاء في المرتبة السادسة كأقل بعد من حيث رضا الموظفين» 
وبشكل عام نجد أن متوسط مجموع المتوسطات الحسابية لأبعاد الرضا الوظيفي لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم 
في سلطنة عُمان كان في المتوسطء إذ بلغ المتوسط الحسابي للمحور (3.28). مما يعكس كذلك أن الرضا الوظيفي 
لدى الإدارة الوسطى بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان قد تكون دون المستوى المطلوب» مما قد يؤثر على أداء 
العاملين بالإدارة الوسطى لوزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمانء وهذا يعزى للفروقات في الرواتب» وعدم وجود علاوات 
إدارية لدى هذه الفئئات الوظيفية» كما أن الترقيات وتوقفها عامل مهم يجب أن يتم مراعاته والاهتمام به» كما أن الفرص 


التأهيلية والتدريبية يجب أن تتصف بالشفافية» وأن تبذل المؤسسة في سبيل ذلك العديد من الجهود للوصول إلى تحقيق 
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الرضا الوظيفي الذي تسعى له كل المؤسسات الحكومية والخاصة لما له من دور في جودة الأداء للعاملين» وبالتاليي جودة 
الخدمة أو المنتج الذي يقدم من خلاها. 
السؤال الخامس والفرضية الثانية: يوجد تأثير إيجابي مباشر ذات دلالة إحصائية لمشاركة الإدارة الوسطى في صنع 
واتخاذ القرار على الرضا الوظيفي بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان. 

بناءً على نتائج الجدول رقم (4) فإن هذه الفرضية كانت ذو دلاله معنوية احصائية إذ أن قيمة تي الاحصائية (- 1 
65 )بين مشاركة الإدارة الوسطى في صنع واتخاذ القرار والرضا الوظيفي لدى الإدارات الوسطى بوزارة التربية 
والتعليم في سلطنة عُمان بلغت (62.345).؛ وأن ذلك أعلى من المعيار المعتمد للدلالة (1.964)» كما أن قيمة 
الدلالة الاحصائية كانت أقل من (05,)؛ وهذا يبرهن قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه توجد علاقة مباشرة بين 
مشاركة الإدارة الوسطى في صنع واتخاذ القرار والرضا الوظيفي لدى العاملين بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمانء وقد 
كانت قيمة العلاقة أو معامل المسار يساوي (877,)»؛ وهذا الرقم دال إحصائياً على وجود الأثر. 


جدول رقم (4: ملخص ننتائج التأثيرات المباشرة في نموذج الدراسة 


5000 بعاباك قي الدلالة 1 ... | الحكم على 
تراكيد اسار ا ا | ياه 
يوجد تأثير إيجابي مباشر ذات دلالة إحصائية لمشاركة 
1 الإدارة الوسطى في صنع واتخاذ القرار على الرضا الوظيفي (0.877) |ا(62.345) |0000 علاقة ايجابية ‏ | قبول الفرضية 
بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمان. 
الخاقة 


تعد عملية صنع واتخاذ القرار أحد أهم العوامل المؤثرة في المؤسسات التي تساهم في توجيه سلوك الأفراد والمؤوسسات 
للوصول إلى الأهداف التي تنشدهاء لذا عد العنصر البشري أحد أهم أركانه» فالقرار ليس مجرد نزهة عابرة خلال فترة 
زمنية معينة» وإنما يحب أن يسير وفق أسس علمية مدروسة تبدأ بتحليل وتحديد المشكلة» ومروراً بتحليل البدائل لاختيار 
الأفضل من بينها ثم اتخاذه ومتابعته وتقديم التغذية الراجعة نحوه لذا تتعدد أساليب صنع واتخاذ القرار» ولعل أهمها 
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مشاركة العاملين لزيادة دافعيتهم نحو العمل وتزيد من مستويات الأداء لديهم؛ كما تساهم المشاركة في تعزيز الانتماء 
للمؤسسة» وتحقيق الرضا الوظيفي العام لجميع العاملين لذا جاءت هذه الدارسة للإجابة عن التساؤل القائم: هل يوجد 
تأثير لمشاركة الإدارات الوسطى على الرضا الوظيفي بوزارة التربية والتعليم في سلطنة عُمانء إذ أهمت نتائج هذه الدارسة 
-أن المشاركة في صنع واتخاذ القرارات تزيد من وعي الموظف وإدراكه لأهمية هذه القرارات وتحعله مدافعا عنها متسلحا 
بكافة الأدوات المعرفية والتكنولوجية للوصول إلى أفضل النتائج لأن هذه القرارات قد نبعت من وجدانه وبالتاللي فإن 


رضاه عن ذاته ووظيفته ترتفع وكذا مستويات أدائه الوظيفي. 


-كما أن المشاركة في صنع واتخاذ القرارات يصاحبه تأثير إيجابي للرضا الوظيفي بشكل مباشر لدى قيادات الإدارة 


الوسطى حيث أنه يشعر بالمتعة في أداء العمل وأن له قيمة وكيان داخل وزارة التربية والتعليم. 
التوصيات 


1. ضرورة تقوية العلاقات بين القيادات العليا والقيادات الوسطى في المؤسسة حتى يتم تحقيق المشاركة في صنع واتخاذ 


القرارات» وبالتالي يزداد مستوى الرضا عن العمل» وترتفع الإنتاجية والروح المعنوية عندهم . 

2. توفير المناخ الملائم ومشاركتهم في حل مشكلات والاهتمام لاقتراحاتهم ومراعاة متطلباتهم 

ولاحتياجاتهم ما تزيد من مستوى الرضا الوظيفي وتحقق أهداف المؤسسة . 

3. وضع برامج تدريبية للعاملين في المؤسسة من أجل رفع مستوى الرضا الوظيفي. 

المراجع : ف 5 | 
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الملخص: 

هذه الدراسة تسعى إلى دراسة مدى ممارسة القادة للقيادة التحويلية وامتلاكهم لمهاراتها » كذلك قياس مدى إمتلاك 
القادة للصفات الشخصية وتأثيرها على الأسلوب القيادي للقائد » وما مدى تأثير القيادة التحويلية وطبيعة الشخصية 
على أداء العاملين وفق مبادئ النظرية اليابانية (2) » وأثر ذلك على تطوير العمل من وفق مبادئ نظرية التطوير التنظيمي 
لجون كوتر » وقد بنيت الدراسة على مشكلة عدم تبني الوزارة تدريب القادة على مبادئ القيادة التحويلية قبل التعيين 
بالوظيفة لتكون سلوكا قياديا في قيادتمم للدوائر » واعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي » و استخدام الاستبانة 
كأداة لجمع بيانات الدراسة وتحليلها باستخدام نموج المعادلة البنائية المميكلية باستخدام برنامج 8.آ2 » وكانت العينة 
ممثلة مجتمع الدراسة بعدد (375) مقسمة على ثلاث فئات وظيفية ( نائب مدير دائرة » رئيس قسم . موظف ) بين 
الجنسين الذكور والإناث على مستوى دوائر مديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان » وأظهرت النتيجة توافر 
خصائص القيادة التحويلية في سلوكيات القادة بدرجة متوسط مرتفعة بلغت (3./44) بالمرتبة الأولى » وجاءت 
الصفات الشخصية بالمرتبة الثانية بدرجة متوسط مرتفعة بلغت (3.718) » و جاء تأثير نمط القيادة التحويلية المباشر 
على تطوير أداء العاملين والعمل منخفض بدرجة تأثير (0.219) , (0.261) » وجاءت درجة تأثير نمط القيادة 
التحويلية الغير مباشر على العاملين والعمل من خلال الشخصية كوسيط بدرجة تأثير متوسط بلغت (0.576) 2 
(0.532) » وجاء تأثير نمط القيادة التحويلية المباشر على الشخصية بدرجة تأثير عالية بلغت (0.875) » بينما جاء 
تأثير الشخصية المباشر على أداء العاملين والعمل بدرجة تأثير متوسطة بلغت (0.657) » (0.608) » واحتلت 
الترتيب الأول في مستوى درجة التأثير على أداء العمل والعاملين » و أظهرت الدراسة وجود اختلاف بين مستوى درجة 
التوفر ودرجة التأثير وذلك لعدم معرفة وتمكن القادة من مهارات القيادة التحويلية بشكل علمي وعملي » ويوصي 
الباحث بأهمية اعتماد نموذج نمط القيادة التحويلية كمنهجية تعليمية في برامج إعداد القادة قبل وبعد التعيين في الوظائف 
القيادية وتذويبها كممارسة يومية في طبيعة الشخصية القيادية . 


. كاع30ع1 76 1اأتاعععته ,50001ل1ء0 ,متطوطع20ع1 1012221105221 مصهغا ,متطومع0دع1 : 16237550105 


الكلمات المفتاحية : القيادة » القيادة التحويلية » الشخصية » القادة التنفيذيين 
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المقدمة 


إن المجتمعات تتطور وتزدهر بازدهار وتطور النظام التنظيمي الإداري » ويرتبط تقدمها بمستوى جودة أدائه ومرونته 
» ومستوى إنتاجيته وتأثيره على مستوى الناتج القومي المحلي » كل ذلك التطور مرتبط بعناصر قيادية تعمل بالميدان 
السياسي أو التربوي أو الإداري » والعمل الإداري والقيادي شهد تطورا وتغيرا ليواكب مختلف التطورات العلمية 
والتكنلوجية والاقتصادية والتنموية » فالإدارة والقيادة لم تعد مجرد أداة تدير أو تسير العمل من حيث حفظ النظام ومتابعة 
الحضور . وإنما تعدى ذلك إلى عمليات التغيير والتطوير والتحسين في منظومة العمل الإداري أو التربوي أو في إدارة 
الموارد البشرية » ومساعدتما على تحسين أدائها من خلال توفير التدريب اللازم والأدوات المعينة من النظريات والأساليب 
والطرائق القيادية » وصولا إلى الدور الريادي للموظف من خلال توجيههم التوجيه المناسب بما يخدم عملية التحول من 
الأنظمة التقليدية إلى كل ماهو جديد في عالم العمل والخدمات » ويتأتى ذلك من خلال فاعلية الدور القيادي للقادة 
التنفيذيين ونظرتهم أتحاه التغيير والتطوير والحداثة (إبراهيم » 2018). 
في ضوء ما سبق فإن الباحث يبحث عن مدى توافر نمط القيادة التحويلية كمعرفة أولا لدى القيادات التنفيذية ومن ثم 
تبنيها كأسلوب قيادي في شخصيتهم القيادية الوظيفية من خلال عمليات التدريب والتهيئة التي تنفذها وزارة التربية 
والتعليم للقادة قبل التعيين أو بعده » وتأثيرها في قدراتهم الشخصية على تطوير أداء العمل والعاملين بالمؤسسة التربوية. 
مشكلة البحث 
العديد من النظريات القيادية برزت على الساحة الإدارية هدفها ايحاد معالجات لمشكلات عديدة واجهتا الإدارات 
العاملة على رأس المؤسسات الخاصة والعامة في فترات زمنية مختلفة ولا زالت » وتعتبر المؤسسة التربوية إحدى تلك 


الفئات » والتي تتميز بتعاملها البشري الكامل » حيث أنما يرتكز جم عملها على التعامل مع الموارد البشرية ذات النطاق 
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الأوسع والمتباين نظرا لاتساع رقعتها الجغرافية بالدولة الواحدة » ومع التطور العلمي والبحثي ظهرت نماذج إدارية فاعلة 
تشهد لما العديد من الدراسات والأبحاث بقدرتما الفاعلة في ظل التطورات المتسارعة بالعالم » ومن هذه النماذج القيادية 
القيادة التحويلية » ونظرا لوجود إدارات ناجحة وأخرى متذبذبة الأداء على مستوى المديرية الواحدة أو على مستوى 
الوزارة بشموليتها » عليه تكمن مشكلة البحث في دراسة عدم تبني نمط القيادة التحويلية في بناء الشخصية القيادية 
للقادة قبل أو بعد توليهم مهام الوظيفة القيادية بدوائر مديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان » والتعرف على 
مدى معرفة القيادات التنفيذية بالقيادة التحويلية وخصائصها » والى أي مدى يتبناها القادة في أسلوهم القيادي » وهل 
تؤثر على بناء شخصيتهم القيادية » وما مدى تأثيرها على أداء العاملين وفقا للنظرية اليابانية () الإدارية في تطوير 
أداء العاملين » وأثر ذلك على تطور العمل وفقا لنظرية التغيير التنظيمي لجون كوتر بناءً للأسلوب القيادي المناسب 
القادر على احتواء العاملين وحفزهم وتطوير قدراتهم ومشاركتهم في صناعة النجاح بالعمل » ومن خلال معايشة الباحث 
للنطاق الإداري بوزارة التربية والتعليم يحد أن هناك دوائر ومديريات تتميز بأدائها » بينما يوجد دوائر ومديريات ينخفض 
مستوى أدائها » وقد أكد ذلك مجموعة من الباحثين العمانيين » إذ أكدت دراسة (ال مكي» 2011) في دراستها 
عن المشكلات الإدارية في مكاتب الإشراف التربوي ومواجهتها في ضوء مدخل التطوير التنظيمي بسلطنة عمان عن 
وجود مشكلات إدارية وتحديات تواجه مدراء مكاتب الإشراف التربوي وهم بمستوى مدراء دوائر » ومدى قدرتحم على 
معالجة تلك التحديات وفق إمكانياتم وقدراتهم القيادية » ووفق الصلاحيات الممنوحة و التسهيلات والتفويض والتمكين 
الممنوح لحم . كذلك أكدت دراسة (الغيلاني»2012) في دراستها عن واقع الممارسات الإدارية لمديري العموم 
بامحافظات التعليمية التابعة لوزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان في ضوء معايير الإدارة الاستراتيجية عن وجود قصور في 
الأداء تنوع بتنوع المهارات والمهام الإدارية للقيادات على رأس هرم المديريات وكذلك عن وجود مسببات إدارية عليا » 


وكذلك مسببات شخصية مرتبطة بالقادة أنفسهم » كما وجدت أسباب مرتبطة بنوعية القيادة المستخدمة وى أكدت 
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على أن من أسباب هذه الإشكالية وجود قصور في عمليات إعداد القادة وتهيئتهم لقيادة الوظائف القيادية و الإشرافية 
» كما أكدت دراسة (لشكوء 2015) كأنموذج مقترح لتطوير كفاءة أداء الإداريين العاملين في وزارة التربية والتعليم 


بسلطنة عمان وفقا لنظرية النظم عن وجود الحاجة إلى إعداد قيادات وفق نماذج إدارية ذات كفاءة عالية تتناسب وكل 
مرحلة من مراحل التطور » وقد أكدت على وجود قصور في مستويات أداء القادة الإداريين يؤثر سلبا على أداء العاملين 
ونتاج العمل » كما أكدت (الجهوري» 2013) بدراستها عن الاحتياجات التدريبية للقيادات التربوية في المديريات 
العامة للتربية والتعليم بسلطنة عمان عن وجود ضعف في التدريب في مجال القيادة الإدارية واوضحت حاجة القادة 
للتدريب . 

أهداف البحث 

تسعى الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف بمكن صياغتها على النحو التالي : 

1- معرفة درجة ممارسة نمط القيادة التحويلية لدى مدراء الدوائر بمديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان . 

2 5-5 معرفة مدى امتلاك القادة مدراء الدوائر بمديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان للصفات الشخصية. 

3 - معرفة مدى تأثير القيادة التحويلية على أداء للعاملين بدوائر مديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان. 

4 - معرفة مدى تأثير القيادة التحويلية على أداء العمل بدوائر مديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان . 


5 - معرفة مدى تأثير الشخصية لمدراء الدوائر على تطوير العاملين بدوائر مديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة 


عمان . 
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6- معرفة مدى تأثير الشخصية لمدراء الدوائر على تطوير العمل بدوائر مديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة 
عمان. 
7 - معرفة مدى تأثير القيادة التحويلية على الشخصية لمدراء الدوائر بمديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة 
عمان. 
8 - التعرف على العامل الرئيس في القيادة التحويلية الأكثر تأثيرا . 
9 - التعرف على العامل الأكثر تأثيرا على أداء العمل والعاملين . 
أممية البحث 

تكمن أهمية هذه الدراسة بين مستوى الأهمية العلمية والعملية التطبيقية كما يلى : 
الأهمية العلمية : تبحث الدراسة عن مدى توافر نمط القيادة التحويلية في ممارسات شخصية القائد » وتفاعلها مع 
القدرات الشخصية للشخصية القيادية بحسب المستوى القيادي » ومدى نجاح مط القيادة التحويلية في التأثير على 
طبيعة شخصية القائد » وكذلك مدى تأثير الشخصية على نمط الوظيفة القيادية ومدى تأثيرهما على الأداء العام للعمل 
والعاملين 3 وهذا المبحث يعتبر إضافة جديدة ١‏ نجد من الدراسات السابقة قد تطرقت اليها ودرست جوانبها من حيث 
ربط النمط القيادي للقيادة التحويلية بطبيعة شخصية القائد ومدى تأثيرهما على عمليات تطوير العاملين وفق مرتكزات 


نظرية الإدارة اليابانية لوليم أوشي (2) » وكذلك تطوير العمل وفق نظرية التطوير التنظيمي لجون كوتر » كذلك بيان 


التقارب والاختلاف في درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى القادة كممارسات سلوكية يومية ودرجة تأثيرها في تطوير 


شخصية القائد و أداء العاملين والعمل » وهذا يعطي مجالا للباحثين بتنويع جوانب البحث في العلاقة ما بين طبيعة 
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الوظيفة وطبيعة الشخصية في ظل التنظيم أو القانون أو طبيعة الثقافة التنظيمية أو الاهداف الاستراتيجية أو التنموية أو 

في ظل الجودة الشاملة وقوة التنافسية. 

الأهمية العملية : تلفت عناية القادة ومتخذي القرار بوزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان » ومراكز تدريب وإعداد القادة 
بوزارة الخدمة المدنية والجامعات إلى أبعاد وطرق القيادة التحويلية وتأثيرها على الشخصية القيادية للقادة في تنمية 
مهارات القادة ليكونوا أكثر استجابة للمتغيرات وأكثر قدرة على تطوير جوانب العمل ورفع المستوى الأدائي للموظفين 

» وكذلك دورها في تحسين الأداء العام للمؤسسة والعاملين » وهي من النظريات الحديثة في مجال القيادة والتغير نظرا 
لحاجة المؤسسات الحكومية والخاصة الى قيادات تستطيع الانتقال بما الى عالم المنافسة والجودة والتطوير في ظل نموذج 
قيادي فعال يحفز ويطور ويمكن ويحترم » ويقدر قدرات العاملين ويطورها » مع بناء ثقافة داعمة للتغيير والتطوير داخل 
وزارة التربية والتعليم للقيادات مع بقية قطاع القيادات . 


مصطلحات الدراسة 


1 - القيادة : " القدرة على التعامل مع الأفراد والجماعات بحكمة وعقلانية » وباستخدام السلطة الرسمية وغير 
الرحمية » وامتلاك القدرة على التأثير والإقناع والإبداع والتغيير » والتوفيق بين طموحاته وطموحات المرؤوسين بمدف 


تحقيق الخطط المرسومة للمؤسسة بدقة وفاعلية ". (عسكرء ص 9, 2012) . 


ويعرف الباحث القيادة إجرائيا بأتما : القدرة على إقناع الآخرين بالتأثير على تفكيرهم وعواطفهم بما يحقق أهدافهم 


الشخصية وأهداف القائد . 
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2 - القيادة التحويلية هي " قيادة جذابة لها حضور قوي وشخصية مؤثرة » تتم بشكل أساسي بإحداث التغيير 
وتحويل المؤسسة والعاملين إلى وضع أفضل ؛ وهي تعتمد في ذلك على مزيج من الجاذبية الشخصية ( الكاريزما ) ) 


والقدرة على إلهام الآخرين وإثارة حماسهم ودفعهم نحو تحقيق معدلات أداء تفوق المعدلات العادية " . ( واعر » ص 


41 2015) . 
ويعرف الباحث القيادة التحويلية اجرائيا على إنما : إحدى أنماط القيادة تحدف إلى إحداث تحويل ما بين النظام السائد 
القديم وما بين ماهو جديد لمواكب التطورات الحديثة بروح من الانفتاحية المحسوبة » وبحمة إبداعية مطورة مخططة وفق 

نظام علمي مدروس تسهم في تحقيق الأهداف العامة والخاصة » قائمة على الإلحام والحفز » والمشاركة والتمكين . 

3- الشخصية : ذكرته البورت بأنما عبارة "عن التنظيم الدينامي داخل الفرد لتلك الأجهزة النفسية والجسمية التي تحدد 
طابعه المخاص قٍُ موقفه لبيئته ْ) زيدان » ص 5 2))1. 

وسلوك وبنية تركيبية فسيولوجية تتحد وخصائص الوظيفة الحالية في تنظيمها القانوني وأطرها التنفيذية » فتمثل 


سلوك وتعامل القائد مع الآخرين بإطار العمل ونطاقه. 


4- يعرف الباحث القادة التنفيذيين : على أتمم مجموعة من الأفراد يقومون بأداء وظائف قيادية في المؤوسسة من 
درجة مدير دائرة » يتحملون مسكولية نمجاح المديرية وفشلها وطبيعة سريان وإنجاز العمل كما من جميع النواحي القانونية 
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الاطار النظري والدراسات السابقة 


النظرية الأولى : القيادة التحويلية : 


_- فلسفة النظرية ومؤسسها : 


الشكل رقم ( 1 ) يبين نموذج عناصر نظرية القيادة التحويلية والعلاقة التفاعلية بين القائد والعاملين . 


ظ ععدع اكهز لع 2ناهء1] المثالى التأثير 


2 501181011301 الإلحامية الدافعية 


بر 11011120 الفردية الاعبارية | 


ظ 11616181 الفكرية الاستثارة ١‏ 


القيادة التحويلية نمط من أنماط القيادة الحديثة العهد بالأنماط الأخرى , ظهر في عام 1978م علي يد عالم علم 
الاجتماع السياسي بيرنز في كتابه عن القيادة » وكذلك كينث ليثورد » وباس » وتعتبر ممميزة بطرحها لتمكنها من تقديم 
مفهوم شامل للقيادة حيث ركزت على الجوانب النفسية والاجتماعية والفكرية والسلوكية » والقيادة تعتبر من أكثر 
العمليات تأثيرا على الأداء التّنظيمي» فهي ذات تأثير على دافعية الأفراد واتجاهاتحم النفسية والسلوكية ورضاهم عن 


العمل » كما تعتبر محورًا فاعلا ورئيسيا للعلاقة بين الرئيس والمرؤوس » ويرى بيرنز أن القيادة التحويلية تتحقق من خلال 
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تفاعل كل العاملين بأسلوب وبطريقة تفاعليه يرفع بما كل من العاملين والأتباع شأن بعضهم البعض إلى أعلى مستويات 
الدافعية والأخلاق وهي ترفع من مستوى حاجات الأفراد من أدى مستوى إلى أعلى المستويات. (الثويني » 2014) . 
-- تعريف القيادة التحويلية كما يراها بيرنز (81105,1978) بأتما غنمط من أنماط القيادة تحدث عندما يشارك أو 
ينخرط شخص أو مجموعة من الأشخاص مع بعضهم البعض في اسلوب يدفع فيه القادة والتابعين بعضهم البعض إلى 
أعلى مستويات الدافعية والأخلاق . 

- أبعاد القيادة التحويلية : يذكر (الخوالدة )2011٠‏ أن للقيادة التحويلية أربعة عوامل وأبعاد : 

1 - التأثير المثالي ععمءنااكمذ 10611260 : القادة بمذا البعد يجب أن يكونوا أهلا للثقة والإعجاب وأن يحوزوا على 
إحترام وتقدير العاملين من خلال النموذج الشخصي الذي يقدمونه للعاملين كقدوة » وتعاوتهم الكامل مع العاملين 
وتقديمهم على ذواتهم. 

2 - الدافعية الإلحامية 7206158100 105011810081 : يركز هذا البعد على سلوكيات القائد في قدرته على استثارة 
التابعين للتحدي والحماسة والعمل بروح الفريق » ويشجع العاملين على المساهمة في وضع التصورات المستقبلية للمؤسسة. 
3 - الاستثارة الفكرية «112600دنا؟ 31نا]ء10]6116 : يعمل القادة على تحويل وتوجيه الأتباع نحو التجديد والإبتكار 
من خلال رفع مستوى وعيهم بالتحديات التنافسية التي تواجه المؤسسة وخلق مناخ محفز للتطوير ومعالجة المشكلات 
بطرق إبداعية جديدة . 

4 - الاعتبارية الفردية 100ه2ء10كدمء 120101011811260 : أهتمام القائد بالتابعين بشكل فردي واحترامهم ومراعاة 


فروقهم الفردية والعمل على تلبية حاجاتحم وتشجيعهم وحفز أدائهم وتقدير إنجازاتهم . 
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النظرية الثانية : الشخصية : 
نظرية العوامل الخمس الكبرى للشخصية دانهم 'وانلهمهكعم 110 عزق8 : 
- فلسفتها ومؤسسها : 


الشكل رقم ( 2 ) يبين نموذج عناصر نظرية العوامل الخمس الكبرى للشخصية وتفاعلها بين القائد والعاملين . 


الانفتاح على الخيرة 


المصدر : من تصميم الباحث . 

يعتبر نموذج ونظرية العوامل الخمس للشخصية من أهم النماذج التي تصف مات وخصائص الشخصية للفرد وصفا 
شاملا » فهي جمعت الصفات الأساسية مع الصفات الفرعية لكل صفة » ويرجع فضل بناء هذا النموذج إلى فيسل 
عام 1949 حيث استخرج عوامل الشخصية الخمس من خلال التحليل العاملي لقائمة كاتل باستخدام منهج يجمع 
بين التقدير الذاق وتقدر ا محكمين لعينة عددها 128 فرد لكل » ثم وتوصل كل من كوستا وماكري ©# 0508© 
106 عام 1985 بتعميق الصدق التلازمي والصدق التميزي للعوامل الخمس الكبرى من خلال مختلف أدوات 
القياس وا محكمين » ثم طور كل من ميث وسنل 58611 2ه طاندة5 النموذج » كذلك طور جولدبيرج عام 1990 


اختبارات عامليه مرتبطة بالمنحنى النفسي المعجمي . (المنديل » 2018). 
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- تعريف الشخصية : تعرف (النصيري» ص 73 » 2016) الشخصية بأنما "مجموعة من أساليب التفكير والتصرف 
واتخاذ القرارات والمشاعر المتأصلة والفريدة الشخص معين " . 

3-2 العوامل الخمس الكبرى للشخصية كما تذكرها (النصيري » مرجع سابق ) 1 

1 - العصابية : يتميز هذا النوع من الأفراد إلى عدم الاستقرار العاطفي » وعدم الرضى عن النفس » ويجد صعوبة في 
التكيف مع مجريات الحياة » ويتميز بالقلق والشعور بالذنب والإحراج ويكون متشائم . 

2 - الانبساط : الأفراد الانبساطيون اجتماعيون محبون للاختلاط مع الاخرين » يتكيفون مع متغيرات البيئة ومتطلباتما 
» ويتصفون بالمرونة والقدرة في التعبير عن الذات . 

3 - الأنفتاح على الخبرة : يتميز الأفراد في هذا العامل بتقبلهم لمعتقدات وأفكار الآخرين والإهتمام بالأفكار الجديدة 
غير التقليدية » ويكون صاحبها ذو خيال واسع متفتح الذهن » قوي البصيرة وكثير الاهتمامات ومتسامح . 

4 - الطيبة والمقبولية : قدرة الأفراد على مواجهة مشكلات الحياة العامة » متعاونون » ومتسامحون ولديهم ثقة وقبول 
ويقدرون ويحترمون الآخرين . 


5 - يقظة الضمير : يتسم أصحابما بالتخطيط والتنظيم والتنفيذ » ويكون صاحبها دقيق منظم » يحب التفصيل ملتزم 
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النظرية الثالثة : نظرية (2) الإدارية للإدارة اليابانية في الأهتمام بالعاملين : 


الشكل رقم ( 3 ) نموذج مرتكزات نظرية وليم أوشي 2 الإدارية في منهجية الإدارة اليابانية . 


عدم التخصص ف المهنة والثبات يما 


المصدر : من تصميم الباحث . 


- فلسفتها ومؤسسها : ظهرت نظرية الإدارة اليابانية (2) في أواخر السبعينات » وأصبحت اليابان منافس في السوق 
العالمي منذ مطلع الثمانينات » وبرزت النظرية على يد استاذ إدارة الأعمال وليم أوشي » وهذه النظرية قائمة على أصل 
الاتطام تنمدا اسان اق الأيرة الباشفام سييط يكن الميفين: الكبووى .ويكون الكترى مسولة حن نيال الأفيرةة 
ومشاركا لهم في جميع تفاصيل حياة الأسرة » حيث انعكس هذا الفكر الاجتماعي على نطاق العمل بأعتبار أن أفراد 
المؤسسة أسرة واحدة ويسعى جميعهم لتحسين مستوى التفاعل بينهم ومستوى الإنتاجية وفق أسس واضحة بينهم » 


كالاحترام والمشاركة والتفاعل والتقدير والإهتمام » وهي تركز على الجانب الإنساني في التعامل مع الأفراد . 
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- المرتكرات والأسس التي تقوم عليها النظرية , 

1 - الوظيفة مدى الحياة : تمتم النظرية ببعد الأمن الوظيفي والاستقرار للعاملين » حيث أن المؤسسات اليابانية لا 
تستغني عن موظفيها مهما كانت الظروف الاقتصادية وهذا بحد ذاته يسهم في تدفق إبداعات وأفكار العاملين من أجل 
تطوير مؤسستهم » ويساعد في تقليل الغياب ويعزز دافعية العاملين للعمل . 

2 - العمل بروح الفريق : المسئولية جماعية وهو شعور موحد لدى جميع العاملين » فالنجاح بتكاتف الجميع في الإنجاز 
والمكافأة جماعية لا فردية . 

3 - المشاركة في اتخاذ القرارات : العمل جماعى والكل شريك في صناعة نجاحه » فالقرارات يحب أن يشترك فيها 
الجميع » مما يخلق انسجام وتوافق بين أهداف جميع العاملين وأهداف المؤسسة » ويسهم في خلق نوع من التفاعل 
الإيجابي ع القرارات 4 ويصيع رقابة ذاتية ورعبة معززة للنجاح . 

4 - الإهتمام الكامل بالعاملين : العدالة والمساواة بين جميع العاملين مبدأ أساسي . وسعي المؤسسة لتوفير كافة 
مستلزمات الحياة الكريمة لعامليها مطلب مهم لاستقرارا العاملين وإخلاصهم للعمل » ثما يعزز تفاعل العامل مع المؤسسة 
وقادتما من أجل النهوض با وبقدراتها الإنتاجية فنجاح المؤسسة مرهون باستقرار حياة الفرد ومعيشته . 

5- التريث في التقييم والترقية : عملية الترقي لا بد أن تبنى على أسس سليمة من ضمنها الخبرات والفترات البينية 
والقدرات والمهارات وليست مجرد أداة تحفيزية » وعمليات التقييم لابد وأن تشمل صيغ شمولية في كشف قدرات العامل 
وإمكاناته المختلفة » فهما يعتمدان على عملية التطوير المستمر لمهارات العامل وإكسابه الخبرات المتنوعة في كافة مجالات 


العمل من خلال عملية التدوير الوظيفي بنفس المستوى من أجل صقل قدرات العمال ومن ثم إطلاق الحكم والتقدير. 
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6 - عدم التخصص ف المهنة والثبات بها : تفضل الإدارة اليابانية مرور العامل بجميع قطاعات العمل ليكتسب جميع 
الخبرات ليكون فاعلا بأي موقع » ويستطيع تقديم مقترحات تطويرية لكل مشكلة في ظل الشراكة في اتخاذ القرارات 
ومن ثم يؤهل لعمليات الترقي الوظيفي . 

7 - المراقبة الضمنية : تعتمد على المراقبة الذاتية النابعة من ذات العامل لأدائه مقارنة بزملائه ومدى إنتاجيته وعطائه 
وإخلاصه للمؤسسة في ظل ما تقدمه له من خدمات » مع وجود رقابة المؤسسة على مستويات الأداء العام للأفراد 
ومستوى إنتاجيتهم » وهي تمارس بشكل وثيق ومنتظم ومرن وهي عمليه محكومة بنظام واضح لجميع العاملين بالمؤسسة. 


اب 1001 


النظرية الرابعة : نظرية التغيير التنظيمي المرتبطة بالعمل : 

- فلسفة النظرية وتاريخها : يعتبر التغيير منهج حياة طبيعي منذ الخليقة الأولى للبشر والكون » ولكن ظهرت 
وبرزت كنظرية مهمة في مجال الإدارة والمال من خلال الثورة الصناعية والمنافسة الشرسة إبان الحرب العالمية الأولى والثانية 
وارتبطت بشكل كامل بعلماء الإدارة » فكل عالم وباحث من علماء الإدارة كان يهدف إلى إحداث تغيير في بيئة العمل 
و التنظيم بالمؤوسسات » وبنيت بشكل أكبر على نظرية النظم » وكانت تمدف إلى إحداث تغيير في بيئة التنظيم الداخلي 
والخارجي » كذلك ارتبطت بنظرية التغيير » ويعتبر البروفيسور الامريكي جون كوتر من كلية الأعمال في جامعة هارفارد 
من المفكرين الرياديين في مجال إدارة وقيادة التغيير التنظيمي بالمؤوسسات من خلال كتابه قيادة التغيير عام 21996 وقد 
حدد نموذجاً من ثماني مراحل للتغيير » وهي تقوم على إحداث تغيير في مناحي مختلف بالعمل تبدأ بالتنظيم الإداري 


والهيكلة والقوانين والاجراءات والاجهزة والتدريب والتوظيف والتقييم إلى طريقة إخراج المنتج للمستهلكين بما يحقق النمو 
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العالي للمؤسسة ويحقق تطلعات العاملين بما » والتغيير يقوم على الوضع الداخلي للمؤسسة أو نتيجة الوضع الخارجي 


المحجيط نتيجة التطورات المتلاحقة في مختلف المجالات. 


الشكل رقم (4) يمثل نموذج جوانب التغيير الثمانية بنظرية التغيير التنظيمي لدى جون كوتر . 


المصدر : من تصميم الباحث 

- تعريف التغيير التنظيمي : تعرف ( آل مكي . ص 27 2011) التغيير التنظيمي على أنه " جهود مخططة 
ومدروسة للتدخل في أسلوب عمل المنظمات كدف إحداث تغييرات نوعية وكمية في المجالات السلوكية والتنظيمية كافة 
» كدف تحسين بيئة العمل » وتنمية قدرات العاملين وتحسين الحمياكل التنظيمية » من خلال استحداث إدارات مؤهلة 
وقادرة على التعامل مع المستجدات التقنية » وتزويدها بالكوادر العلمية المؤهلة » بمعنى وضع الرجل المناسب في المكان 


المناسب » والاستفادة بأقصى قدر ممكن من التقنيات الحديثة لرفع الكفاءة الإنتاجية للمنظمة " . 
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- المرتكزات والمجالات التي يقوم عليها التغيير التنظيمي أو بمكن للمنظمة إحداث تغيير بها : 

1 - التغيير على مستوى القيادة : يعتبر تغيير القيادة القديمة بقيادات جديدة قادرة على نقل المؤسسة من مستوى إلى 
مستوى جديد » لتغيير القيم والمبادئ السائدة القديمة إلى منهجية حديئة في ظل رؤية تعزز قدرات العاملين نحو التغيير 
والتجديد المطلوب . 

2 - التغيير على مستوى اليكل : ترتبط التغييرات الداخلية بعملية إعادة تنظيم التقسيمات الإدارية والفنية ومواقع 
اتخاذ القرارات » وتحديد نطاق السلطة والمسئولية . 

3 - التغيير على مستوى العناصر البشرية : يتم التجديد والتطوير في سلوكيات العاملين وتطوير أدائهم من خلال 
التجديد والتغيير بطرائق العمل والإجراءات وعمليات التدريب » وتحسين وسائل الاتصال . 

4 - التغيير على مستوى إجراءات العمل : يتم من خلال تبسيط الإجراءات وتسريع وتيرتها لتحقيق السرعة في الإنجاز 
والجودة في الأداء في زمن قياسي يسهم في الدفع بنتاج المؤسسة . 

5 - التغيير في الجانب التكنولوجي : التطور المتسارع للخدمات يحبر المؤسسة من خلال الاستفادة من الخدمات 
التقنية المتطورة كوسيلة مساعدة للمؤسسة في انجاز مهامها بدقة وسرعة عالية » وتوفير تكنولوجيا المعلومات التي تحفز 
العاملين على عمليات الإبداع والتطوير . 

6 - التغيير في ثقافة المؤسسة : لابد من توفر ثقافة داعمة للتطوير والتغيير تتخلى عن الوضع السابق وتدعم الوضع 
الجديد بقيم وأنظمة حديثة بحيث تتشكل ثقافة داعمة للتميز والإبداع والتطوير . 

7 - التغيير في رسالة واستراتيجيات المؤسسة : لابد لكي يواكب التغيير والتطوير مساحته الصحيحة بالمؤسسة أن يتم 
تغيير أهداف وسياسات المؤسسة وخططها الاستراتيجية من خلال تفعيل مناشط جديدة وخدمات متميزة متطورة . 


(غتار. 2014) . 
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الدراسات السابقة 


أما دراسة ( الرشيدي » 2018) جاءت بعنوان : القيادة التحويلية وعلاقتها بالإبداع التنظيمي لدى عمداء ورؤساء 
الأقسام بالجامعات الحكومية والأهلية بمدينة الرياض » هدفت الدراسة إلى معرفة مستوى تطبيق القيادة التحويلية 
بالجامعات وتأثيرها على الإبداع التنظيمي » استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي » وأعتمد على الاستبانة كأداة 
لدراسته » وبلغ أفراد عينة الدراسة (237) من عميد ورئيس قسم » وخلصت الدراسة في نتائجها إلى أن أبعاد القيادة 
التحويلية تمارس بدرجة مرتفعة » وأن الإبداع التنظيمي بدرجة متوسطة » ويعزى ذلك لنوعية الجامعة وعمليات 
الاستقطاب للمبدعين » وقد أوصت الدراسة بإعادة النّظر في المعايير التي يتم في ضوئها اختيار القادة الجامعيين من 
رؤساء الأقسام وعمداء الكليات لتصبح أكثر انسجامًا مع متطلبات التغيرات المعاصرة » و ضرورة توافر مناخ تنظيمي 
يدعم القيادة التحويلية في الجامعات السعودية في استقطاب المبدعين والحفاظ عليهم »كذلك دعوة إدارات التدريب 
إلى تصميم بعض الدورات التدريبية التي تلبي احتياجات القادة والمرؤوسين لتطبيق القيادة التحويلية وممارسة الإبداع 
التنظيمي و تكثيف عقد ندوات ولقاءات علمية لتعزيز اهتمام القادة الجامعيين بتطبيق أبعاد القيادة التحويلية وتشجيع 


استقطاب المبدعين . 


ونفذ ( التويجري» 2017) دراسة بعنوان : القيادة التحويلية وعلاقتها بفعالية اتخاذ القرار لدى رؤساء أقسام الإشراف 
التربوي بمدينة بريدة في منطقة القصيم » هدف البحث إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة التحويلية بأبعادها الخمسة 
(الحفز الإلحامي » الاعتبار الفردي » الاستثارة الفكرية » التأثير المثاللي » التمكين ) على عينة بلغت (100) مشرف 
تربوي » واستخدمت الباحثة أداة الأستبانة كأداة للمنهج الوصفي التحليلي » وجاءت نتائج الدراسة بتوفر القيادة 


التحويلية بدرجة عالية كما ظهرت علاقة إيجابية بين القيادة التحويلية وفاعلية اتخاذ القرار » وجاءت الدراسة في توصياتما 
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بأهمية قيام مكاتب التربية والتعليم بعقد دورات تدريبية لزيادة وعي القيادات الإدارية بأسلوب القيادة التحويلية وأبعادها 
المختلفة ودورها في العمل القيادي الإداري » كذلك أيضا الأخذ في الاعتبار عند تعيين القيادات توفر صفات القيادة 


التحويلية في المعينين » كما توصى أيضا بأهمية تشجيع القادة مدراء الإشراف بممارسة عناصر القيادة التحويلية . 


بينما جاءت دراسة (العازمي » 2016) بعنوان : القيادة التحويلية وأثرها على أداء المسئولين بوزارة التربية بدولة 
الكويت » حيث تم تطبيق هذه الدراسة على عينة بلغت (75) من المسئولين بوزارة التربية بدولة الكويت من أجل 
معرفة تأثير القيادة التحويلية على أداء المسئولين بالوزارة » وقد أظهرت نتائج الدراسة أن هناك نوع من التفعيل لعناصر 
القيادة التحويلية بسلوكيات القادة بمختلف المستويات وقد كان لها أثر كبير في زيادة فاعلية أداء الموظفين خاصة في 
الحفز الإلامي والتقدير الشخصي والتمكين » ويضفي دور القدوة والأب الحاني أثر واضح على تفاعل الموظفين مع 
المدير » وتوصي الدراسة بتفعيل أكبر لنمط القيادة التحويلية من خلال التدريب والتغذية العلمية على مهارات القيادة 
التحويلية والتمكن منها » وكذلك على القائد تقديم مستوى عال من التفائل والتعاون والاندماج مع العاملين وفق 
عناصر نمط القيادة التحويلية » وأن يقلل الفجوة في صرع المنافسة بين الأجيال بالمؤوسسة من خلال التقريب الوجهات 


أهم ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة : 


تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في استخدامها لنموذج المعادلة البنائية 215 كبرنامج احصائي لدراسة 
العلاقات والتأثيرات بين القيادة التحويلية والشخصية والعمل والعاملين كمرافق لبرنامج 5055 » كذلك تختلف عن بعض 
الدراسات في الفئات المستهدفة من الدراسة حيث أن هذه الدراسة استهدفت العاملين من فئة (نائب مدير دائرة » 


ورئيس قسم » وموظف) بينما أغلب الدراسات السابقة استهدفت فئة المعلمين أو قادة المؤوسسات أو عمداء ورؤساء 
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أقسام الجامعات » عدا الدراسات المنفذة على مكاتب الإشراف بوزارة التربية » كما أن الدراسة الحالية تختلف عن 
الدراسات السابقة بربطها بين النمط القيادي كأسلوب بيمكن استخدامه وبين طبائع وصفات شخصيات القادة 


وامتزاجهما معا تأثيرا وتأثرا على أداء العاملين والعمل » ولا تدرس العلاقات بل تدرس التأثير المباشر والغير مباشر لكل 


من نمط القيادة التحويلية » وكذلك طبيعة الشخصية للقائد . 


منهج الدراسة : 

من المهم ف العملية البحثية اختيار المنهجية المناسبة والصحيحة بما يتوافق مع أهداف البحث ويجيب على أسئلته» و 
بما أن الحدف الرئيسي من هذه الدراسة هو معرفة ممارسة القيادة التحويلية للقادة وشخصياتهم وتأثيرها على العمل 
والعاملين بوزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان سوف يطبق الباحث في دراسته المنهج الوصفي التحليلي للحصول على 
وصف الواقع الحالي كما هو والحصول على الاستنتاجات بصورة كمية » للتوصل إلى حلول مقترحة لمعالجة مشكلة 


البحث : 


يتكون مجتمع الدراسة للبحث الحالي من العاملين بوزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان من العام الدراسي 2019- 
0؛ من فئة (مساعد مدير دائرة » رئيس قسم » موظف) عددهم (11260) موظفاً وموظفة » ووفق جدول 
العالمان كورجش ومورقان علءزع1 و صوعه3]0 (1970) فإن الحد الأدى لحجم العينة 375 من إجمالي عدد مجتمع 
الدراسة 11260 موظف و هو عدد مناسب من لمشاركين في الدراسة » كما استخدم الباحث عينة طبقية 
(الحصة)(1138م5312 011013) الغير عشوائية في الدراسة الحالية لجمع الاستبيان وذلك لوجود طبقتين من الذكور ولإناث 
وكذلك ثلاث فئات وظيفية . 
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بناء أدوات الدراسة : 


تمه الباحث في اختيار الاستبانة لتكون أداة جمع بيانات الدراسة كونها تعتبر من أنسب الأدوات في هذه الدراسة » 
وذلك من بالاستفادة من الدراسات السابقة والتي تناولت دراسة الجوانب الإدارية بشكل عام » وموضع الدارسة 
بشكل خاص » وحيث أن هدف الدراسة هو ممارسة القيادة التحويلية للقادة وشخصياتهم وتأثيرها على العمل 
والعاملين بوزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان » قام الباحث ببناء استبانة موجهة لكل من الإداريين والموظفين ف وزارة 


التربية في سلطنة عمان » إذ يحتوي استبيان الدارسة قسمين : 


القسم الأول: ويحتوى على البيانات الشخصية لأفراد عينة الدارسة وهي : ( الجنس » العمر ء الفئة الوظيفية » المؤهل 


التعليمي » سنوات الخبرة في العمل ) . 


القمسم الثاني: ويتكوّن من أربعة متغيرات رئيسة ( متغير القيادة التحويلية : و يتكون هذا المقياس من 16 فقرة 
مقسمة على 4 محاور متدرجة تعكس مستوى القيادة التحويلية من حيث التأثير المثالبي والحافز الإلحامي والاستشارة 
الفكرية والاعتبار الفردي ) » ( متغير الشخصية : يتكون هذا المقياس من 20 فقرة مقسمة على 5 محاور متدرجة 
تعكس مستوى الشخصية القيادية من حيث العصابية » والانبساط والانفتاح والضمير الحي والقبولية ) » ( متغير 
تطوير العاملين : و يتكون هذا المقياس من 16 فقرة مقسمة على 4 محاور متدرجة تعكس مستوى تطور أداء 
العاملين من حيث المشاركة والتحفيز والتدريب والتمكين ) » (ومتغير تطوير العمل : يتكون هذا المقياس من 12 فقرة 
مقسمة على 3 محاور متدرجة تعكس مستوى تطور أداء العمل من حيث الجانب الإداري والإجراءات » الجانب 


التقني والتكنولوجي ؛ والثقافة التنظيمية) وذلك لغرض جمع المعلومات حول موضوع الدراسة . 
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أساليب المعالجة الاحصائية المناسبة في الدراسة : 


في تحليل البيانات لهذه الدراسة ستجري ثلاث خطوات رئيسية تتضمن إعداد البيانات وتحليلها وكتابة التقارير » فيما يتعلق 
بإجراء تحليل للبيانات » سيتم ذلك على عدة مراحل » حيث أن المرحلة الأولى من التحليل تتعلق بالخصائص الوصفية 
والديموغرافية للمستجيبين باستخدام مقايبس الإحصاء الوصفي كالتكرارات والنسب المؤية » في حين ستتضمن المرحلة 
الثانية تحليل نموذج القياس لتحديد قوة الترابط بين المتغيرات وعناصرها » والتأكد من صدق التقارب وصدق التمايز والثبات 
لنموذج الدارسة » في المرحلة الثالثة سيتم إجراء تحليل النموذج البنائي (الهيكلي) من أجل دراسة العلاقات والتأثير بين 


المتغيرات من خلال استخدام البرنامج الاحصائي 21.5 . 
نتائج الدراسة الميدانية : 


النتيجة الوصفية للمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع متغيرات الدراسة 


الجدول رقم ( 7 ) يمثل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع متغيرات الدراسة . 


العمل العاملين | الشخصية | التحويلية_القيادة| جميع المتغيرات 
315 315 315 315 522114 


0 0 0 0 انا 


7 4927 .3] 3.7184]| 3.7440 | المتوسط 
2 7/6757. | 71109. 1 72093. |الانحراف المعياريا 
505 140100 | المجموع 


عالية عالية عالية عالية درجة المتوسط 
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يتضح من الجدول رقم (7) أن جميع الانحرافات المعيارية لجميع متغيرات الدراسة الأربعة جاءت أكبر أو تساوي (0) 
وبعلامة موجبة وبذلك جميع الانحرافات طبيعية » إذ جاء متغير القيادة التحويلية بمتوسط (3.744) وهي درجة عالية 
وفق تصنيف معيار ليكرت الخماسي واحتلت الترتيب الأول » كما جاء متغير الشخصية بمتوسط (3.7158) وهي 
درجة عالية واحتلت الترتيب الثاني ؛ وتعتبر جميع درجات المتوسطات لجميع المتغيرات في بدايات المستوى العالي وبوسطه 
وهي بذلك تعتبر وسطية لا تتوفر بدرجات عالية جدا أو ضعيفة جدا ومقبولة إلى درجة مرضية . 


قياس صدق التقارب والثبات ومتوسط التباين للنموذج القياسي الكلي للدراسة 


الجدول رقم ( 8 ) يوضح قياس صدق التقارب والثبات ومتوسط التباين للنموذج القياسي الكلي . 


مط 
0516 تاه © و'طعةطماهع 0 
لعغ 8:22 ععسمفاعه 17 عع هن1ء 85 م 
#كتلتطمناء .1 مله الرمز | العناصر | المتغيرات 
متوسط التباين (285713) ثبات 
الثبات المركب الفا كرونباخ 
روهو 
القيادة 
02 1 
0,1 0,8 0 2 | 11-1 | التحويلية 
110 
067 التأثير 
0600 025 066 : 
8 حر المثالي 
القيادة 
057 الاستثارة 
0,09 021 9 066 500 
1 78 الفكرية 
110 
02.4 الاعتبار 
0625 06.7 02.7 . 
9 © الفردي 
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110" 
02.4 الحفز 
063 066 064 
8 19 | الإلهامي 
انماط 
023 12 5 
00,61 0947 050 الشخصي 
0 1 
م- 
051 
069 0676 061 كنا | الانبساط 
0684 
0665 0.7 3 0546 9 | الانفتاح 1 أنماط 
ل 
067 04 0625 8 : 
1 الاخلاقي 
055 ٍ 
067 068 : 068 810 | العصابية 
056 1 
0708 0006 0662 1817 | القبولية 
051 وين 
074 09 5 003 ”1 | العاملين 
068 
0745 0021 08656 له | التدريب 
084 وين 
0677 063 ا 061 | التحفيز | العاملين 
02.4 التفويض 
066 063 060 عم 
1 والتمكين 
089 ' 
0759 0927 1 064 1610 | المشاركة 
052 م | تطوير 
0662 049 00 
0 العمل _ 
2 7 
022 الثقافة 
0604 043 059 د 
0 .م | التنظيمية 6 
العمل 
| 
077 052 0502 
3 1 الاداري 
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والاجراء 

ات 

م[ 00 

0,2 0.6 9 0.8 اي 
8 6 والتكنولو 

جي 


أظهرت النتائج لنموذج القياس الكلي وفق نتائج الجدول رقم ( 8 ) أن تشبع العناصر كانت أكبر من (5.) » وهذا 
يؤكد الارتباط بين أبعاد النموذج وفقراته » و أن قيمة قي () الإحصائية لكل فقرة اكبر من (1.964) ومستوى دلالة 
(قيمة الاحتمال) أقل من (0.001) » وهذا يوكد الصدق التقاربي لنموذج الدراسة الكلي ٠2110107‏ 4معع161ممه » 
كذلك كان معامل ألفا كرونباخ و الثبات المركب أكبر من (70/.) وهذا يوكد ثبات نموذج القياس الكلي للدراسة » 
أيضا كانت قيمة التباين المستخلض أكبر من (50,.) » فثبات النموذج وفق معايير الثبات الثلاثة ( واطاعةطممت) 


قطملخ ٠‏ ث_مطد» :وتلتطهناعج« عأزوهمدره0 ) تأكد أن المقاييس تقيس ما وضعت لقياسه وأنما صالحة وصحيحة . 


النموذج الميكلي للدراسة يوضح رسم التفاعل والتأثير بين المتغيرات المباشرة والغير مباشرة للفرضيات. 
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يتضح من الجداول رقم ( 7 ) ؛ والجدول رقم ( 9 ) , والشكل رقم (10) جملة من النتائج والاستنتاجات وهي : 

1 - يوجد توفر لسمات القيادة التحويلية » والصفات الشخصية في سلوكيات وممارسات القادة مدراء الدوائر بمديريات 
وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان بدرجة عالية . 

2 - يوجد تأثير إيجابي مباشر ودال إحصائيًا لنمط القيادة التحويلية على طبيعة الشخصية القيادية بدرجة عالية مرتفعة. 
3 - يوجد تأثير إيجابي مباشر ودال إحصائيًا لنمط القيادة التحويلية على أداء العاملين والعمل بدرجة منخفضة . 
4 - يوجد تأثير إيجابي غير مباشر ودال إحصائيًا لنمط القيادة التحويلية على أداء العاملين والعمل من خلال شخصية 

القائد كوسيط بدرجة متوسطة . 

5 - يوجد تأثير إيجابي مباشر ودال إحصائيًا لطبيعة شخصية القائد على أداء العاملين والعمل بدرجة متوسطة . 

6 - برز ارتفاع في مستوى توفر سمات القيادة التحويلية بدرجة عالية بسلوكيات القادة لكن مستوى تأثيرها متوسط 
إلى ضعيف على الأداء العام للعاملين والعمل نظرا لعدم اكتسابها معرفيا وعلميا وتطبيقها عمليا بأسلوب القيادة . 

7 - ارتفاع مستوى تأثير الشخصية على أداء العمل والعاملين أكثر من نمط القيادة التحويلية دلالة على أن الأنماط 
القيادية يمكن تعليمها للقادة » وصقل شخصياتهم على طبيعة سماتها . 

8 - يمكن التنبؤ في حالة توافر سممات القيادة التحويلية مندمجة وبشكل علمي وعملي مع الصفات الشخصية الإيجابية 
من ارتفاع في مستوى التأثير على أداء كل من القائد والعمل والعاملين . 

التوصيات : 

يوصي الباحث بأهمية اعتماد نموذج نمط القيادة التحويلية كمنهجية تعليمية في برامج إعداد القادة قبل وبعد التعيين 


في الوظائف القيادية وتذويبها كممارسة يومية في طبيعة الشخصية القيادية » كذلك تدريب العاملين والقادة على 
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تنمية صفاهم الشخصية الإيجابية اتحاه العمل والتطوير » كذلك يوصي الباحث بالاهتمام بعملية اختيار القيادات 
للوظائف القيادية وفق مقاييبس شخصية وقيادية مقنئنة توضح معام طبيعة مطهم القيادي مع طبيعة شخصيتهم. 

الخاتمة : 

سعى الباحث إلى معرفة درجة تأثير نمط القيادة التحويلية على طبيعة شخصية القائد و تأثيرهما على أداء العاملين والعمل 
بدوائر مديريات وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان » من خلال تطبيق أداة الاستبانة وفق إجراءات علمية دفيقة وتحليل 
علمى لبياناتما » أثبت الباحث مقدرتا الاحصائية وقبوهها كافتراضات 4 وأوضحت النتائج حقيقة مشكلة الدراسة 
وواقعها » وقدم الباحث حملة من التوصيات التى تمدف إلى تطوير أداء القادة بصفة العموم والخصوص 


قائمة المراجع : 11 


1770 ([/311617 كقتتطدوع21 ماأدعلمط 19 طالإتهلع21 غداكلطوططلة .(2011) , ممتوإطةطء غمط6 لتوتاء' , تإكلمط 1د 
ططا]د , 2252 طاع'20ة[ , ط]تكطخصطط توقطع 222[5671 طلد5آ , مقصاع' طمغااوط توتحطاتإخمطاله تكله لطعتلحط 'كل 19 
٠‏ متهصمء" 
'ووع"1 102 210131 2230 ماتزلدع61 مطاوماء'7 76 الاتتطالة طلهئ5ل1د .(2017) , الإلصمم طائوط , حتزو لاله - 
2151/6 مطتلكاع'21 طازحط , اتقصهل:223 امكل - 52نزكن21 طوخصمط 1 طلل:5ط طلم تولمطط6 لاله كمختطوع21 متدحمة 
. (3) 00ع'31 , (15) 10تتطلة , «الإككصلة؟ 

70 عالتطلة اع 'تتةز 1597 800(/ق213122039:0 تتدكن 312 '52ع"1 طاأكنتطصطحط طاول . (2014) , 0 تمنتططط 0ه , لا مالاتحكطالة - 
2100 , دكطلة مصاع" طالاط211 طلةد؟ طاتحط , 155لغ21 طاع'نوط 'ه0ع'2 021 ططز؟ صصط طنرانزتتطالة طللمحتزملهة خصصا 
. (44) 

طمطتوع'21 212203176 197 2166 1107:2026 طئزط017غلة 172(26طه 1د .(2013) , مقط غصطط] امصصطد , لاتتكحطزلة - 
2ع ططنا1د , 2212 طآع' 320[ , ط:1'تخطخصطط انوطع 2225631 طلة5آ , متقحطء' لاد 1 حمتواء'1721 طانزن 1 

طع "لاط '012ع'723 غ21117:2 '22012طع' طاوتقتطصط طازتل . (2011 ( طقط ل طتتططط , غ202آ1ز , لمقطة طلتزدع' , طمله حكتطكللة - 
211012513110 طاع ' لوز , طالاع'تكطلة :ق116ة طاتتخطط طازطط , طانوالكتطالة طل ه217 ع11كاكا طكتز اع'مصدرز 1 21601525 
. (23) 21'600 

!171659 '2203ء' 102 21021037 ع'502ع521 مطانماء'7 طالزالاكتطالة طلهة2105 .(2015) , مقتزك , تإلتإطكلة - 
لطاع 'مطةز , طالإصصصة 1ه 1103524 انإطمع'21 طارطلة , 211:20 طلطتإلصصط طاتولطة 721 طتتحط حكلطلة أدع'مصة [621 22دد 2120 
. (71) 00ع'31 , (33) 2210 , «الإصططلة ممكحاء'1! انتم 

3120256177195 '3202 12ع' 2 لاتتطاة طن الاتتطالد طلدلاوله .(201622) , 0تإقصط عاتتةططط , لإمصجدع'21 - 
. (92) 00ع'21 تاقطط , 63120323:0 طالإطل1ة طانولكا طاودط, الاتكلله طاكلط الإطملة 

17 ااتططاع "21 :12203719 :2160215 315216 تتتمطلة ع'17:30 .(2012) , 0تتططحط 0ط مسلدد غصطط6 وتوخطا , طانوصةاتوتطعله - 
م2102 120177177 :221 ططزا مط طئص[212512 طانتم لم21 1تدع 20 "0165 1597 تفصع طمخادط اتإمطتزاء'21 عدتقططاد 
. 3130 , طاع'20 طاع' مطل , طتخطخصصطط ناوطع 222531 طلدد] , 

ع1 طتتطةج تقط15) 19 مطتتطاة:17 اتإقطعلط215 21صط15 .(2018) ,لتتتطكلة:1 , طه6] , تتلطاكلة , طالزد , 1/لصمصلة - 
تطتكلاع'21 طامط , طلزط 2782ع'6021؟' عللحطلة داع 'منةزط غ0215:0ع21 هع لاتإصملئ7ط7 طامدحل - لصطعئلة طاءع'"ز6 19 
. (2) 10[مطله , (9) 00ع'31 , لاط تتطدن 721 اتكتملعلة7 2120152035 
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ط٠طلالد‏ 102 لاقطوطقلة ع2151171 تتقطكاصضة :]225 .(2016) , 0متصطمط , طلاكه151ة , مطاكصط الاطع' , لإ الاقملج - 
طلد5] , «الاقطعلطكلد 197 2اطكللة ومتطكللة اممتدلاع'5621 طلاومداء'17 7م2120 غدع ' ته تله 5ز2102125 <الالإمقصمء 21 
لتتة21 , طاع'صط طاء'متدرز , ل تخطخصمصط تاتقطع 122571 

الاطتاع'لة لعتتطكلة , غ773135101263[(9:2 21105201 023503الة "الا7ق2طعغ21 طلتهلء . (2014) , لصقطة لتمطمطط , صخط - 
. 1051 , لاتطدولة , 3 , 17215177024 1151550 طللطاصطلة 

5 17 21 0لاء 170 لمتدخططلة حلطالزاء21 لإلطاع'طط 1012 الإخطعتطفلة أممصقلة .(2011) , كتدعء' ج185 , مقل2582 - 
طلة5آ , طؤوتلتطلة6 مططلمطء' ه1ء' «الاتطختصلة 221 غخقطز صصصحط اتإاختطعلة طاكلله 1 انرا كله لاتطعله طلعاى 
11513 , طالإما كله لله رصلة طاء' مطتدرز , 1 وتخطخصصط تاتقطع 12251 

0 302 طلنهكا 1157/1 لاوط [لتتصصم .(2015) , طللهلطع' 0ط خطتروطقاطة غص6 و72 ,بككلطةا - 
طاء 'متةتلة , هلل 0125 , لتاخطلة اناما 712 فصاع ' طلصطاوط حطتجاء21 7 طانزط 21 تدج 19 لنتلصصدء'21 
. قلاع" , طلنتة21 , الإملتماد 

طأوماء'7 تإكلةتلع31 اكتطذالة .(2014) , تماد 0تقطة , 7ككهلع'315 , 21030 حرط طلطط , تتدتطكلمم - 
, (2) 2010 , 3135630 طامط , طانزلهلء 212 طلطتصلة ط٠طا)‏ 102 2اطكللة كتمنطللة «الإكطعلط5لة لمصدتاع'7 حصاء 1ج 
. 0240طعط6 داع 'متدرز . (211) 0ل0ع'21 

مااع "21 137 ه0151 طلد5] , 02357ع21 ع'02طع21 «الإحطما 197 3107:2036 تلطه 1ج 1ك .(2015) , طانا825 , نمع'173 - 
. 31123 «طتكاوط طاء' مدر , 2120152030 

151 107 ع 1مءمم13ط :عامل 81 , متطو1ع0دع.آ .(19/7/8) ,ل ,كماناظ-د 
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6000 


028101512) مجلة التنمية اليشرية ية والتعليم للأبحاث التخصصية 


2462-0 ل!ا5ذ|-ع »أنا.315.»0أك. ندعل طز //:مخغخط 
17٠:6, 80: +4 0‏ الجلد 6 , العدد 24 0م 


8 © 6671 10111 عع 22 


10 114110015151112 115 راللن 41115 11031411 راللدى )1111 (اللذخط دذل1 00010 
2212111 اللد اانا 


وباء كورونا والقيم الإنسانية وعلاقتها بالتنمية البشرية 


عبد الله كركيش 
7 أع 1611 
أستاذ التعليم الثانوي التأهيلي 
باحث في سلك الدكتوراه جامعة ابن زهر 
كلية الشريعة آيت ملول أكادير - المغرب 
911101121 © 3 1617/1201 


0 عتتادده عاطقلتدعة - 2008/2020 0عأمععءعى - 0708/2020 0عجلععع]1 
:4114م 


0 1220366 165 220 عتمطاعل1مء 2م001 عغطا ما لع أهاع] د5عناوذ1 عذكوط زه لع75اء10 بأعتوعوع] عل" 

650131177 ,17311165 تلقتقتتط 101 لعع2 عط 0ع5501 1 320 ,اأمعططمم1ع1ع0 تمقمسصتاط مه ,ذعتلة7 متقتصتتتط 
23201 320 ,7210165 علقطصآا 320 علاأماعطاناج 120 5م00دع125511ه 115 711 ,أععم25 لمقصتط 115 ص1 
,715012117 2011231 عط :101 م 11عالكه عدتنا عطا تعطعموعوع] عاطفتالة؟؟ عط ل0ع7ع02510ك للتهة ,لع11تاوعة 
لعاعع311 1515ه علططع300م 1002ه0ن) غطا غقطا 0ع26ه1201 عط ,أمعصطمماء068 مقصتط ه10 كاكوط 2 00د 
5 قلطا ,ق5اعء[10م 3[1أطعجطمم1ء0697 01 متاماع 2 01 ععمعتااكمآا عط تاعنامتطا باأمعمطمماعع0 تمصتط 
ألاع10م10ع7اع10 تقسصسطط عط لل ناعم[ ,5اممع1 ممه طاعتوعوع1 121122010021 دنامتتة؟؟ :57 لعمتتكممه 
عط أقطا 0ع12كقطممطء عط (2020 ,9 عطنال) تتوتع 210 اأماعمططامم1ء7ع10 820005 لعاتمنا عطا ما ترممع ]ا 
4 ,170110 عط 2101120 اتاعلطامم1ء ع0 تممسصتاط مغ دعم مع لجطاء 600221مء6»ء 5ع05م عتططع0 هم 0010022 
5 001015طا 00516197 01 عناؤ155 عطا 0ع202ع2 2150 عط ,كتدع5 (تاختطا طا عمطنا أوت عطا 101 15 أقطا 


عطا 550170 تاعطاعتوعوع] غطا 5ه ,ألاعططمم1ء0697 تقتصتتط جه كاععلآ]ء 15 320 ,15ماع12 15 ,22600 عطا 10 
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51 عطا عطااعتطعة 220 ع متكلمتطا 2051617 02 26002عنتلعء 12 [0مطء5 عطا ممه لإلتصصهة] عطا 4ه غ1ه]1 


.مع مام ماع ع0 


عتمطاع 030 001002 عغطا 01 كاععااء 0511م عطا 52077 10 عمتقء لاعتوعوع] عطا 01 دالتاوع؟ ع1" 

عط 01 غ101 عطا كد 11اع7 25 ,اطع ططمم1ء77ع0 لاقلطتتط زه 26037عع2 تتعطامطة 2020 ,1731115 ممسصتط زه كاكلكه 
,2م 10ع067 065110 عغطا ع0 اتاعلطاعة 12 ,عمتكلصتطا 205105 012 202عتالء 12 [ممطعد عطا ممه لإلتمنهة1 
عطا ما لعتماع1 15 حلط]!' بطعتتدعوع] تاعطتتن كلعع2 أقطا جبدع طاأعتمعوع1 2 15 عاعطا أقطا لعممتاتادء عط 
5 1162610231له 200 0غ 0ع05م0آ1م عط أقطا لطته ,[ممطاءد عط ,لإلتصد] عط 01 2602غ 1ل أ طهقاعم 


ع طم هطع 7ع لتمقلطتاط محتهة ,كتاعصتدع]1 01 005غدء121111ان عط 15 لعمتععممه 
الملخص: 


تمحور البحث حول قضايا أساسية, تتعلق بوباء كورونا وأثرها على القيم الإنسانية والتنمية البشرية. كما 
أنه أظهرٌ الحاجة الملحة إلى القيم الإنسانية» وخاصة في شقها الإنساني» مع تصنيفها إلى قيم أصيلة وفطرية» وأخرى 
مكتسبة» واعتبر الباحث القيم المعيارٌ الحقيقي للشخصية الإنسانية السوية» وأساساً للتنمية البشرية» وبيّن أن أزمة 
وباء كورونا أثرت على التنمية البشرية؛ من خلال تأثر مجموعة من المشارع التنموية بشكل مباشر» وهذا أمر تؤكده 
مختلف البحوث والتقارير الدولية» ومنها تقرير التنمية البشرية في برنامج الأمم المتحدة الإنمائي(9 يونيو )5٠١٠١‏ 
والذي أكد بأن جائحة كورونا تطرح تحديات استثنائية للتنمية البشرية في جميع أنحاء العالم» وذلك للمرة الأولى منذ 
ثلاثين عامّاء كما أنه ذكر قضية أزمة التفكير الإيجابي التي تعيشها الأمة» وعواملهاء وآثارها على التنمية البشرية» 
كما بين الباحث دور الأسرة والمدرسة في التربية على التفكير الإيجابي» وتحقيق التنمية المنشودة. 


وجاءت نتائج البحث لتبين الآثار الإيجابية لأزمة وباء كورونا على القيم الإنسانية؛ وأخرى سلبية على التنمية 
البشرية» كما بين دور الأسرة والمدرسة في التربية على التفكير الإيجابي» وف تحقيق التنمية البشرية. 
ونبه على أن هناك فجوة بحثية تحتاج إلى مزيد من البحث؛ وذلك ما يتعلق بتأهيل الأسرة؛ والمدرسة» وما 
اقترحه من إضافة مواد تعليمة تعنى بتأهلى المتعلمين» وبالتنمية البشرية. 
.لالتمتةة] - 001طء5 - عمتكلصتطا 0511م - اللاعططمماعنمع0 - 77215 ممسمصطتاط - عتمطعل1مء 1002هن) :16237550105 


الكلمات المفتاحية: وباء كورونا- القيم الإنسانية - التنمية - التفكير الإيجابي - المدرسة- الأسرة. 
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توطئة: 


الأزمات تكشف معادن الناس؛ والقيم معيار تميزهم, فكم من القيم التي كدنا نفتقدها في حياتنا اليومية» وكم 
هي الآن في حاجة إلى أن تُبرَرزَ بشكل أقوى وأجلى. وهي مناسبة تتيح للباحثين الفرصة بإسهاماتحم العلمية؛ 
والكشف عن مزايا ديننا الحنيف» وإبراز قيمه السمحاءء ومقاصده العظمى. وهي مناسبة أيضا للدعوة إلى الإيجابية 
ف متخلف تحلياتما؛ تصوراًء وفكراء وسلوكاً؛ مما يسهم بفعالية في التنمية البشيرة؛ باعتبار أن التنمية الحقة هي تنمية 
الإنسان؛ والتي تعني بناءه بناء متكاملاً؛ عقلاً وتصورا» وفكرا وسلوكاً. 


4. 0-7 


معدمه 


الحمد لله الذي خلق الموت والحياة ليبول عباده أيهم أحسن عملاء وأيهم عند البلاء والضرّاء يكون صابراً 
والصلاة والسلام على المبعوث رحمة للعالمين» أرسله الله مبشراء ونذيرا وداعياً إلى الله بإذنه وسراجاً منيرا 


وعلى آله وصحبه خير الآل والأصحاب» وسلم ليها 


وبعد: فإن وباء "كورونا" أصبح علماً على فيروس المسمى ب " كوفيد 19المستجد"؛ والذي شغل العالم 
كله وبغض النظر عن مصدره» وعن هذا السبب أو ذاك» فإن الحقيقة الموؤكدة هي أن لا شيء في هذا الكون يخرج 
و قدرة لل وزاك وقشناف وقدروا. ولك تنه لكوية ماطية 9 مبد ل [الإننان فا بواة ابيطة اللشرفية عه 
بالأسباب» والشروطء والموانع؛ لا تحابي أحداً؛ غير أن الذي لا ينبغي إغفاله هو أن الله يحاسبنا على تقصيرنا في 


اتخاذ الأسباب التي أمرنا بماء أو عدم أخذنا بما أصلا فيعاقبنا الله على ذلك في الدنيا والاخرة. 
هذه الأزمة الوبائية أثارت فضول الباحثين حول مواضع بحثية مهمة وكثيرة ومتنوعة» فتحت شهيتهم للبحث 


فيها ومنها موضوع هذا البحث الموسوم ب" وباء كورونا والقيم الإنسانية وعلاقتها بالتنمية البشرية" وهو موضوع 
يثير تساؤلات إشكاليةً كثيرة أختار منها ما يلى: 
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يجمع الباحثون والمتتبعون على أن أزمة وباء كورونا أثرت بشكل مباشر وكبير على عدة مجالات» ومنها مجال 
التنمية البشرية» كما أتما أظهرت الحاجة الملحة إلى البعد القيمى ف شقه الإنساني» وهو ما يثير التساؤلات التالية: 


ما هي آثار وباء كورونا على القيم الإنسانية؟ 

2 إلى أي حد أثرت أزمة وباء كورونا على التنمية البشرية؟ 

الفرضيات: 

1. مشكل تفعيل القيم تعاني منه المجتمعات الإنسانية قبل أزمة وباء كورونا غير أن هذه الأخيرة أظهرت 
الحاجة أكثر إلى تفعيل منظومة القيم في المجتمعات الإنسانية. 

2. إن التنمية البشرية في العالم الثالث تعاني قبل أزمة وباء كوروناء ومن ثم لا علاقة هذه الأخيرة بالتنمية 
البشرية. 

3, أظهرت الدراسات الخديفة أن أزمة وياء كورونا أثرت على التنمية البشرية بشكل هباشر. 

الدراسات السابقة: 


هناك دراسات عديدة وحديثة حول آثار أزمة وباء كورونا أذكر منها: 


كتاب "وباء كورونا وتبعاته الاقتصادية" أ. د عثمان محمد عثمان - 2020 - تحدث فيه الكاتب عن 


تبعات أزمة وباء كورونا الاقتصادية بالأرقام والجداول. 


ومنها تقرير التنمية البشرية في برنامج الأمم المتحدة الإنمائي(9 يونيو )5١٠١‏ والذي أكد بأن جائحة كورونا 
تطرح تحديات استثنائية للتنمية البشرية في جميع أنحاء العالم» وذلك للمرة الأولى منذ ثلاثين عامًا. 
خطة البحث 


سيتأسس هذا البحث على مباحث أربعة: 
1. المبحث الأول: ذكر بعض القيم الإنسانية الأصيلة الى كشفت عنها أزمة وباء كورونا. 
2 الملبحث الثاني: القيم الإنسانية وليست القيم الإسلامية. 
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3 الملبحث الثالث: ما يميز الإنسان المسلم عن غيره في مجال القيم. 
4. المبحث الرابع: آثار أزمة وباء كورونا على القيم الإنسانية» وعلى التنمية البشرية. 
أهداف البحث 


يتوخى من وراء هذا الباحث تحقيق الأهداف التالية: 


1. الإسهام في تنوير الرأي العام بحذا البحث الموسوم ب" وباء كورونا والقيم الإنسانية وعلاقتها بالتنمية 
البشرية". 
تنوير الرأي العام» والقارئ الكريم» بموضوع البحث. 
معالجة موضوع غاية في الأهمية» وهو "إبراز الحاجة إلى القيم الإنسانة في الأزمات العالمية". 
إبراز آثار أزمة وباء كورونا على التنمية البشرية. 
الدعوة إلى الإيجابية في مثلثها المعياري؛ التصور والفكر والسلوك. 
الإسهام في إثراء المكتبة الإسلامية ببحوث آنية» ومرتبطة بواقع الأمة. 


ف 3 >5 ف دهت 


منهج البحث 
اعتمد الباحث المنهج التحليلي والوصفي والاستدلالي؛ لمناسبتهما لموضوع البحث. 
هذا وأسأل الله العون والتوفيق والسداد. 
المبحث الأول: القيم الإنسانية التي كشفت عنها أزمة كورونا وعلاقتها بالتدمية البشرية. 


سأصنف القيم التي سأركز عليها في هذا المبحث إلى: 
1. قيم إنسانية معيارية أصيلة. 

222 قيم إنسانية معيارية مكتسبة. 

3 وسأبين علاقة القيم بالتنمية البشرية 
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هذه القيمة المعيارية المكتسبة التي تحلى بما بشكل منقطع النظير الأطقم الطبية بشكل عام, والأطقم الإدارية 
بمختلف مهامهاء ورجال السلطة؛ والأمن بمختلف وظائفهم؛ يتصدون لمواجهة هذا العدو الخفئ بكل فناءء 
وتضحية؛ من أجلك يا وطن» ويا مواطن؛ وليس المطلوب منك لتكافئهم أكثر من أن تلتزم بالتعاليم اللازمة؛ ليسلم 
الجميع من كارثة» وجائحة لا مردّ لها إلا الله. إنحا والله لتضحية ليس لها نظيرء ولا يقدر عليها إلا الخُلّص من الناس. 
فأعظم بحا وام الله من تضحية ! وف مثل هذا المقام يقول الله تعالى: [مِنْ أَجْلٍ ذَلِكَ كَمَبْنَا عَلَى ني إِسْرَائيل أنه 
مَنْ قَعَلَ نَفْسَا بعر نَفْسِ أَوْ فَسَادٍ في الْأَوْضٍ فَكَأَتَا قَتلَ النَّاسَ حِيعًا وَمَنْ أَحْيَاهَا فَكَأَنمَا أخيًا النَّاسَ حَِيعًا) (المائة: 


2). فهذه الآية تنطبق على كل من أسهم بشكل أو بآخر في قتل نفسء أو إحيائها. 


وهذه القيمة المعيارية لما وقع قِ نفوس المضحين» والملضحى من أجلهم نما يجعلها تر تفي إلى القيمة الإنسانية 


قيمة الإيثار 


الإيئار مصدر آثر يُؤْئْرِ إِيتَارَاه بمعنى التّقديم والاختيار والاختصاص. (الكوثي» (كتاب الكليات معجم في 
المصطلحات والفروق اللغوية» 1419م - 1998م.) 


فآثره إِيثارًا اختاره وفضله. ويقال: آثره على نفسه) والشيء بالشيء خصه به. ( مجموعة من المؤلفين» ((ال معجم 
الوسيط)) مجمع اللغة العربية» / تاريخ الإضافة إلى الشاملة 14 نوفمبر 2010 م ) 


معنى الإيكار اصطلاحًا: (الإيئار أن يقدِّم غيره على نفسه في التّفع له والدّفع عنه. وهو الثْهاية في الأخوة) 
(الشريف الجرجانى, (1403 ه -1983م)). وقال ابن مسكويه: (الإيثار: هو فضيلة للتَّفس بما يكف الإنسان 
عن بعض حاجاته التي تخصّه حتى يبذله لمن يستحقّه) ( ابن مسكويه » 1426). 


ثم إن لقيمة الإيثار في الإسلام منزلة خالدة» خلد الله ذكرهاء وذكرٌ من اتَصف بماء قال تعالى: [ ين 


3 


:نذا وَالإِبمَانَ مِنْ فَبْلِهِمْ يْبُونَ مَنْ هَاجَرَ إِلَيْهُمْ ولا يحَدُونَ في صدُورهِمْ حَاجَةً يما أوثُوا وَيُؤْئْرُونَ عَلَى أنْفْسِهِمْ 


وَلَوْ كَانَ كم خَصّاصّةٌ ؟ (الحشر: 9). 
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قيمة الحب 


تعد المعيار الحقيقي أيضاً للشخصية الإنسانية» والحب منه ما هو فطري ومنه ما هو مكتسبء» وهو تلك 
القيمة التي اتخذ الناس فيها سبلاً شتى» وضلوا فيها ضلالاً مبينا وثوروا معناها لينسجم مع ميولاتهم غير البريئة إلى 
درجة الابتذال الخلقي» والانخطاط التصوري والفكريء والسلوكي» وشأتما شأن غيرها من القيم الكثيرة التي انحرف 
الناس فيهاء وشوهوا معالمها. وهنا يأت دور العلماء والمربين؛ في التصحيح, والتجديد؛ تصحيح للمسار» وتحديدٍ 
للمعنى لتعود للقيم دلالاتما الحقيقية» وتأخذ مسارها الصحيح. 1 


صحيح أننا لا نغفل الجانب الإيديولوجي الذي له أثر على الدلالة لمهفوم القيم» وتوجيه بوصلتها؛ لتأخذ 
مسارها الطبيعي الذي هو الإنسان والكون في تفاعل بينهما تفاعلاً إيجابياً. وحينما نحدد مسار القيم في الإنسان» 
والكون؛ فإننا نقصد بالإنسان كل الإنسان بغض النظر عن لونه وجنسه ومعتقده. ونقصد بالكون أي: التفاعل 
الإيجابي للإنسان مع الكون كله؛ ذلك التفاعل الإيجابي الذي يحقق التنمية البشرية في تحلياتما امحتلفة » ومنها 
هذا الإنسان. 


قيمة الصبر 


إنحا من القيم المكتسبة كما قال صلى الله عليه وسلم: ((ومن يتصبر يصبره الله)) (البخاري و مسلم)» وهناك 
فرق بين الصبر والتصبر» فالتصبر فوق الصبر؛ لأن الصابر قد ألف سجية الصبر واعتادها ودأبماء لكن التصبّر 
والتحمل والضغط على النفس هذا هو الذي يعلو به الإنسان إلى الكمالات» وهذا التصبّر يحتاج إلى معاملة مع 
الله عز وجل؛ وأن يكون قلبك مع الله» قال عمر بن الخطاب رضي الله عنه: وجدنا ألذ عيشنا بالصبر (الشنقيطي» 
8 - /2007). 


وف مثل هذا المقام يقول الله تعالى في بيان أهمية هذه القيمة: [ يا أَّهَا الَّذِينَ آمَنُوا اسْتَعِينُوا بالصّبْرٍ وَالصّلَاةٍ 
إن اللّهَ مَعَ الصَّابرِينَ] (البقرة: 153» وقوله تعالى: [وَلَمَبْلوَنحُمْ بِشَيْءٍ مِن الحَوفبٍ وَالُوع وَنَقْصٍ مِن الْأمْوَالٍ 
وَالْأَنْفُْسِ وَالثَّمَرَاتِ وَبَشّرٍ الصّابرِينَ) (البقرة: 155)» وأعظع الله أجر الصابرين. فقال: [إِنا يُوَكّ الصابرُونَ أَجْرَهُمْ 
بعَيْرِ جسّاب 1( الزمر:10). 

ولما كانت هذه القيمة ما يستعان بحا كما قال تعالى: [ وَاسْتَعِينُوا بِالصَّبرِوَالصلَاةٍ) (البقر:45).فلم يذكر الله 
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ولا يخفى ما لحذه القيمة من أهمية» حيث إن الله تعالى أمر به وامتدح أهله في غير ما آية» وجُعل من أوصاف 
عباد النحمن» وجعله من الخصال المنجية للإنسان من الخسران» وجعل أهله من أصحاب الميمنة» وبشر الله أهل 
الصبر وجعلهم من المهتدين» وجعله في مقام الاختبار لعباده المؤمنين» وأنه لم يخضعه الله لميزان الحسنات» وكل هذا 
تشهد له الآيات القرآنية الكثيرة في مختلف مقاماتما فلا يسع المقام لعرضها هنا؛ ولأتما تحتاج إلى إفرادها بالبحث 
في سياقات ورودها مع تصنيفها حسب موضوعاتها المختلفة» ولا نبالغ إن قلنا بأن قيمة الصبر هي أم القيم؛ لأنه 
لا يمكن للإنسان أن يقوم بأي عمل مهما كانت طبيعته إِلأُ بالتحلي بما. 


قيمة التضامن والرحمة 


وهذه القيمة الإنسانية تكشف كذلكم عن معدن الإنسان وطبعه» وعن صفاء روحه وطهارة نفسه» وعن 
شعوره الإنساني المتجذر في أصله» وعن تعبيره عن الروح الإنسانية الواحدة» وعن امتثاله لنداء الضمير الحي فيه 
ولنداء ربه خالقه ورازقه» وهي تعبير جميل بصنوف الكلام الجميل» والمترجم بالفعل الراقي في واقعه. 


وقيمة الرحمة من القيم الفطرية الأصيلة امحورية» قامت عليها السموات والأرض» وجاءت بما الشريعة الإسلامية 
السمحاء؛ وؤُصف بما نبي الرحمة قال تعالى: [ِلَقَدْ جَاءْكُمْ رَسُولٌ من أَنْفْسِكُمْ عَزِيرٌ عَلَيْهِ ما عَبِتّمْ حرِيص عَلَيكُمْ 
بالْمُؤْمِنِينَ رَعُوفٌ رَحِيمٌ] (التوبة: 128)» وقد أمر بما صلى الله عليه وسلم في غير ما حديث؛ ومنها ما ورد عن 
ابن عمرو بن العاص رفعه: ((الراحمونَ يرحمهمٌ الرحمن» ارحموا من في الأرض يرحمكم من في السماء)) (أبو داود 
(4941))؛ وهاتان القيمتان من القيم الإنسانية يعبر الإنسان من خلالههما عن إنسانيته» وعن شخصيته السوية» 
وأي مجتمع تنجلى فيه مثل هذه القيم يكون مجتمعا حيّا مجتمعاً مترا<ما مجتمع الإنسان الواحد, وفي هذا الصدد 
يقول النبي صلى الله عليه وسلم كما جاء في "الصَّحِيحَيْن" عَنِ النُعْمَانٍ بْنِ بَشِير» عَنٍ لبن صَلَى ةوسك 
ل: ((تكل الْمؤمين ني مه وتراشبهم وتعاطْفِوم كعك الجسد الواجيء إا اشتكى بئة شق تقاقى له اير 
الْجَسَدٍ وبالسّهَرٍ والحمى)) (متفق عليه). 


وتخصيص المؤمنين في الحديث خرج مخرج الأولوية حتى لا يفهم من ذلك أن المؤمن لا يهتم إلا بالمؤمن مثله» 
أما غير المؤمن أو لمسلم فليس معنيا بالاهتمام» وهذا يتناق مع مقاصد النبوة المشار إليها في الآية الكريمة: [ وَمَا 
أَرسَلْمَاكَ إِلّا يَمْمَدَ لِلْعَالَمِينَ). (الأنبياء: 107). ومن مقتضى هذه الرحمة الاهتمام بالناس كلهم والحرص على 
دعوتهم إلى الله بالحسنى. 
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ولكي نصل إلى هذا المستوى من المجتمع الواحد لا بد أن نعلم أن الحياة حق مشترك, وتحقيق السعادة 
فيها مسؤولية الجميع. فمتى نصل إلى هذا المستوى من التفكير الإيجابي ! فما أجملها من قيم تجعل الأنسان كالجسد 
الواحد ! 


تعبر هذه النماذج من القيم عن تنمية ذاتية أساسية حقيقة لهذا الإنسان؛ وهى مقدمة على التنمية في شقها 


المادي. 


ومن الأزمات التي تعيشها الأمة اليوم وما علاقة بالتنمية البشيرة؛ أزمة التفكير الإيجابي» فالتفكير السلبي 
أصبح هو السائكد قٍِ أوساط جتمعية كثيرة» أسهمت قٍُ ذلك عوامل كثيرة» منها: الجهل» والتربية» والتعليم. 


من عوامل التفكير السلبي الجهل 


الجهل الداء الذي لا يعالج إلا بالقراءة» ولم يكن عبثاً أن يأمر الله سبحانه في أول ما أنزل من القرآن؛ بالقراءة 
فقال: [افَْاُ ِاسْم رَبَكَ الَّذِي خَلَقَ) (العلق:1)؛ لأن القراءة هي الوسيلة نحاربة الجهل» وهي الوسيلة للترية على 
التفكير الإيجابي» ووسيلة للتنمية البشرية» و للاكتساب العلم الذي هو معيار التقدم والتنمية؛ إذ الوعي بوسائل 
التنمية البشرية» ومنها التفكير الإيجابي شرط في تحقيق التنمية الشاملة. 


دور التربية على التفكير الإيجابي 


التربية باعتبار دورها في التفكير الإيجابي» أو السلبي, أمر لا يخفى على الباحثين والمربين» وسأتناول هذه 
المسألة من خلال قضيتين أساسيتين: 


0-2 


دور الأسرة في التربية على التفكير الإيجابي» 
2 دور المدرسة في التربية على التفكير الإيجابي» 


دور الأسرة في التربية على التفكير الإيجابي 


لا يبخفى على الباحثين والمربين وكل المهتمين ما للأسرة من دور في التربية والتعليم» بل تعد المسؤول الأول في 
التنشئة السليمة للأبناء رجال المستقبل» وقد أناط الله بما مسؤولية الرعاية الأولى» ويبقى الإشكال المثار في هذا 
لمقام هوء هل الأسرة مؤهلة للقيام بدورها على الوجه المطلوب وخاصة ما يتعلق بالتربية على التفكير الإيجابي؟ وما 
هو التفكير الإيجابي؟ 
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1 . هل يشترط تأهيل الأسرة للتربية على التفكير الإيجابى؟ 


الجواب الشافي الكافي؛ في قوله تعالى: [يا أَمّهَا الَّذِينَ آمَنُوا قُوا أَنْفْسَكُمْ وَأَهْلِيكُمْ تارا) (التحريم: 6)؛ وبالتأمل 
في الآية نجده يتضمن أمرين» وجوب الأخذ بما يحفظ به الإنسان نفسه من النار من توحيد الله وعبادته وطاعته» 
ووجوب ذلك أيضاً تجاه الأهل» وف الحديث الشريف: ((ابْدَاْ ِتَفْسِكَ م بمَنَ تَعُولُ )) (ابن الملقن» 1410ه- 
9م ). ويصح القول:"بأن فاقد الشيء لا يعطيه"؛ فإذا لم يكن الآباء مؤهلين بمعنى مدركين حجم المسؤوليه 
تحاه أبنائهم» مركزين في تربيتهم على مختلف جوانب الإنسان؛ نفسياء وروحياء وعقلياًء وذاتياً» واجتماعياً؛ الجوانب 
التي تعنى بتنمية الإنسان وبنائه؛ فإنهم لا يستطيعون القيام بمذه المسؤولية على الوجه الأكملء وفي الحديث الشريف: 
((إنَّ اله سائل كل راع عما استرعاه: أحفظ أم ضيع)) (إسناده صحيح على شرطهما) 


خلاصة القول: إن تأهيل الأسرة شرط ولو بالحد الأدنى من التأهيل؛ كي تقوم بالدور المنوط بما على الوجه 
الأكمل. 


1 ما هو التفكير الإيجابي؟ 


لم أجد تعريفا واضحا لمفهوم التفكير الإيجابي هكذا مركبآء وسأحاول من خلال تعريف كلمة" التفكير". 
وكلمة "الإيجابي" إنشاء تعريف مركب للتفكير الإيجابي بحول الله تعالى وقوته. 


مفهوم التفكير: 


(تفكر) في الأمر افتكر(التفكير) إِعْمَال العقل في مشكلة للتوصل إِلّ حلهًا (مجموعة من المؤلفين» المعحم 
الوسيط » 1420ه/2004م). وقال ابن فارس: "فكر الفاء والكاف والراء تردد القلب في الشيء» يقال: تفكر 
إذا ردد قلبه معتبرا (ابن فارس» 1389ه-1969م): وي اللسان: "الفكر بالفتح والفكر بالكسر: إعمال الخاطر 
في الشيء (ابن منظورء 1410): 


مفهوم الإيجابي: 


الإيجابي ضد السلبي» يعني الإيجابي من الإنسان, والتفكيرء والأشياءء وهو سمة من مات الشخصية الإيجابية» 


ومؤشر عى وجود تنمية بشرية في إحدى صورها؛ لأن السلبية لا تصنع التنمية. 
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التفكير الإيجابى التعريف المركب 


التفكير الإيجابي هو نشاط ذهني ف الأشياء ينتج عنه نشاط سلوكي في الواقع» وهو نتيجة للتصور الإيجابي) 
فلا يمكن الحديث عن التفكير الإيجابي باعتباره سلوكا إيجابيا دون الحديث عن التصور الإيجابي باعتباره منشأ هذا 
التفكير والسلوك الإيجابين» ومنطلقاً للتنمية البشرية في مختلف تحلياتحاء وللتوضيح أكثر؛ فهناك علاقة تلازمية بين 
مثلث معياري لشخصية الإنسان؛ الذي هوء التصورء الفكرء السلوك؛ فأي خلل في تصورات الإنسان؛ ينعكس 
على تفكيره وسلوكه؛ وأمثل في هذا المقام بحال قريش في عبادتما للأصنام فكان تصورها نحوها كما قال تعالى: 
وَالَدِينَ اتَحدُوا مِنْ دُونِهِ أَوْلَِاءِ ما تَعْبِدُهُمْ إلا لَِِرْبُوا إِلَ الله رُلقَى) (الزمز:3)» فنتج عن ذلك التصور منظومة 
فكرية معينة» وهذه الأخيرة نتج عنها سلوك خاطئ وهو عبادتهم لما من دون الله. 


فيظهر التلازم بين التصور» والفكر» والسلوك؛ بحيث يلزم من صحة التصور صحة السلوك» والعكس صحيح . 
ومن ثم ينعكس سلبا أو إيجاباً على تنمية الإنسان» وبنائه حضارياً؛ لأن الإنسان صناعة لتصوراته» وأفكاره وسلوكه. 


إِذَّ فالتفكير الإيجابي هو عملية مركبة بين التصور والتفكير والسلوك؛ فلا يمكن أن نحكم على زيد بلإيجابية 
إلا من خلال سلوكه فهو مؤشر على طبيعة تصوراته للأشياء لديه» ومن حوله. 


أمئلة في القرآن الكريم عن التفكير الإيجار 


إن المتأمل في القرآن الكريم يجد نماذج كثيرة للتربية على التفكير الإيجابي؛ منها قوله تعالى: ( يا أَيّهَا الَذِينَ 
آمَُوا إِنْ جَاءَكُمْ فَاسِقْ ينبا مَتبَينُوا أَنْ تُصِيبُوا قَوْما بجَهَالَةٍ َمُصْبِحُوا عَلَى مَا فَعَلْتُمْ نَادِمِينَ) (الحجرات: 6). فماذا 
يعني الأمر بالتبين والتثبت كما هو في قراءة أخرى؟ 


الجواب في قوله تعالى: [ أَنْ تُصِيبُوا قَوْمًا يجهَالَةٍ َنُصبِحُوا عَلَى مَا فَعَلتُمْ َادِمِينَ]؛ فالتبين والتئبت هو انتظار 
لتتشكل رؤية صحيحة» وتصور سليم؛ فيسلم الأنسان من إصدار أحكام خاطتة» ويسلم من الوقوع في السلبية 
السلوكية تحاه الآخرء وتتجلى الإجابية في إعطاء الفرصة للوصول إلى التصور إلإيجابي للأشياء؛ ومن ثم الوصول إلى 
سلوك وممارسات إيجابية في واقع الإنسان حتي يصير إيجابيا تصوراً وفكراً وسلوكاء وهذه هي التمنمية البشرة الحقة؛ 
باعتبار ان مرتكز التنمية هو الإنسان؛ فبناؤه أولى من أي بناء. 
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مئال آخر يتعلق بتجنب سوء الظن في قوله تعالى: [ يا أَيّهَا الَِّينَ آمنُوا امَيبُوا كيرا من الظَّنْ إِنَّ بَعْضّ 
الظَّنّ إن ). (الحجرات : 12)» والعلاقة بين سوء الظن والتفكير الإيحابي تظهر عند التأمل في الأمر الوارد في 
الآية؛ فندرك أن سوء الظن بالآخرين لا يأتي إلا من التسرع بإصدار الأحكام نحو الآخرين من غير تبين ولا تثبت؛ 
مما يُلحق الإنسان الضرر بنفسه وبالآخرين» وبعلمنا أيضا أن سوء الظن من أسوأ الأخلاقء التي تنبئ عن سوء 
الطوية» وخبث النفسء وقلة العلم» وهذه سلبية خطيرة» وفي الامتثال لهذا الأمر كل الإيجابية؛ لأننا بذلك نعطي 
الفسحة لحسن الظن بالناس» وفتح لمجال للتواصل معهم؛ وخلق علاقات إيجابية بين مختلف مكونات امجتمع» 
ونعطي أيضا الفسحة للنفس براحتها واطمئناتحا وسلامتها من الحقد والحسد والبغضاء؛ فيسلم الأفراد» ويسلم 
المجتمع؛ وبحذا تخلق الإيجابية في واقع الأفراد والمجتمع» وتحدث التنمية البشرية في إحدى صورها البهية؛ التي هي 
الإنسان. 


وهناك تطبيقات عملية في سنة النبي صلى الله عليه وسلم الفعلية والقولية» ومن ذلكم ما جاء في حديث 
صفية زوج النبي صلى الله عليه سلم التي جاءت رسول الله صلى الله عليه وسلم تزوره في معتكفه ولما قام معها 
يوصلها إلى بيتها مرّ رجلان من الأنصار فُسَلَّمَا عَلَى رَسُولٍ الله صَلَى الله عَلَيْهِ وَسَلَّم فَقَالَ لُمَا النّينُ صَلَّى اله 
عَلَيْه وَسلَّم: «عَلَى رِسْلِكُمَا إِما ِي صَفِيةُ بنْتْ حْيََ». فَقَالاً: سْبْحَانَ الله يَا رَسُولَ الله وَكَبْرَ َليْهِمَاء فَقَالَ الم 


صَلَى الله عَلَيهِ وَسَلَمَ: ((إنّ الشَِّطانَ يِبْلُعُ مِنَ الإنْسَانٍ مَبْلعَ الدّم وي حَشِيث أَنْ يَقَذِفَ في قُلُوبكُمَا سَن)) 


(البخاري؛ الجامع المسند الصحيح المختصر من أمور رسول الله صلى الله عليه وسلم وسننه وأيامه - صحيح 
البخاري»» 1422ه.). 


إنه مثال معبر في مقامنا هذا عن التربية الإيجابية» ومحاربة السلبية والله أعلم. 
دور المدرسة في التربية على التفكير الإيجابى 


رغم ما عرفته البرامج التعليمية من تطور وإصلاح عبر أزمنة متعاقبة؛ يبقى الإشكال الكبير والخلل الخطير هو 
التركيز على الكم على حساب الكيف» أو إن شئنا قلنا: عدم إعطاء الجانب التطبيقي» والمهاري حقه في العملية 
التعليمية التعلمية» وانطلاقاً من الممارسة اليومية والاحتكاك الصفي مع التلاميذ أؤكد بأن هناك خللاً كبيراء وأن 


ومن أهداف التعليم» ومقاصده؛ التربية على التفكير الإيحابي, هذا يحتاج إلى وعي من قبل المربين الممارسين» 
وإلى برنامج دقيق» ومحكمء سواء تعلق الأمر بالمنهاج التعليمي» أو بالمواد المقررة فيه» وطريقة تقديمها كمّاً وكيفاً. 
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وهنا أثير ملاحظات مهمةً لما الأثر المباشر في عدم تحقيق ذلك المقصد من التربية والتعليم» ذلكم ما يتعلق 
بغياب بعض المواد من المناهج التعليمية» ومن المقررات الدراسية» ومنها: 


1. مادة الأخلاق؛ لترسيخ القيم الإيجابية لدى المتعلمين» وتحقيقي التنمية البشرية الذاتية بشكل إيجابي؛ 
لأنما تعنى بتنمية الإنسان وبنائه ذاتياً وهذه التنمية مقدمة على التنمية المادية» وإن كانت هذه الأخلاق والقيم 
مبثوثة في بعض المواد المقررة كمادة التربية الإسلامية؛ لكن الأمر لا يكفي لتحقيق المقصد المنشود. 

2. مادة المعلوميات التطبيقة وليس النظري فقط. 

3. مواد تعنى بالتنمية البشرية؛ لتحقيق الروح الإيجابية» وتحقيق التنمية الذاتية» وتأهيل المتعلمين للانخراط 
الإيجابي في المجتمع؛ تنتقى هذه المواد» ولايستثنى مستوى تعليمي دون الآخر؛ والغرض هو بناء الإنسان أولاً. 


هذه بعض الملاحظات إذا 0 كما يمكن تتجاو جموعة من النقائص» وتحقيق هذا المقصد من التربية» 
وتحقيق التنمية البشرية من منطلقها الأساس؛ الذي هو بناء الإنسان بالتربية والتعليم. 


ولا يخفى على المربين والمهتمين دور المدرسة الأساس؛ في تحقيق التنمية في تحلياتما المختلفة» وذلك بالتعاون 
مع الشركاء المباشرين وغير المباشرين» وبالانفتاح على محيطها؛ من أجل إعطاء دينامية للعملية التعليمة التعلمية 
برمتها؛ ما سيجعل للتعليم معنى؛ يحفز المتعلمين» ويحقق الإقلاع المنشود في مجال حيوي مرتبط بجميع امجالات التي 
تعنى بالتنمية البشرية؛ وليساير متطلبات هذا الجيل؛ جيل التكنولوجيا بامتياز؛ وتطوير قدراته الفكرية والمنهجية؛ 
والتكنولوجية» وتنمية ذاته؛ تصوراً وفكراء وسلوكا؛ بمذا تسهم المدرسة في التربية الإيجابية في مستوياتما المختلفة» 
وتحقيق التنمية البشرية في صورها المتعددة. ويبقى السؤال عالقا هل مدرستنا الآن مؤهلة لتحقيق ذلك؟ 


المبحث الثانئ: القيم الإنسانية وليست القيم الإسلامية. 
يرد سؤال في هذا المقام لماذا القيم الإنسانية وليست القيم الإسلامية؟ 


كل القيم الإنسانية هي قيم إسلامية» والعكس صحيح» لكن لماذا التركيز على وصفها بالإنسانية بدل 
الإسلامية؟ 


إن التحلي بالقيم لا علاقة له بالمعتقد؛ فالإنسان بطبعه يميل إلى فطرته» إذا بقيت على سلامتها الأصلية التي 
فطر الله الناس عليهاء ونجد في وصايا رسولنا الحبيب صلى الله عليه وسلم ما يؤّكد هذا المنحى» ومن ذلكم ما 
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يتعلق بوصيةٍ قلّ من يتفطن إليها؛ وهي التركيز على الدين» والخلق» في اختيار الزوجين معأ ومن ذلكم قوله صلى 
له عليه وسلم: ((إذَا أَنَكُمْ مَنْ تَرِْضُوْنَ خلْمَه وَدِينَهُ مَرَوَجُوة ِل تَفْعلُوا تكن فِنْئَةٌ في الْأَرْضٍ وَفْسَادُ عريض)) 
(صهيب عبد الجبار» 2013). والحديث له صيغ أخرى.؛ وقال: ((تُنْكحْ الْمَرْآمّ على إِحْدَى خِصالٍ ثَلَاثِ: 
تكح الْمَرةُ على مَالِنَاء وَُنَكَحُ اْمَرةُ عَلَى جَمَالمَاء وَتُنَكَح الْمَرةُ عَلَى دِينهَاء مَحْذْ ذَات الدينٍ وَالخَلقٍ يرث يينُكَ)) 
بن عمل ته 02001 


وما يثير التساؤل» هل الأخلاق ليست من الدين؟ والجواب نعم هي من الدين» غير أن الأساس الذي تقوم 
عليه علاقة الإنسان بربه هو العبادات» بينما أساس علاقة الإنسان بالغير؛ هو الأخلاق والمعاملات. 


المبحث الثالث: ما بميز الإنسان المسلم عن غيره في مجال القيم. 
القيم الإنسانية لا دين لها ولا وطن؛ من حيث ممارستها على أرض الواقع فالناس فيها سواسية» وهي معيار 
الشخصية الإنسانية السوية» ومعيار التفاضل بين الناس في الدنياء والقخرة؛ قال تعاق: ( و أنه النَّامنْ إن حَلَقْنَاكُمْ 
من ذَكرٍ وأنْتَى وَجَعَلْنَاكُمْ شُعُوبَا وَقَبَائِلَ لِتَعَارَقُوا إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِنْدَ الله أَنْقَاكُمْ ِنَ لله عَلِيمٌ حَبيد) ( الحجرات: 13). 
قال:" ياأيها الناس" ولم يقل ياأيها الذين آمنوا. فالتقوى التي هي معيار التكريم؛ الكل مطالب كاء والتقوى في 
تحلياتما هي تلك القيم التي تكشف عن معادن الناس وخاصة في مثل هذه الأزمات» وهي المعيار الذي توزن به 


شخصية الإلننان الإتسارة, 


خلاصة القول: إن القيم الإنسانية هي قيم كونية» وهي المعيار الحقيقي الذي يتميز به الناس ويتفاضلون فيما 
بينهم» وهى المعيار الحقيقى للتنمية البشرية الذاية الحقة. 


المبحث الرابع: آثار أزمة وباء كورونا على القيم الإنسانية» والتنمية البشرية 
ستيمحو هذاالمبحث حول الأسعلة التالية: 


1. ما مفهوم التمنيمة البشرية؟ 
2 وماهي آثر وباء كورونا على القيم الإنسانية؟ 
3. ووما هي آثار وباء كورونا على التنمية البشرية؟ 
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1 مفهوم التمنيمة البشرية: 
تعددت التعاريف لمفهوم التنمية البشرية وكلها تدور حول الإنسان ومنها التعريف الآني: 


"إتاحة أفضل الفرص الممكنة لاستغلال الطاقات البشرية المتاحة من أجل تحقيق مستوى رفاهية أفضل 
للأفراد. فالبشر هم الحدف الأساس للتنمية البشرية" ( حسين أحمد دخيل السرحان, » 2014). 


مهما تعددت التعاريف لمفهوم التنمية البشرية» فهي لا تخرج عن مفهوم جامع مانع؛ وهو: كل ما يتعلق 
ببناء الإنسان؛ البناء المتكامل؛ فإن التنمية البشرية في شقها الإنساني والقيمي؛ هى بناء لهذا الإنسان؛ البناء 
التصوري والعقلي والفكري, والروحي والسلوكي» والجسدي والاجتماعيء والمعرقي والمهاراتي» وغيرهاء وهذا ما عنيته 
بالبناء المتكامل. 


2. آثار وباء كورونا على القيم الإنسانية وعلى التدمية البشرية 


لقد جاء الإسلام ليحقق طفرة نوعية حقيقية في التنمية البشرية في مختلف تحلياته؛ وذلك من خلال ذلك 
التفاعل الإيجابي مع الكون؛ ومن خلال التحلي بتلك القيم الإنسانية» ومن خلال تنظيم علاقات الإنسان المختلفة» 
بدءاً بعلاقته مع الله ثم علاقته مع نفسه. انتهاء بعلاقته مع غيره» وكل هذه العلاقات تقوم على أساس عام وهو 
الإحسان, ثم على أساس خاص لا يجوز الخروج عنه بحال؛ فعلاقة الإنسان بربه تقوم على أساس العقيدة والعبادة» 
وعلاقته بنفسه تقوم على أساس الحماية؛ بالتربية والتعليم والتغذية السليمة» والتنمية الشاملة المتمثلة في بناء هذا 
الإنسان؛ عقلا وروحاء وفكراً وسلوكاًء وعلاقة الإنسان بغيره من الإنسان؛ تقوم على أساس الاعتراف» والحب» 
والاحترام» والتقدير» أما علاقة الإنسان بالكون فتقوم على أسس مبدأ التسخير والمسؤولية والأمانة» وعلاقته 
بالحيوان؛ على أساس التسخير والإحسان. وعلى قدر الإحسان في هذه العلاقات؛ على قدر ما تتحقق التنمية 
البشرية ف أبمى صورها. 


هذا من الآثار الإيجابية لوباء كورونا على القيم الإنسانية؛ حيث أظهرت الحاجة الملحة إليهاء والمسار الحقيقي 
لها المتجلى في ذلك التفاعل الإيجابي السالف الذكر. 


وقد تأخذ القيم مساراً آخر ينحرف بما عن طبيعتها بسبب انحراف في التصورء والفكر» ومن ثم انحراف في 
السلوك؛ وكل ذلك له علاقة بمثلث أسميته "المثلث المعياري" فما هو ياترى؟ 
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المخلث المعياري وأثره على التمنية البشرية 


هذا المثلث المعياري الخطير الذي يحتاج إلى وقفة خاصة ذلكم ما يتعلق بالتصور والفكرء والسلوك؛ إذ لا 
يمكن الفصل بين عناصر هذا المثلث؛ حيث إن العلاقة التفاعلية بينها تكون كالتالي: أي خلل ف التصور؛ ينتج 
عنه خلل في التفكير؛ مما ينعكس على فكر الإنسان» وسلوكه؛ والعكس صحيح, ومن ثم ينعكس على التنمية 
البشرية بشكل خطير؛ إذ التنمية مبناها وأساسها الإنسانء والإنسان عقل وتصور وفكر وسلوكء وتحقيق ذلك كله 
شرط لتحقيق التمنيمة الشاملة المنشودة. 


ويمكن التدليل على هذا الأمر بعدة أدلة منها: القاعدة التي تقول: ((الحكم على الشيء فرع عن تصوره)) 
(الغزي أبو الحارث, 1424 ه - 2003 م): 


وتطبيقات هذه القاعدة لا تعد ولا تحصىء والمثل العربي القائل: ((لا يستقيم الظل والعود أعوج )) فأقيس 
عليه بالقول بأنه: |لايستقيم الفكر والسلوك والتصور أعوج]. 


وبالرجوع إلى ثنايا البحث نجد الإشارة إلى علاقة القيم بالتنمية البشرية في عدة مناسبات» وقد بينت من 
خلال ما أسميته ب" المثلث المعياري الذي يخص" التصور والفكر والسلوك» وعلاقته بالتنمية البشرية» ويعني ذلك» 
أن أهم ما ينبغي التركيز عليه في هذه التنمية؛ هو بناء هذا الإنسان؛ إن على مستوى تصوره لنفسه وللأشياء 


من حوله؛ أو على مستوى فكره؛ تعليماء وتصويباً وتوجيهاء أو على مستوى القيم توعية وترسيخاء أو على مستوى 


وعلى قدر الإحسان في بناء هذا الإنسان؛ على قدر ما تتحقق التنمية البشرية في مختلف صورها. 
3. آثار وباء كورونا على التنمية البشرية 


ولا يخفى على الباحثين أن ازمة وباء كورونا أثرت على التنمية البشرية؛ من خلال تأثر مجموعة من المشارع 
التنموية بشكل مباشرء وهذا أمر تؤكده مختلف البحوث والتقارير الدولية» ومنها تقرير التنمية البشرية في برنامج 
الأمم المتحدة الإنمائي(9 يونيو )5١٠١‏ والذي أكد بأن جائحة كورونا تطرح تحديات استثنائية للتنمية البشرية في 
جميع أنحاء العالم» وذلك للمرة الأولى منذ ثلاثين عامًا. ( برنامج الأمم المتحدة الإغائي» 2020). 


وقد أثرت التنمية البشرية في أبعادها المختلفة؛ فردياء واجتماعيا واقتصاديأء وسياسياً.. الخ لا يسع المقام 
ببعرض ةتفصيل ذلك؛ فحسبي في هذا المقام أن أبين بعض آثر جائحة وباء كورونا على القيم الإنسانية» والتنمية 
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البشرية» وعلاقة التفكير الإيجابي أيضا بماء وكذا دور الأسرة والمدرسة؛ باعتبار دورهما في تحقيق التنمية بأبعادها 
المختلفة» وأن ذلك يعد من المؤشرات التي يقاس بما مدى وجودها في أي مجتمع؛ وهذا ما أشار إليه "حسين أحمد 
السرحان" بقوله:(والتي يمكن قياسها ف أي بلد من خلال مجموعة من المؤشرات ومنها مؤشرات التعليم ومدى 
انتشار المعرفة ودور ها في بناء تنمية بشرية مستدامة» فالمعرفة هي عماد التنمية وهي بوابة العبور الى مستويات 
التقدم التي ننشدها جميعا). (حسين أحمد دخيل السرحان» 2014). 


خلاصة القول: إن مفهوم التنمية مفهوم يشمل كل جوانب الإنسان» وإضافة البشرية إليها يعني أن الإنسان 
هو المستهدف بما بدءاً وتفاعلاً وانتهاء» وأنما تشمل الجانب الروحي في الإنسان كما تشمل جانبه المادي؛ بالتوازن 
بينهما على الوجه الذي يحقق تنمية بشرية حقيقية في أيمى صورهاء وأن التعليم وانتشار المعرفة مؤشرات دالة على 
وجودها من عدمه. وهناك مؤشرات أخرى لا يسع المقام بعرضها. 
. .. أهم نتائج البحث: 


أثار الباحث مسألة القيم الإنسانية» والتفكير الإيجابي وعلاقتهما بالتنمية البشرية في مختلف تحلياتماء وأبرز 
دور الأسرة والمدرسة في التربية على التفكير الإيجابي» وتحقيق التنمية» وأبرز الباحث آثار أزمة وباء كورونا على القيم 
الإنسانية» وعلى التنمية البشرية» كما أنه أثار أسئلة إشكالية لم يوفها حقها من الإجابة؛ ما يتعلق بتأهيل الأسرة؛ 
والمدرسة» وما اقتراحه من إضافة مواد تعليمية تعنى بتأهلي المتعلمين» وبالتنمية البشرية. 
التوصيات: 


يدعو الباحث المعنيين والمهتمين بالبحث العلمي إلى: 

1. تكثيف الجهود بالبحث حول القيم الإنسانية» وعلاقتها بالتنمية البشرية» وأن تبرز أهميتهاء وحاجة 
امجتمعات إليها وخاصة في زمن الأزمات التي تعم الجميع. 

2. إيلاء العناية أكثر للتربية على التفكير الإيجابي؛ باعتباره المدخل الأساس للتنمية البشرية» وخاصة في زمن 
كثرت فيه السلبية في مختلف تحلياتاء تصورا» وفكراء وسلوكاً. 

3. إيلاء العناية بتأهيل الأسرة» سواء قبل الزواج» أو بعده بما يسمى بالتربية الوالدية. 

4. الدعوة إلى الاهتمام بالمدرسة باعتبار دورها في التربية والتعليم والتنمية. 

5. الدعوة إلى إعادة النظر في برامجنا التعلمية» وإضافة مواد تعنى بالتنمية البشرية؛ لتخريج جيل يجمع بين 
المعرفة والمهارات والقيم؛ قادر ومؤهل للانخراط في سوق الشغل بكل كفاءة واستحقاق. 
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6. دعوة المدرسة العمومية منها والخصوصية إلى الانفتاح على المحيط» وخلق شراكات خاصة مع ذوي 
الاهتمام بمجال التربية والتكوين» والتنمية البشرية» وسوق الشغل. 


هذا وماكان ف هذا البحث من صواب فبتوفيق من الله عز وجل» وما كان فيه من خطأ وزلل فمني ومن 
الشيطان والحق منه براء. 
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مقن ط6ا5 55ل .(1 10تططلة) 417 5ل ع'صوأاخططلة 230 طغطد .(2007 - 1428) .77الإوصطكلة .10 
1. طع 120557 15. /1771/17//: مأخطط ترتممماوع21 طلعاططن1ه ع'وتاكطط مططع وطاط 

التطوء 31 !ا ع' تند زله قع'21225505 لتاسططلة .(2013) .21532 0طاع' مانقطد .11 

124 رطلة) غدظآلزلمء21 مدعا .((327ة19- ط 1403)) .نتمدزازلة اتتتطكلة للإجلهة نزاع' 60 0متصطمخط مط نزاع' .12 
-- 6/1 «الإلصاع'21 كلاه تتهل :صمقطط!- اتتكدلا0 .(21315013 

(الاطع'21 ططعاللد ع 'تاتحمط) . غلا2115 حقصطاع'مطلة .(14206/200427) .تنلاع 'ططلة طتصط طاع' تتم زط .13 
ج101 وتحختطكله ططاتكلممط تطتطمولد 
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114)) طانوتطن211 0ع'210523 ماع "201:51 .(مط 2003 - ط 1424) .لاتتقطلة 2615 لإخطع 1ه :5003 ل0مصطمم .14 
لكل طاووع 20 :مقطط1 -التكالا[ .(21315012 


)1 4)) 351 36177 4132) 035:0 (إ36 طالإطة 17 ناموط لوله ,زر 1924) ق0بتتتلة .15 
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«7110151) مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية 


2462-0 ل!5ذ|-ع »أنا. 315.0 أك. لدع طز //:مخغخط 
17٠:6, 80: +4 0‏ الجلد 6 , العدد 24 0م 


مؤتمر العلوم الاجتماعية و الإنسانية (7-6 جوان 2020) 
4 60 689 0111م ] عع 22 


اللخ -1]))0011010110 111111 راللخ 1741102115للخ )01 1411 ) (1 للخ 2101155101141 
1111017 ) 1111110 1111 115011 ,5000111 )11خ ادا تلخخلذ 1111 111 15011 141 :)50 
لخ 1101101 51111 1181 10 انم 


التنظيمات المهنية والحرفية ودورها الاقتصادي والاجتماعي في المجتمع العربي الاسلامي, منذ القرن الثالث 
الهجري حتى القرن السادس ال هجري 
د. علاء مطر تايه الدليمي/ العراق ‏ جامعة الانبار/ كلية الآداب ‏ قسم التاريخ 
7 © :01:.313310211121 


د. نوفل حامد عبدالرحمن الهيتي/ جامعة الانبار ‏ كلية الآداب ‏ قسم التاريخ 


0 عنتتادده عاطقلتدعة - 2008/2020 0معأمععءعى - 0708/2020 0ع جلععع1 
:4114م 


عتدتة!؟] طوعخ عط مآ 0ع:621مة ع0ق1آ 24لا دعأ 1ع ماع نام ادنك '5ت1ع17:011 :31 01532122610525 2101655101221 
01 جناهآ عط صا 5ع17[ع705عط) 20 1صدع01 0د .(آ.خ تإتتتطوعء 95 / طلخ كتتطمعء لختطا عطلا ععصاد 7م5061 
5 ه655 رأكدكء عطا زه لم635 تتعطاه عغطا 01 أمعلرعمع120 أتمنا طاعدء ,وع5001 1250 ئتمتصلدة 
01 عم7ععاعماء عغطا 0ط أمعططمماء98ع0 لله 0ع عتلامممءهء عطا 16 ع2لالماوتكهت م1 مندععط 
بأعع10 تاعم07 15 اعتط78 101 أكوتكه 2 كقط أعع11ممط تاتتعتك عمطتوععءط غ1 50 ,رواعع272211 عطا 12 ه12[1122600عء6م5 
0 ,كاكدتك "اعطاه 320 دعطاملء ,15م0]م[تاء5 ,ؤتتعطءاناط ,كامهطاء اعمط ,ؤتعامعم 2ه ,كطاتدمكعاعد01 عطا 25 اعناد 
15 17/1 ,50015 320 1025طنا ع1[ ع:1محط مغ دع 'كاعدمطعطا ع لاعتصدع01 مغطآا لع11م7كء فقط اعأهمط عطا معطا 
50131 ,0201012ع» 123[01 2 013760 ]1 35 ,011151025 506131 320 2001215113611 15 220 ,05طمأذتاء 0منة 13555 
01 63515 عطا 2ه أالتناط 15 موث عتططتة!؟] 2111501115 علةأ5 عطا 1/1115 1260005عء مقط له 1ه 0111م لمة 

.5 660201316 320 لو1ع50 عمة متطذ اع متهم 


الملخص: 

: التنظيمات المهنية هي عبارة عن تكتلات حرفية عمالية ظهرت في المجتمع العربي الاسلامي منذ القرن الثالث 
الحجري/التاسع الميلاد ونظمت نفسها على شكل هيئات ادارية كل واحدة مستقلة عن الأخرى قامت على أساس 
الحرفة» إذ بدأت هذه التنظيمات تتبلور مع النمو والتطور الاقتصادي وظهور التخصص في الأسواق» فأصبح لكل سوق 
حرفة يجتمع عليها أصحابماء مثل الحدادون والنجارون والتجار والقصابون والنحاتون والبزازين وغيرها من الحرفء ثم 
تطور الأمر الى تنظيم أنفسهم الى أشبه بالنقابات والحيئات» لما قوانينها وعاداتماء وتقسيماتما الادارية والاجتماعية» أدت 


3 
3 
5 
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مؤتمر العلوم الاجتماعية و الإنسانية (7-6 جوان 2020) 


دور اقتصادي واجتماعي وسياسي كبير وكانت لما علاقات مع سلطات الدولة العربية الاسلامية مبنية على أساس 
الشراكة والمصلحة الاقتصادية والاجتماعية. 


عه .اععل:هعتمصمط .عغتلمكه50 .وعع 12ونعع1/1221 .مم معتصدعحه :01:5 و16 


الكلمات المفتاحية: التنظيمات, الأسواق, ا مجتمع ,الحرفيون, بغداد 


المقدمة 
مشكلة البحث: 


الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على سيد المرسلين والنبيين وشفيع المؤمنين» محمد وعلى آله وصحبه وسلم» 


وبعد: 


إن ندرة النصوص التاريخية التي تتكلم عن هكذا تنظيمات ونشاطات ادارية من جهة وعدم وجود نص صريح 
يأخذنا الى الجزم بوضع عنوان ثابت حول هكذا نشاطات من جهة أخرى, دفعت العديد من الكتاب والباحثين 
والمؤرخين بأن يضعوا أماء مختلفة وغير متوافقة» إذ أن كل فريق من هؤلاء» أطلق على هذه الحركات والنشاطات 
الاقتصادية والاجتماعية اسم ومصطلح بحسب المؤثرات الزمانية والمكانية فضلا عن توجهاتحم الفكرية» ولهذا ظهرت 
لدينا العديد من المسميات. فمنهم من سماها الأصناف ومنهم من أطلقها مجردة باسم الحرف والمهن وآخرين متأخرين 
سمموها بالنقابات وهكذاء لذا كان جزء من أهداف البحث معالجة مشكلة التسمية» معززين بذلك بمجموعة من 
التعريفات والآراء التي وضعها اصحابا لهذه التنظيمات. 
كما حاول البحث الوقوف على أهم العوامل التي كانت وراء نشوء التنظيمات المهنية والحرفية التي ظهرت في الحياة 
الاقتصادية والاجتماعية في الدولة العربية الاسلامية (1ه/622م - 656ه/1258م)» إذ تم وضع عدة نظريات في 
هذا الاتحاه من قبل الكتاب والباحثين سواء كانوا الكتاب عرب ومسلمين أم مستشرقين» إذ كان هناك نوع من الجدل 


يدور بين هؤلاء الباحثين فبعضهم يبدو أن هواه قد أخذه في تفسير عوامل نشوؤها. وكذلك عالج البحث التطور التاريخي 
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الذي طرأ على التنظيم الداخلي والخارجي لحذه التنظيمات وطبيعة عملها وعلاقتها مع القائمين في الدولة العربية 
الاسلامية انذاك. كما عاج التتخصص المهني الذي اشتهرت به هذه التنظيمات ومحاولة متابعة نمو وتطور التتخصص 
بكل تفاصيله الدقيقة وعرض قائمة بأسماء المهن والحرف التى ظهرت في الأسواق العربية الاسلامية. ووقفنا أيضا على 
النظام الاداري الداخلي الذي كان يدير شؤوتما وأصل القوانين التي كانوا يستندون عليها في عملهم سواء عملهم 


الصناعي أو الاداري أو الاجتماعي. 


كما واجه البحث بعض المشاكل والمعوقات تمثلت بندرة النصوص التي تتكلم صراحة عن هذه التنظيمات المهنية؛ 
فلا يوجد نص صريح يمكن أن يسعفنا من أجل الوقوف على طبيعة عملها سواء عن طريق ذكر اسعاؤها أو الاشارة الى 
طبيعة عملهاء إذ استطعنا على التعرف على شكل وهوية هذه التنظيمات من خلال الاشارات التاريخية التي عثرنا عليها 
عرضياً هنا وهناك في مصادرنا الأولية مثل كتب التاريخ والتراجم وكذلك في كتب الحسبة والسياسة الشرعية والقضاء 


فضلاً عن المراجع الحديثة التي أثرتنا عنها بمعلومات وافية وقيمة. 
نطاق البحث: 


تمثل التنظيمات المهنية والحرفية إحدى الجوانب الحضارية التي عكست مدى الرقي الحضاري والثقاثي الذي كان 
يتمتع به اجتمع العربي الإسلامي إبان حكم الدولة العربية الاسلامية» فاخترنا تسمية التنظيمات المهنية والحرفية للدلالة 
على الحيئات والوحدات الادارية الاقتصادية التي ظهرت في الأسواق العربية الاسلامية» إذ هذا المصطلح نراه أكثر قرباً 
للواقع العملي من التسميات الأخرىء لذلك ارتأينا أن نسميها بالتنظيمات لكون هذا الاسم يُعد العنوان الأشمل. تناول 
البحث أهم العوامل الرئيسة التي ساهمت ف ظهور ونمو وتطور التنظيمات المهنية والحرفية ودورها في المجتمع العربي 
الاسلامي» إذ استهل بتقديم بعض التعريفات التي عرضها لنا الباحثون ا محدثون ورأيهم فيهاء كما ناقش العوامل الرئيسة 
التي كانت وراء نشوء التنظيمات» وعرض البحث أيضاً ظاهرة التخصص ف الأسواق العربية الاسلامية وكذلك دوافع 
تأسيس التنظيمات المهنية» ومراحل تطور التخصص لمهني داخل التنظيمات ومحاولة تقديم إحصائية وافية بأعداد المهن 
والحرف المنتشرة في الأسواق العربية الإسلامية في العصور الوسطى» كما خصصنا أيضا عنواناً تناولنا فيه: أهم مراتب 
الموظفين الذين كانوا يديرون دائرة التنظيم المهني وأبرز الأعمال التي يقومون بحاء فضلاً عن القوانين التي كانت متبعة 
فيها والتي كانت تسمى بالعرف والعادات» وكذلك دور التنظيمات المهنية والحرفية في امجال الاقتصادي والاجتماعي. 
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مؤتمر العلوم الاجتماعية و الإنسانية (7-6 جوان 2020) 
أولاً: تعريف التنظيمات المهنية: 


بمكن تعريف التنظيمات المهنية بأنما عبارة عن هيئات إدارية مستقلة أو أتما أشبه بالنقابات في مفهومنا الحالي؛ 
قام بتأسيسها مجموعة من العمال المختصين في الحرفة الواحدة» فهي قوة اجتماعية منتجة ظهرت في المجتمع العربي 
الاسلام» إبان حكم الدولة العربية الاسلامية(1ه/622م - 656ه/1258م)؛ ساعدت على تشكيلها عدة عوامل 
منها اقتصادية واجتماعية وأخرى سياسية» إذ دفعت أهل المهن والحرف المشتركين في الصناعة الواحدة على ترتيب 


أنفسهم على شكل تنظيمات إدارية من أجل حماية أنفسهم وحقوقهم. 


وقد وضع الباحثون المحدثون تعريفات عديدة للتنظيمات المهنية والحرفية» منهم المستشرق ليفي بروفنسال الذي ذكر 
بأتما عبارة عن((عقد تأسيسي يحدده العرف ويسلم به الداخلون في الجماعة ويقسمون على احترامه))(بروفنسال» 
1م ). ويقول كوتيين بأنما ((اتحاد لأصحاب المهن, الغرض منه الحفاظ على مستوى الحرفة وتثقيف المنتسبين 
اليها)) (الشيخليء 2010م). ويعرفها البعض بأتما(( تجمع مهني من أجل التمثيل والدفاع عن المصالح الاقتصادية والمهنية 
لأعضائها))(رايس»2015 -2016م) ويعرفها بير +183/8131)((أنما نوع من الاتحاد المهني» يقوم على العضوية ذات 
الطابع الشعبي))(الشيخلي. 2010م). ويضيف أيضا بير بأتما مجموعة من الناس يعملون في فرع معين من الاقتصاد 
الحضري» ف زمن معين ويكونون وحدة تؤدي وتنجز مختلف الأغراضء مثل الممارسات الاقتصادية والمالية والاجتماعية. 
(الشيخلي, 2010م). أما فلورتس بترسون فتقول هم((عبارة عن طائفة من الصناع اتحدوا سوية من أجل بلوغ غاياتهم 
من الحماية المشتركة والتحكم بالسوق امحلية))( بترسون, بلا ت؛ الشيخليء 2010م). 


ثانياً: نشوء التسظيمات المهنية والحرفية 


ولمعرفة الأسباب التي كانت وراء نشوء التنظيمات المهنية والحرفية فلا بد من الحديث عن التخصص في الأسواق» 
فالتتخصص ف الأسواق العربية الاسلامية يعد العامل الأول في نشوء هذه التنظيمات» عُرفت الأسواق المتخصصة منذ 
عصور ما قبل الاسلام مثل سوق عكاظ وسوق مجنة وسوق امجاز(الكتاني» بلا ت). كما ترجع العناية في تنظيم الأسواق 
وظهور التنظيمات المهنية والحرفية في وقت مبكر من تاريخ الاسلام, فيُذكر أن الخليفتان عمر بن الخطاب وعلي بن أبي 
طالب (رضي الله عنهما) جعلوا الأسواق على سنة دخول المسجدء أي أن كل من جلس في مقعد أو مكان في السوق 
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مؤتمر العلوم الاجتماعية و الإنسانية (7-6 جوان 2020) 


فهو له حتى يقوم منه ويفرغ من بيع بضاعته» فكان أمير المؤمنين علي بن ابي طالب(رضي الله عنه) يقول((سوق 
المسلمين كمصلى المسلمين» من سبق الى شيء فهو له يومه حتى يدعه))(ابو عبيد» بلات). 


وبعد الفتوحات العربية الاسلامية وبناء المدن» أصبح السوق أحد سمات المدينة العربية الاسلامية» فبعد تخطيط 
المدينة يتم بناء السوق ف أحد جهاتماء وتنقسم هذه الأسوق بدورها الى أخرى فرعية وذلك كل سوق حسب مهنته 
وصنعته» فيجتمع أصحاب كل حرفة في مكان خاص بهم ليزاولوا مهنهم بكل حب وإخلاص(الشيخليء 2010م). 
فالمهتم في دراسة أسواق المدن العربية يجحد اشارات واضحة تدل على التخصص في تلك الاسواق» وعلى سبيل المثال لا 
الحصرء أسواق الشام التي كانت تنقسم الى أسواق فرعية» مثل سوق القصابين المسمى ب(رحبة القصابين)(الطبري» 
06م. وكذلك في مدينة البصرة نشطت فيها الأسواق والصناعات مثل صناعة الصابون والزجاج وأسواق الدبس 
والحلوى وأسواق العطور(مصطفى, بلا ت). وقد مدح المقدسي صناعة المنسوجات القطنية في البصرة وقال عنها 
بتعجب ((ألو تسمع بخز البصرة وبزها)) (المقدسي1991م). وعندما بنى والي العراق الحجاج بن يوسف الثقفي مدينة 
واسط سنة(85ه/704م) جعل أسواقها على مقربة من قصره وقسمها ثم أنزل أصحابما كلا حسب حرفته ومهنته» 
فتوسعت حتى وصلت الى شاطئ نهر دجلة(بحشل,» 1985م). ومن أسواق مدينة الكوفة المتخصصة سوق 
القلاين(اليعقوبي, 2001م). 

وطبيعي أن التخصص ف الأسواق استمر في نموه فبلغ أوج تطوره عند بناء مدينة بغداد» إذ نظم الخليفة العباسي 
أبي جعفر المنصور(136ه/53/م - 158ه/7/74م) أسواقها وجعل لكل حرفة سوق خاص بما لما تجارتماء كما 
حرص على أن لا يختلط سوق بسوق آخر(اليعقوبي» 2001م). لذلك ظهرت أنواع عديدة من الأسواق في بغداد 
روعي فيها التخصص الحرقي» وموزعة على جانبي الطريق» منها سوق النحاسين وسوق الدباغين وباعة الدجاج 
والسماكين والصيادلة وأصحاب الدهون والخزازين والعطارين وسوقا آخر يعرف بسوق الثلاثاء(اليعقوبي» 2001م). 
وكان من اللطافة والجمال أن في بغداد سوقاً لبيع أنواع الفواكه يعرف بسوق البطيخ أو(دار البطيخ)» نقله الخليفة 
المهدي(158ه/774م - 169ه/7/85م) الى داخل الكرخ(الخطيب البغدادي» 2002م). كما أن أسواق مدينة 
سامراء تم ترتيبها على قرار أسواق بغداد إذ تم انزال عوائلهم معهم(اليعقوبي» 2001م). وفي مصر كانت هناك أسواق 
كثيرة» شوارعها ليلاً مضاءة بالقناديل وتشع نور وكان فيها سوق مشهور يعرف بسوق القناديل(ناصر خسروء 
3م). 


وبعد هذا العرض السريع حول التخصص ف الأسواق أصبح الامر أكثر وضوحاً حول الأسباب والعوامل التي 
كان وراء نشوء هذه التنظيمات» وربما كان لبعض الحركات الدينية والسياسية التى ظهرت قُ جحسد الدولة العربية 
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الاسلامية مثل القرامطة والاسماعيلية» اليد أيضاً في نشوؤها ولكن ليس بالحجم الذي نادى به المستشرقون؛ لا سيما أن 
بعض هؤلاء المستشرقون الذين ربطوا نشوء هذه التنظيمات المهنية بتلك الحركات» عادوا واعترفوا بان نشوؤها كان نتيجة 
التطور الكبير للاقتصاد العربي الاسلامي في المدن العربية الإسلامية في القرن الثالث الهجري/ التاسع الميلادي وتمركز 
راس المال(الدوري» 1952). فعندما اختزل بروفنسال العوامل التي كانت وراء نشوء هذه التنظيمات في المشرق 
الاسلامي بدعاية الفرق الاسلامية التي ظهرت ما بين القرن الثالث الحجري/ التاسع الميلادي والقرن السادس الهجري/ 
الثاني عشر الميلادي والتي أدعت المساواة بين الناس(بروفنسال» 1951م). تراجع نوعاً ما عن رأيه وأضاف بأن العديد 
من هذه التنظيمات كان الغرض من تأسيسها هو مشابه للأهداف والأغراض التي من أجلها تأسست النقابات الحديثة 
وهو تموين أهل المدن تموينا عادياء كما رأى أن الصناع وتحار المواد الغذائية كانوا من أهم النقابات وأكثرها 
انتشارا(بروفنسال» 1951م). 


دوافع تأسيس التنظيمات المهنية والحرفية 


1 . رابطة المشاركة في المهنة الواحدة» فكل جماعة تشترك في حرفة ما ويجتمعون في سوق خاص بهم يصبح لهم شعور 
وهم مشترك يدفعهم الى التكتل تحت روابط حرفية من أجل حماية عملهم تحت تنظيم إداري خاصء كما أنهم يسكنون 
في مكان واحد(اليعقوبي» 2001م). 


2 . تشجيع الدولة لأهل الحرف في اقامة تكتلات وهيئات إدارية وذلك لتسهيل عميلة الأشراف والمراقبة على الأسواق» 
بل أن الحكومات استفادت من هذه التنظيمات واستعانت بما في مجالات عدة منها اقتصادية.(الشيخلي» 0 م). 


3 . أن الفصل بين الأسواق سيما الأسواق الثمينة والأسواق الوضيعة جعلت لكل سوق هيئة وتنظيم خاص باء وهذا 
نجده واضحاً في أسواق بغداد التي تم فيها فصل الأسواق ذات الروائح الكريهة والباعقة للدخان عن الأسواق الثمينة» 
فيُذكر أن الأمير البويهي عضد الدولة أبو شجاع فنخاسرو بن ركن الدولة» لما وصل بغداد لاحظ دخان الأسواق يرتفع 
فأنكر ذلك وأمر أن تعزل كل سوق في مكان ملائم لعملها( ابن الجوزي» 1992م). 

4 . ان التنافس بين المشاركين في الحرفة الواحدة كان لما أثر في تجمعهم في سوق واحدء لكي يكون بمقدور صاحب 
الحرفة مراقبة أصحابه من ذوي الحرف المشابمة والتعرف على الأسعار (الشيخلي» 2010م). 
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5 . ويرى البعض أن ظهور التنظيمات المهنية أو النقابات كما يسميها الآخرون هي موروثة من التراث الساساني 
والبيزنطي الا أن هذا الرأي يصعب البت فيه لان التي ظهرت في المجتمع العربي الاسلامي تختلف عن النقابات القديمة 
التي كانت سائدة في تلك الحضارتين(الدوري» 1952م) 


وواضح أن أصحاب المهن والحرفيين الذين كانوا يتجمعون في أسواقهم, ولد لديهم شعور مشترك هو حب الانتماء 
الى المهنة التي يبمارسوتهاء فأخذ كل واحد منهم يتعاطف مع أخيه في المهنة ولا يرضى عليه الجور والظلم من أحد وأصبح 
بينهم تعاطف اجتماعي واقتصادي» أخذ يتطور الى تكوين هيئات وتنظيمات من أجل ترتيب أعمالهم وحماية مصالحهم 


العامة سواء كانت سياسة أو اقتصادية أو اجتماعية. 
ثالثاً: التخصص ف العمل: 


أن التخصص في العمل يعد سحمة من مات المجتمع العربي الاسلامي» بل أصبح هذا التخصص شيء ضروري في 
حياة الفرد» فلكي يحصل الفرد على فرصة عمل عليه أن يتعلم مهنة وصنعة يتقنهاء ومنهم من قدس هذا التخصص 
وبدأ يستشهد بأحاديث نبوية تشجع على هذا التخصصء منها قوله صلى الله عليه وسلم(استعينوا في الصناعات 
بأربابما)(الثعالبي» بلا ت). إلا أنه من جهة أخرى نرى أن الرسول (صلى الله عليه وسلم) كان يبغض بعض أهل الحرف 
المهن» إذ يقول عنهم ((أكذب الناس الصباغون والصواغون))(ابن ماجة» بلات). 

ويمثل التخصص في العمل حالة حضارية متقدمة في الاقتصاد العربي الاسلامي» ساهم في نمو وتحسين معدل دخل 
الفرد» كما أدى الى ظهور العديد من التنظيمات المهنية والحرفية» فكل تنظيم من هذه التنظيمات هو في حقيقته مجموعة 
من العمال المهنيين المختصين» ألتفوا مع بعظهم البعض مكونين تلك الهيئات الإدارية المدنية الراقية. 


رابعاً: أنواع المهن والحرف 


أن كثرة المهن والحرف التي كانت المنتشرة في أسواق العربية الاسلامية» جعلت من الصعوبة إجراء إحصائية دقيقة 
حول أعدادهاء إذ أوردت كتب التاريخ والتراجم والأدب والجغرافية والحسبة أسماء كثيرة من المهن والحرف التي كانت 
متداولة في المجتمع العربي الإسلامي إذ أن كل حرفة ومهنة كان لها تنظيمها الخاص» وقد حاول بروفنسال أن يضع نسب 
دقيقة ما بين المهن والحرف الأكثر شيوعاً فأخذ مدينة مراكش نموذجا وبين لنا أن السقائين والحصريين فيها هم أكثر 
نسبة من الفحامين والقصابين(بروفنسال»)1951م). كما أنه قام بذكر العديد منها خلال حديثه عن طبيعة عملها 
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لاسيما تلك التي كانت تنتج السلع اللازمة لحياة الفرد مثل الطاحنون والقصابون وتحار الخضر والفاكهة وتجار الفحم 
وصْناع الأغذية الجاهزة وضُناع النسيج والغزل وصناع الجلد والبنائيين والنجارين والحفارين المتخصصين في الحفر على 
الحجر والجص والذين يقومون بصناعة أدوات المنزل مثل الحدادون وصناع الحصر والصفارين وصناع الفخار (بروفنسال» 
1م . ثم ذكر تنظيمات ونقابات ضمت مهن ذات منفعة عامة» مثل الحمالين الذين ينقلون البضائع داخل المدن 
ويتقاضون أجورهم من خزانة خاصة بحم يودعون فيها أموالحم فيقوم الأمين بتوزيع الأجر عليهم في تحاية كل أسبوع 
بالتساوي وهم عادة يكونون من غرباء المدينة(بروفنسال» 1951م). وذكر أيضا قائمة أخرى بأسماء مهن وحرف, لكنه 
رأى أنه ليس من الصواب ان تدخل ضمن قائمة المهن الاقتصادية مثل الأطباء والصيادلة والحلاقين والمدلكين في 
الحمامات والوكلاء والشهود الكاتبون ومعلمو المدارس وغيرهم(بروفنسال» 1951م). 

ويبدو أن التطور الذي حصل في التنظيمات المهنية والحرفية وتوسع أعمالاء أصبح لما فروع صناعية أخرى مكونة 
وحدة انتاجية متكاملة؛ فمثلاً مهنة صناعة الحديد(الحدادون)» انقسمت الى مهن فرعية أخرى وذلك كُلةً حسب صنعته 
وتخصصه؛ فصناعة السيوف مثلاً أصبحت لما تنظيمها وإدارتما الخاصة بماء إذ انقسمت هي بدورها الى فروع أخرى 
أكثر تخصصء إذ لم يعد صانع السيوف عامل واحد بل أن كل عامل أصبح متخصص في انجاز مرحلة من مراحل 
صناعة السيفء فهناك حرثي يذيب الحديد ويصهره ويصفيه وآخر يقوم بمده ويمطله والذي يمطله غير الذي يطبعه 
ويُركب خشبته. والذي يُركب خشبته غير الذي يسنه ويلمعه وهناك من يتولى صناعة غمد السيف وآخر يدبغ جلده 
وهكذا. (الجاحظ, 1964م). وكذلك كان الخياطون ذوي اختصاصات متنوعة منهم الرفاؤون والقصارون والدقاقون 
وصناع القلانس والمطرز والرقام الذي يرقم الثوب(الشيرزي» بلا ت). وكان النجارون أصنافاً فهناك نجارو الاقفال ونجارو 
المراكب (الشيخليء 2010م). وحتى الحلوانيون انقسموا الى أصناف كل حسب اختصاصه منهم من يصنع حلوة 
الزلابية المشبكة ومنهم من صنع نوع من الحلوة تسمى كعب الغزال(الشيرزي» بلا ت). أما مهنة الطب فانقسمت هي 
الأخرى الى اختصاصات عديدة» منهم الفصادون والحجامون والمجبرون والجراحون والكحالين وصيادلة وبياطرة(الشيرزي» 
بلا ت). ووصل التخصص حتى بين الموسيقيون منهم العوادون والطنبوريون وضاربي الدفوف(التنوخي,» 1971م؛ 
الشيخليء 2010م). ومن هذا نفهم أن التخصص لمهني في المجتمع العربي الاسلامي بات شاملاً ودقيقاً» وأصبح لكل 
تنظيم له أصوله الخاصة بحرفته ومهنته(الشيخليء 2010م). 
خامساً: المراتب الوظيفية 


سارت التنظيمات المهنية منذ نشأتما الأولى في النصف الثاني من القرن الثالث الهجري/ التاسع الميلادي الى 


اتحاهين منها اتحاه داخلي سلمي حاول فيه العمال تنظيم انفسهم وتأسيس كيان داخلي خاص كمء فأصبح لحم سوق 
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ورئيس تختاره الحكومة فضلا عن طبقتين من الوظائف هي وظيفة الاستاذ ووظيفة الصانع(الدوري» 1952م). ولكن 
على ما يبدو أن النظام الداخلي لهذه التنظيمات أخذ يتطور في القرون اللاحقة واصبح أكثر دقة ووزع على مراتب 
متدرجة على شكل هرم وظيفي أشبه بالحرم الوظيفي المعمول به ف الدوائر الخدمية بوقتنا الحاضر ولكن تحت مسميات 
وأعمال مختلفة» فكل رتبة من هذه الرتب كانت تؤدي واجب مهني مهم داخل التنظيم» فهم كعشوش النحل يعملون 


1 . الرئيس: وهو أعلى هرم التنظيم» ويتميز مقلده عن أقرانه بفضله وعلمه وقدمه بالمهنة وكثرة خبرته وتحربته» وأنه 
معروف بالأمانة والصدق والعفة(الطبري» 1986م؛ القلقشندي, بلا ت). وكان من شروط اختيار الشيخ أو الرئيس 
هو أن يكون عارفاً في دينه(القلقشنديء بلا ت). إذ لم يكن امتلاك الأموال شرط في اختيار الرئيس وعادة يتم انتخابه 
من قبل أعضاء التنظيم ثم بعدها تعترف السلطة في تعيينه(الشيخلي» 2010م). وكانت سلطته واسعة فهو المسؤول 
الأول والممثل عن شؤون التنظيم في كافة القضايا العامة(القلقشندي» بلا ت). ومن مهامه الأخرىء التدخل في تحديد 
الأسعار» ويتم ذلك بعد التشاور مع صاحب الحسبة(الشيخلي» 2020م). كما أنه يُستشار في أمور الحرفة ويتم الرجوع 
اليه إذا حدث اشكال ف ألية العمل(الطبري» 1986م). وكان له القول الفصل على أبناء صنعته المنظمين تحت دائرة 
التنظيم المهني» وكلمته مسموعة عندهم, فهم يقومون بتنفيذ أوامره في أداء واجبات المهنة(القلقشندي» بلا ت). كما 
أنه يقوم بإصدار الموافقات على العمال الجدد الذين يرغبون الدخول في صفوف التنظيم» تمن كان مؤهلا وصاحاً ومتقن 
للمهنة(القلقشندي. بلا ت). وهو أيضاً المسؤول المالي» إذ أنه يجمع وظيفتين في آن واحد أي رئيساً وأميناً 
للصندوق(الشيخلي» 2010م). ولأعضاء التنظيم المهني الحق في الاعتراض على رئيسهم اذا ما وجدوه غير مؤهل 
لذلكء فيذكر أنه تم رفع شكوى الى الإمام التابعي أبي سعيد الحسن البصري ضد أحد رؤساء التنظيم» فامتحنه ذلك 
الامام ووجده فعلاً غير مؤهل للرئاسة فعزله(مجهول» بلا ت؛ الشيخليء 2010م). وأحيانا يستعين أهل الصنف 
بالخلفاء والسلاطين والأمراء في عزل شيوخ التنظيم الجاهلين في مهنتهم(مجهولء بلا ت؛ الشيخلي» 2010م). 

2 . النقيب: وهو مساعد الرئيس» وكانت له أهمية كبيرة في التنظيم المهني لا سيما في العصور العباسية المتأخرة» بل 
ذهب بعضهم الى أبعد من ذلك ورأى أتما أعلى وأقدم من رتبة الرئيس» فيُذكر أن الحسن البصري كان يسأل عن أحوال 
النقباء أكثر من سؤاله عن الشيوخ والرؤساء(مجهول» بلا ت؛ الشيخلي, 2020م). فكان إذا شكي الى البصري» سوء 
إدارة أحد شيوخ المهنة» أرسل الى نقيبه فإذا رأى النقيب جاهلا أمر بعزل الشيخ» وكان يقول((النقيب العارف يخشى 
حرمته وحرمة الشيخ))(مجهولء الذخائرء بلا ت ؛ الشيخلي. 2010م), 
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ورتبة النقابة في التنظيم» يشغلها ثلاث رجالء» الأول يسمى النقيب الكبير وهو المسؤول على النقباء الآخرين 
والمقدم عليهم, إذ يعملان النقيبان الآخران تحت أمرته ويكنان له كل الطاعة والاحترام(مجهول» بلا ت ؛ الشيخلي» 
0م). ومن واجباته القيام بمراسيم الشد وهي مراسيم تقام للعمال الداخلين حديثاً في التنظيم» كما يتفقد أمور 
العمال والحرفيين وتزويدهم بالمعلومات والخبرات اللازمة التي يحتاجوتما أثناء العمل» ويقوم أيضاً بحث وتثقيف أهل طائفته 
على احترام وطاعة رئيس المهنة(الشيخليء 2010م). وله أيضاً صلاحيات مالية إذ يقوم بجمع أموال تنظيم المهنة من 
الأساتذة(الأسطوات) وينفقها في أبوابما المتعارف عليها داخل التنظيم؛ فمنها مثلاً تصرف على الشيوخ الكبار وأخرى 
تنفق على الفقراء وا محتاجين أو إقامة ولائم الطعام في مراسيم انضمام المشدودين الى المهنة(مجهول» بلا ت). ولأهمية 
وظيفة النقيب» فقد أطلق على التنظيم الحرفي كله في العصور الحديثة باسم(النقابة)(الشيخلي» 2010م). 


3 . الأمين: وهو أحد المراتب الوظيفية التي كانت تعمل في دائرة التنظيمات المهنية» كان مشهوراً في بلاد المغرب العربي 
الاسلامي» وعادة يتم انتخابه بعد تقديم اقتراح الى المحتنسبء ويكون له مساعد يعاونه في أعماله» ومن واجباته يقوم 
بحل الخلافات التي تحصل بين التنظيمات المهنية وكذلك يعمل على تبليغ المحتسب مطالب الجماعة أو التنظيم حول 
أمور اقتصادية تتعلق بالتنظيمات مثل تقدير ثمن أو تحديد تمن البيع(بروفنسال» 1951م). 


3. الأستاذ: وهو المعلم الذي يعلم أسرار المهنة» فلكل تنظيم أستاذ يقوم بتعليم المنتمين اليهاء ويسمى في بعض المدن 
العربية الاسلامية ب(المعلم)» فيُذكر أنه كان في مصر معلمين مهرة ينحتون البلور في غاية الجمال والاتقان» إذ كانوا يجلبونه 
من بلاد المغرب(ناصر خسروء 1982م). ويطلق عليه أيضا تسمية(أسطى) أو(مقدم)(الشيخلي:2010م). ويستمر 
الأستاذ بتعليم العمال المبتدئين أسرار المهنة حتى يتمكنوا من اتقاتماء فإذا وجد الأستاذ فيهم الفهم والادراك أعطاهم 
العهد وبذلك يكون الصانع رسمياً أحد أعضاء التنظيه(الشيخلي» 2020م). وتبقى علاقة الأستاذ بالصانع ودية 
يسودها الحب والاحترام حتى وأن أصبح الصانع استاذا» إذ يبقى ذلك الاحترام والوفاء حتى بعد وفاة الاستاذ(الشيخلي» 
0م.. وغالباً ما يكون أجر الصانع أقل بكثير من أجر الاستاذ» فالصانع غايته الأولى هي التعلم على يد استاذه؛ 
فمثلا إذا حصل الأستاذ عن أجر عمله عشرة دراهم أعطى منها درهمين لصانعه(المقدسي» 1991م). 


4 . الخلفة: يسمى أيضا ب(الخليفة)وتعني مساعد الأستاذ في الحرفة» ويبدو أتما مرحلة انتقالية من الخلفة الى 


الأستاذ(الشيخلي» 0م ). 
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5 . الصانع: وهو العامل الذي أتقن المهنة حديثا بعد أن مكث طويلاً يتعلم يك اماك ثم ينتمي رسمياً الى 
التنظيم(ابن الأخوة» بلا ت). ويقوم الصانع بمساعدة استاذه في عمله؛ إذ يكون طائعاً له» فأن من مظاهر احترام الصانع 
لُستاذه ان يسير خلفهء لذلك يطلق عليه أحياناً التلميذ أو الغلام(الشيخلي, 2010م). وكما ذكرنا لا توجد مقارنة 
بين أجرة الأستاذ وأجرة الصانع؛ فعندما بنى الخليفة العباسي أبي جعفر المنصور مدينة بغداد كان الصانع يتقاضى فيها 
أجراً مقداره من حبتين الى ثلاث حبات من الفضة بينما كان الأستاذ من البنائيين يقبض باليوم قيراط من الفضة(ابن 
كثيرء 1988م). 

66. المبتدئ: وهذه المرحلة تعد باباً لدخول الشخص الى المهنة التي يرغب تعلمهاء إذ يلتحق الشخص منذ صباه في 
احدى حوانيت ذوي الحرف ليتعلم شيء من أسرار المهنة ثم ينتقل بعدها الى رتبة الصانع(مجهولء بلا ت؛ الشيخلي» 
0م). 


سادساً: العرف والعادات 


أن نتيجة التطور الذي حصل في التنظيمات المهنية والحرفية جعلت لكل منها دستوراء كان أساسه العرف والعادات 
المتعارفة بين أهل الحرف والمهن في الأسواق» فأصبح لكل تنظيم مهني أعراف وعادات خاصة بماء ترتب شؤوتها الداخلية 
والخارجية» وهي معروفة عند المجتمع العربي الاسلامي ومعترف بماء ثم أصبحت قانوناً ثابتا خاصاً بما حتى أن رجل 
الحسبة كان إذا يشكل عليه أمر يرجع إليه(الماوردي» بلا ت؛ ابن الأخوة» بلا ت). لذلك عد من شروط اختيار 
صاحب الحسبة أن يكون عارفاً بالعرف وعادات التنظيمات المهنية(ابن الأخوة» بلا ت). فمثلا اذا أراد امحتسب مراقبة 
أعمال وأسواق الحلوانيين وجب عليه أن يعود ويفهم قوانين وأعراف تلك المهنة ليفهم مقدار المواد الأولية التي تستخدم 
عند صناعة الحلواء(ابن الاخوة» بلا ت). وبمرور الزمن أصبحت هذه الأعراف أكثر دقة وتنظيماً فتشكلت منها قوانين 
ثابته تعمل بموجبها هذه التنظيمات» إذ كانت تلقى شفهياً وتسمى ب(الدستور)(الشيخلي» 2010م). وأحياناً أخرى 
كانت تكتب على الورق وعلى شكل كتب صغيرة» فيها أسئلة وأجوبة تسمى ب(كتب الفتوة)(الشيخلي» 2010م). 

كما أن التنظيمات المهنية والحرفية قد اتخذت شعارات خاصة بماء كانت ترمز الى المهنة التي تعمل بماء فمثلاً اتخاذ 
الطاحنون الرحى شعاراً ل هم والملاحون السفينة شعارهم والخبازون التنور(ابن الجوزي» 1992م). أما الاسكافين فقد 


اتخذوا المداسات شعاراً لحم وهكذا(ابن الاثير» 1997م). 
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سابعاً: الدور الاقتصادي والاجتماعي: 


لعبت التنظيمات المهنية دورا اقتصادياًكبيراً في المجتمع العربي الاسلامي؛ فهي التي كانت تقوم بإنتاج السلع اللازمة 
والسلع الكمالية التي يحتاجها الفرد ولها القدرة على تحديد الكمية والنوع وحتى تحديد الأسعار لاسيما بعد أن يكون 
هناك اتحاد واتفاق بين هذه الحيئات والتنظيمات(الشيخلى, 2010م). 


وعادة يظهر دور هذه التنظيمات في الأزمات الاقتصادية» إذ أتما تضطر الوقوف بوجه السلطات لحماية 
مصالحها الاقتصادية من ظلم وجور السلطة؛ فعندما فرض ولي البصرة الحسن بن خليل بن ريمال مقادير جديدة من 
الضرائب على الأسواق سنة(305ه/917م))» ثار عليه أهل المهن والحرف فحاصروه في داره» فتدخل الخليفة العباسي 
المقتدر بالله(295ه/907م - 317ه/029م) وقام بعزله(الطبري» 1986م). كما ثار صناع المنسوجات القطنية 
والحريرية في بغداد سنة(3/75ه/985م) على الأمير البويهي أبو علي كاليجار الملقب بصمصام الدولة(372ه/ 982م 
379ه/989م)بسبب ضريبة العشر التي فرضها على منتوجاتهم» إذ لم يهدأ لهم بال حتى تم إلغائها(ابن مسكويه 
0ه؛ الذهبي» 2003م). وثار أهل الأصناف والعامة في البصرة سنة(421ه/1030م) بسبب الضرائب الجديدة 
التي فُرضت على سوق الدقيق ومقالي الباذنجان وعلى بعض دكاكين بيع الأمتعة وكذلك على أجور الحمالين الذين 
يشحنون التمور في السفن» إذ حدثت مناوشات بينهم وبين الجند(ابن الاثير» 1997م). 
ويبدوا واضحاً أن العامة المتمثلة بطبقة الفقراء كان لما الدور المساند للثورات والاحتجاجات التي كانت تقودها 
تلك التنظيمات» فتضطر الدولة في الاسراع تلبية مطالبهم في تخفيض الأسعار أو إلغاء بعض الضرائب» ومن الثورات 
الأخرى التي قادها الحرفيون والمهنيون» ثورة سنة(251ه/865م) وسنة(272ه/885م) وسنة(307ه/919م) 
وسنة(3)08ه/920م)وسنة (398ه/1007م)(الشيخلي» 2010م). 


أما دور الحرفيون والمهنيون الاجتماعي فكان واضحاًء فأنمم كانوا يشتركون في المناسبات الاجتماعية والسياسية 
التي تحدث» ويقيمون المهرجانات والفعاليات ويستعرضون منتوجاتهم في الأسواق بأحلى زينتها تعبيراً عن الفرح والسرور 
واعتزازاً بالحرفة التي ينتمون اليهاء فعندما وصل عميد الجيوش البويهي الى بغداد سنة(392ه/1001)» أحتفى بحضوره 
أهل المهن والحرف وزينوا له الأسواق ونصبت القباب وبسطت الفرش الفاخرة وغرضت أمامه أفخر الأواني 
الذهبية(الشيخليء 2010م). وذكر الرحالة ابن بطوطة عند دخوله مصر فرجة واحتفالا بمناسبة شفاء الملك الناصر 
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صلاح الدين الأيوبي(ت559ه/1193م) لكسر أصاب يده. إذ زين أهل المهن أسواقهم وعلقوا في حوانيتهم الحلل 
وثياب الحرير تعبيراً عن سرورهم» فبقوا على ذلك أيامازابن بطوطة» 1996م). 

ومن الفعاليات الأخرى إقامة المواكب في الأعياد والمناسبات العامة» إذ يتم فيها عرض أفضل السلع والمنتوجات» 
وكان كل صنف يعرض ما يرمز الى صنعته وحرفته اعتزازا وافتخاراً بحاء فعندما أرسل الخليفة العباسي المقتدي 
بالله(467ه/1074م -487ه/1094م)الشيخ أبي اسحاق ابراهيم ‏ بن علي الشيرازي 
الفيروزآبادي(ت476ه/1083م) رسولا الى السلطان السلجوقي ملكشاه سنة(4/75ه/1082م)), استقبله عند 
مدينة ساوه الواقعة بين همذان والري» عدداً من أهل الحرف والمهن» إذ خرج إليه الخبازون وهم ينثرون عليه الخبز وهو 
ينهاهم عن ذلك ولكنهم لم ينتهواء وكذلك أهل الفاكهة والحلواء» كما أن الأساكفة قاموا بعمل مداسات لطيفة تصلح 
لأرجل الأطفال ثم نثروها على رؤوس الناس ابتهاجاً واحتفاء بالشيخ الشيرازي» إذ كان يروي الشيخ حسن صنيعهم 
لأصحابه عند رجوعه الى بغداد(ابن الاثير» 1997م؛ الذهبي, 2003م). وعندما ولد جعفر أبن الخليفة المقتدي بالله» 
سنة(48)0هم/1087م)2 أقيم له احتفالاً كبيراً في بغداد» اشترك فيه أهل المهن والحرف» فقام الصيارفة بتزين أسواقهم 
بأواني الذهب والفضة كما سير الملاحون سفنهم في النهر وأظهر الطاحنون أفضل أنواع رحيهم تعبيراً عن سرورهم وفرحهم 
للخليفة(ابن الجوزي, 1992م). ولما قلد الخليفة العباسي المتقي لأمر لله(530ه/1135م ‏ 555ه/1160م) ولده 
ولاية العهد سنة(547ه/1152))» احتفل له أهل المهن والحرف وقاموا بصنع العديد من القباب التي كانت تدور 
بحركات دائرية» منها قبة ذهبية عملها الصاغة ونصبوها على الباب العتيق وعلقوا عليها صوراً لبعض أمراء الدولة العربية 
الاسلامية وعمل آخرين قبة فيها خيل عليها فرسان كانت» تدور حول نفسهاء كما عملت الصانعة بنت قاروت قبة 
راقية» نمت عليها صورة السلطان السلجوقي مسعود ووضعتها على باب درب المطب» وعمل صناع آخرين قبة فيها 
صور وتماثيل فرسان أتراك يحملون النشاب» نصبها على سطح داره؛ وكذلك صنع أهل باب الأزج أربعة أرحي تدور 
مرة واحدة وتقوم بطحن الدقيق» إذ ظلوا يلعبون ويحتفلون الى يوم العيد(ابن الجوزي, 1992م). 

ومثلما كان أهل المهن والحرف يشاركون الناس والحكومات مناسباتحم السعيدة» فأنحم أيضاً شاركوهم مناسباتهم 
الحزينة فهم جزء لا يتجزأ من المجتمع» إذ كانوا يعلقوا مصالحهم الاقتصادية ويغلقوا أسواقهم وحوانيتهم تعبيراً عن حزنهم 
ومواساتهم» ويحصل هذا عادة عند وفاة أي رجل معروف سواء كان رجل دولة وله منصب رفيع أو شخصية اجتماعية 
ودينية للها مكانتها بين الناس» فعندما توثي الرجل الصالح أبي عبدالله أحمد بن محمد بن غالب المعروف بغلام خليل 
سنة(2/75ه/888م).: أغلق أهل الحرف والمهن أسواقهم في بغداد حزنا عليه حتى أن النساء والصبيان خرجوا للصلاة 


عليه» إذ حمل تابوته الى البصرة ودفن هناك(ابن الجوزي, 1992م). كما حزن أهل الأسواق في بغداد على وفاة الأمير 
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البويهي عضد الدولة البويهي سنة(373ه/983م) فلطموا عليه أياماً عدة(الذهبيء» 2003م). وفي 
سنة(463ه/1070م): أغلقت جميع أسواق بغداد حزناً على وفاة الخليقة العباسي القائم بأمر الله(422ه/1030م 

- 467ه/1074م)(ابن الجوزي.» 1992م). وعند وصول خبر وفاة السلطان السلجوقي الب ارسلان 
سنة(465ه/1072م) الى بغداد» أغلقت الأسواق وأقام له الناس مجالس للعزاء وقد أظهر الخليفة القائم بأمر الله الجزع 
حزناً على موته(ابن كثير» 1988م). 

الخاتمة 


خلص البحث على العديد من النتائج يمكن اجمالها في النقاط التالية: 


1. تمثل التنظيمات المهنية والحرفية ردة فعل اجتماعية اقتصادية» أسستها شريحة كبيرة من الطبقة العاملة من الحرفين 
والمهنين العاملين في الاسواق العربية الاسلامية» إذ جاءت تتوافق التطور الحضاري التي شهدته الدولة العربية 
الاسلامية في العصور العباسية(132ه/749م - 656ه/1258م)» فهي تمثل حالة حضارية راقية. 

2. لى تكن نشأتما بتأثير الحضارات القديمة مثل الحضارات البيزنطية والساسانية» فطبيعة عمل وشكل النقابات العمالية 
التي كانت قائمة في هاتين الدولتين كانت مختلفة» وربما استفاد المهنيون من تحاربما الادارية بعد أن هُذبت ونُظمت 
بما يوافق الدين الاسلامي الحنيف. 

3. وكذلك لم يكن للفرق الاسلامية كالقرامطة أو الاسماعلية وغيرها من النشاطات الاجتماعية كالعيارين والشطار 
دور كبير في تأسيس هذه التنظيمات كما يصورها البعض بل بمكن القول أن هذه الفرق قد استطاعت أن تجيرها 
لتحقيق مصالحها السياسة والعسكرية والاستفادة من طاقتها الاقتصادية والبشرية. 

4. ويمكن القول أن سبب نشوؤها هو التطور الطبيعي الذي حصل ف أسواق المدن العربية الاسلامية وظهور التتخصص 
فيها الذي جاء نتيجة حسن تخطيط المدينة العربية وتوريع أسواقها حسب الحرفة» ثما ولد شعور لدى أهل الحرف 
والمهن بالضرورة اللازمة في مواكبة هذا التطور وتنظيم أحوالهم على شكل هيئات ادارية للحفاظ على حقوقهم 
وتنظيم أعمالهم وبناء علاقات اقتصادية فضلا عن العلاقات الاجتماعية والسياسية. 
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5. كانت سلطة الدولة العربية الاسلامية في القرن الثالث الهجري تندخل في تعين وظيفة الرئيس التي تعد أعلى رتبة 
في التنظيم ولكن فيما بعد أصبح اختيار الرئيس أو الشيخ من حق أعضاء الحرفة فهم وحدهم لهم الحق في اختياره 
بعد أن تتوفر فيه شروط الإختيار» ثم تعترف السلطة في تعيينه. وكذلك الحال ينطبق على باقي وظائف المهنة. 

6. أن الدستور الذي كان ينظم شؤون التنظيمات المهنية هو عبارة عن عرف وعادات عامة متعارف عليها بين جميع 
أهل الحرف والمهن ثم تطور وأصبح يسمى دستور المهنة. 

7. كانت لهذه التنظيمات التأثير الكبير على الجانب الاقتصادي, فلها اليد في التحكم في الأسواق ونوع وكمية 
المنتوجات وحتى مقادير الضرائب التي كانت تفرضها الدولة عليهم. هذا فضلا عن ثقلها الاجتماعي وتأثيرها 
المباشر على الطبقة العامة. وكانت علاقاتما مع السلطات متفاوتة وذلك حسب ما تقتضيه المصلحة بين الطرفين. 
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الثقافة المؤسسية وأثرها على إدارة التغيير في مؤسسات مختارة في سلطنة عمان 
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0 عتتادده عاطمقلتدعة - 2008/2020 0عأمععءعى - 0708/2020 0عجلععع]1 


عه 0 ااانا 
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ع ا 11005اتأكما لعاعع1ء5 12 ع11328ه 113125128 01 16ل[ناء 5 176100أكطآ عطا 1ه أعدمصا عا 
الاعطططةاء17مع 10177 01 جطعا1ط10م عغطا 01 ععمعع نعم عطا لاعنامغطا ,ممحط0 01 عأهصه اناد 
لاع11 كلطا ,أم1هملمةا5 كتلط مم1 .1اماعة5 ع111م عطا ما ععمم املعم كتاكاء؟؟ ععمم متام اعم 
25 10231285125 015 116أ1[لاهت 1513161025 عغطا 01 أعومصطا عط ده غطع1]! لعطاد 6 عمتقء :560103 
ع1تأآتاكء عطا 01 م101 عطا لع55017 561037 ع1 مممط2) 01 م21 مغ[ ناك عط 1 1005 تطتكاكم1 لعاأععاء5 م1 
ع0 12 1251611025 2111216 200 21ع170اء07ع5 12 1225© 10211251125 01 1]101أأأكما عطا 01 
17لة2 6205 320 0517م أعع:011 2 01 ععمعوع1م عطا 5ه 11ع17 25 ,مهم 01 عند طة ]اناد 
0 ع8 2قطء 01 العتاء8 22222 عط 02 105 تكأتاكمآا عطا 01 عتتطلتك عطا 01 أعومصطا أصدء 1 تمع 1د 

.ع6 515 3 10 هحلط 01 عتقطة1ناك عطا ص1 1005 تختاكمآ عئ11172م له الماعصميع مع 


الملخص: 

: التنظيمات المهنية هي عبارة عن تكتلات حرفية عمالية ظهرت في المجتمع العربي الاسلامي منذ القرن الثالث 
الحجري/التاسع الميلاد ونظمت نفسها على شكل هيئات ادارية كل واحدة مستقلة عن الأخرى قامت على أساس 
الحرفة» إذ بدأت هذه التنظيمات تتبلور مع النمو والتطور الاقتصادي وظهور التخصص في الأسواق» فأصبح لكل 
سوق حرفة يجتمع عليها أصحابماء مثل الحدادون والنجارون والتجار والقصابون والنحاتون والبزازين وغيرها من 
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الحرفء ثم تطور الأمر الى تنظيم أنفسهم الى أشبه بالنقابات والهيئات» لما قوانينها وعاداتماء وتقسيماتها الادارية 
والاجتماعية» أدت دور اقتصادي واجتماعى وسياسى كبير وكانت لما علاقات مع سلطات الدولة العربية الاسلامية 
مبنية على أساس الشراكة والمصلحة الاقتصادية والاجتماعية. 


5 21117216 220 اع 50710 ,102125610 1221256 ,1ن [تاء 111111012اكم[ :1627550105 


الكلمات المفتاحية: ثقافة المؤسسة » إدارة التغيير » المؤسسات الحكومية والخاصة . 
المقدمة 


تؤثر المنظمات على مختلف أنواعها تأثيرا كبيرا في حياة العاملين ولذا تعتبر حقلا علميا كبيرا يدعوا الباحثين 
للدراسة والبحث والتحليل » حيث تعرف المنظمة بأنما وحدة اجتماعية هادفة ذات تكوين إنساني منظم ومنسق 
بإرادة ووعي » يتفاعل فيها الفرد والجماعة في حدود معينة نسبيا لتحقيق الأهداف المشتركة » ويتم تأسيس المنظمة 
من العاملين والعلاقات بينهم وتقوم الإدارة فيها بتنظيم الموارد المتاحة لتحقيق أهدافها المخطط لما العنزي (2016) 


ولا يمكن استيعاب المجتمعات الحديثة بدون هذه المنظمات التى انتشرت حديثا لتقدم الخدمات للزبائن والعاملين 
فيها على حد سواء. العنزي (2016 ) حيث توجد علاقة وثيقة بين ثقافة المنظمة وأداء العاملين . كما تؤكدها 
دراسة العبرية ( 2018 ) . 


وتأسيسا على ذلك يمكن القول بأن أهمية دراسة المنظمات من قبل المهتمين والباحثين تأي من طبيعة التغيرات 
البيئية والتطور التكنولوجي وكونها وسيلة لإشباع الحاجات الإنسانية في المجتمع كما أنما أصبحت واحدة من أهم 
أسباب تطور الأفراد والجماعات والمجتمعات والدول . العنزي (2016 ) وأكدت دراسة المزروعي ( 2013 ) هذا 
التوجه حيث خلصت إلى أن للثقافة التنظيمية دور في تطوير السلوك الإداري . 


وتعرف الثقافة التنظيمية بأتما نظام من القيم المشتركة والمعتقدات التي تتفاعل مع أفراد المنظمة » وهيكلها » 
ونظمها المختلفة لينتج عنها مجموعة من القواعد السلوكية أو ما يعرف بالكيفية التي يتم بما إنجاز العمل .اسحاق ( 
58) والتغيير كان موضعا للاهتمام من قبل علماء النفس والسياسة والإدارة والاقتصاد والكثير من التتخصصات 
التي تنظر إلى أهمية التغيير وضرورة التفاعل مع متطلباته على أسس علمية وعملية .عليان (2015) 

يبقى أن نؤكد هنا أن المشكلة لا تكمن في التغيير وإنما في إدارة التغيير وهذا ما يشير إليه فنشام و رودس والمشار 
إليهما في حريم والخشالي ( 2006) أن المشكلة الرئيسية لمنظمات اليوم هي إدارة التغيير » فالتغيير عملية اجتماعية 
صعبة ومعقدة. والعنصر البشري يعد أهم مورد في المنظمات وذلك لان المنظمات في عصر دائم التنافسية لا يمكن 


أن تبقى مالم يكن العنصر البشري على قائمة أولوياتها. 
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لذلك جات هذه الدراسة لتوضيح أثر الثقافة المؤسسية على إدارة التغيير في مؤسسات مختارة في سلطنة عمان 
من خلال العاملين في المؤسسات المختارة في عدة جوانب لوضع الأسس الصحيحة والسليمة لذلك. 


مشكلة الدراسة 


لاحظ الباحث من خلال التقارير الحكومية » "تقرير تقييم الرؤية المستقبلية عمان 2020 للعام 2015" . 
والاحصائيات المعتمدة في سلطنة عمان أن هناك بونا واسعا في الأداء يميل إيجابا لمؤسسات القطاع الخاص وسلبا 
لمؤسسات الجهاز الحكومي » ويفترض الباحث أن هذا الفرق في الأداء يعود إلى ثقافة المؤسسة وأثرها على إدارة 
التغيير حيث نجد أن مواطن يتشكى من إجراءات بيروقراطية في مفاصل العمل الحكومي في السلطنة تعطل الخدمة 
وتستهلك وقته وجهده وماله وأصبح ينادي بتغيير شامل لمنظومة العمل الحكومي وينادي بالحكومة الالكترونية ( 
تغريدة مواطن على تويتر يشتكي من بيروقراطية العمل الحكومي ) » كما أكدت توصيات "ندوة الابتكار للازدهار 
'المنعقدة في مسقط في ( مارس 2018) على تبسيط الإجراءات والبعد عن البيروقراطية وتفعيل الحكومة الالكترونية 
وتبنى التغيير المنشود في المؤسسات كمدخل رئيسي في تطوير الأداء. وأوصى المؤتمر السنوي الثامن عشر " دور 
الحكومات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة 2030" المنعقد في مسقط في ( نوفمبر 2018 ) بالاتفاق على 
رؤية عربية وخارطة طريق لتنفيذ خطط التنمية المستدامة المواكبة للتغيير الذي يشهده العالم. كما أوصت ' دراسة 
تمكين الشباب العماني للمساهمة في التنمية المستدامة " والتي تم إعدادها من قبل لجنة الشباب والموارد البشرية بمعجلس 
الشورى في دور الانعقاد السنوي الثالث 2017١‏ - 2018 ) على إيجاد نسبة مقبولة من القيادات الشابة العمانية 
في وحدات الجهاز الإداري للدولة وفي القطاع الخاص وفق سياسة مدروسة وممنهجة . وأقرت رؤية عمان 2040 
الصادرة عن مكتب الرؤية 2040 لعام 2019على حوكمة الجهاز الحكومي وفق التوجه الاستراتيجي ( جهاز 
حكومي مرن مبتكر وصانع للمستقبل قائم على مبادئ الحوكمة الرشيدة ) كما أكدت الهيئة العامة لتقنية المعلومات 
عبر خطابما الالكتروني بتاريخ 15 / 5 / 2019 على مبادرة الابتكار الحكومي والتي تهدف إلى زيادة كفاءة عمل 
الأداء الحكومي عبر تحسين مجالات الخدمات والعمليات والإجراءات وإيجاد حلول ابتكارية للتحديات التي تواجهها 
عبر استخدام أنماط غير تقليدية وتوظيف التقنيات الحديثة . 


ومن خلال الدراسات المحلية والعربية الأجنبية بالإضافة إلى التقارير الحكومية » والتي أوصت بالمزيد من الدراسة 
في هذا المجال فإن الحاجة هنا تدعوا لهذه الدراسة من وجهة نظر الباحث وحسب توصيات الدراسات والتقارير 
الحكومية فأن مشكلة الدراسة الحالية تتمثل في وجود بون واسع في الأداء بميل إيجابا لمؤسسات القطاع الخاص وسلبا 
لمؤسسات الجهاز الحكومي في سلطنة عمان » وقد يعود هذا البون إلى ثقافة المؤوسسة حسب افتراض الباحث 
وبالتالي يستوجب دراسة هذه المتغيرات للوصول إلى حلول وتوصيات ف هذا الجانب .ويمكن التعبير عن مشكلة 
الدراسة في السؤال التالي: هل يوجد تأثير لثقافة المؤسسة على إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية والخاصة في 
سلطنة عمان ؟ 
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أسئلة الدراسة 

© ما دور ثقافة المؤسسة على إدارة التغيير من وجهة نظر العاملين ؟ 

© ما تأثير ثقافة المؤسسة على إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية والخاصة في سلطنة عمان ؟ 
فرضيات الدراسة 

© يوجد دور فاعل لثقافة المؤسسة على إدارة التغيير حسب وجهة نظر العاملين. 

© يوجد تأثير مباشر لثقافة المؤسسة على إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية والخاصة في سلطنة عمان 
أهداف البحث 

© التعرف على دور ثقافة المؤسسة على إدارة التغيير من وجهة نظر العاملين 

© التعرف على تأثير ثقافة المؤسسة على إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية والخاصة في سلطنة عمان 
أهمية البحث: 


الأهمية النظرية: وتشمل الأطر الفكرية حول الثقافة المؤسسية و إدارة التغير لإثراء المكتبة العربية بدراسة حديثة حول 
أثر الثقافة المؤسسية وأثرها على إدارة التغيير في مؤسسات مختارة في سلطنة عمان 


الأهمية التطبيقية: وتتمثل في النتائج والتوصيات العلمية والعملية المتوقعة للبحث, كونها ستسهم في إلهام وتزويد 
صناع السياسات» ومتخذي القرارات بقطاع الإدارة. 


حدود البحث: 

- الحدود الموضوعية: يتناول البحث موضوع الثقافة المؤسسية وأثرها على إدارة التغيير في مؤسسات مختارة في سلطنة 
عمان 

- الحدود المكانية: المؤسسات الحكومية التابعة لقانون الخدمة المدنية بسلطنة عمان والشركات المملوكة بنسبة أكبر 
لحكومة سلطنة عمان. 
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- الحدود البشرية: الإدارة الوسطى (مدراء الدوائر ومساعديهم رؤساء الأقسام) قُ مؤسستين من القطاع الحكومي 
(وزارة التربية والتعليم والحيئة العامة لحماية المستهلك) ومؤسسة من القطاع الخاص (الشركة العمانية للاتصالاات 
ا 


- الحدود الزمنية: خلال الفترة بين 2019 - 2020 م. 
مصطلحات الدراسة 


ثقافة المؤسسة : هو نظام من القيم المشتركة والمعتقدات التي تتفاعل مع أفراد المنظمة وهيكلها ونظمها المختلفة 
لينتتج عنها مجموعة من القواعد السلوكية أو ما يعرف بالكيفية التي بما يتم إنجاز العمل . عليان (2015) ويعرفها 
الباحث إجرائيا : بأتما القيم والمعتقدات والقوانين التي تحكم عمل المؤسسة . 


محاولة لربط الأنشطة البشرية والمادية ضمن خطة عمل مدروسة محتوية على الإجراءات الإدارية النموذجية التي 
تميمن على التغيير وتقرر اتحاهه ومداه .بومدين (2009) ويعرفها الباحث إجرائيا : بأتما مجموعة الأساليب والوسائل 
التى تستخدمها المؤسسة لإدارة التغيير بشكل فاعل يحقق الأهداف المنشودة. 


أداء العاملين 
إنجاز مهمة أو أداء عمل محدد أو نشاط معين » بمعنى قيام الشخص بسلوك لتحقيق هدف . أبوالنصر( 2012) 


ويعرفه الباحث إجرائيا : جملة ما يقوم به الفرد من أعمال تحقق أهداف المؤسسة بحيث يمكن تقييمها. 


نوع المؤسسة 


المؤسسات الحكومية : هي تلك القطاعات التي تكون مملوكة للدولة وهي التي تخدم المجتمع ولا يمتلكها أفراد 
وتشرف عليها الدولة وتتكفل برواتب موظفيها . العبري (2014) 


المؤسسات الحكومية الخاصة : هي تخصيص الشركات الحكومية وتحويل ملكيتها الحكومية إلى ملكية خاصة ( 
قطاع خاص ) بغرض تقليل الدعم الحكومي وتطوير الكفاءة والأداء . العبري (2014) 


الإطار النظري والدراسات السابقة 
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أولا: الدراسات المتعلقة بثقافة المؤسسة 


دراسة العبرية ( 2018 ) " الثقافة التنظيمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة السلطان قابوس 
وعلاقتها برضاهم الوظيفي" هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى الثقافة التنظيمية بجامعة السلطان 
قابوس من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس وتحديد مستوى رضاهم الوظيفي » ولتحقيق أهداف الدراسة 
استخدمت الباحثة المنهج الوصفي » وكانت الاستبانة الأداة الرئيسية لجمع البيانات وتكون مجتمع الدراسة من 
جميع أعضاء هيئة التدريس البالغ عددهم 903 في جميع كليات الجامعة وتم اختيار 260 عضوا بأسلوب العينة 
المتاحة غير الاحتمالية. ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ارتفاع مستوى الثقافة التنظيمية في جامعة 
السلطان قابوس » كما توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط قوية وإيجابية بين مستوى الثقافة التنظيمية 
ومستوى الرضا الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة السلطان قابوس . وأوصت الدراسة بإجراء المزيد من 
الدراسات في هذا المجال. دراسة الكمزارية (2017) " الثقافة التنظيمية وعلاقتها بصنع القرارات الإدارية في 
بعض الجامعات الخاصة بسلطنة عمان. هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الثقافة التنظيمية وعلاقتها بصنع 
القرارات الإدارية في بعض الجامعات الخاصة بسلطنة عمان. اتبعت الدراسة المنهج الارتباطي لملاءمته لطبيعة 
الدراسة وأهدافها. وتم اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة وبلغ مجموع عينة الدراسة 417 فردا 
وعينة الدراسة الفعلية بلغت 167 فردا من المجتمع الكلي للدراسة. وللإجابة على أسئلة الدراسة تم بناء استبانة 
مكونة من 47 فقرة موزعة على محورين » واقع الثقافة التنظيمية وتضم أربعة مجالات هي : القيم » المعتقدات » 
الأعراف والتوقعات المستقبلية » وواقع صنع القرارات الإدارية توصلت الدراسة إلى ان تقديرات أفراد عينة الدراسة 
على واقع الثقافة التنظيمية وواقع صنع القرارات الإدارية على بعض الجامعات الخاصة بدرجة عالية » كما بينت 
الدراسة أنه توجد علاقة طردية بين الثقافة التنظيمية وعملية صنع القرارات الإدارية » وأوصت الدراسة بالعمل 
على زيادة وعي الموظفين بالثقافة التنظيمية من خلال الدورات التدريبية وحلقات العمل » وضرورة إشراك 
الموظفين في عملية صنع القرارات وتحديد الأهداف ورسم السياسات والتوجهات المستقبلية للمؤسسة. 


الأدب النظري للثقافة المؤسسية 


مفهوم الثقافة المؤسسية 

تتعدد التعاريف التي يطلقها الباحثين والمفكرين منطلقين من عناصر التركيز الثقافية التي ينطلق كل واحد منها ‏ 
سواء مرئية كال حوافز والرقابة والاتصال وأساليب الإنتاج أو غير مرئية كالقيم والمعتقدات والاتحاهات وقدم الباحثين 
جملة تعاريف لثقافة المؤوسسة حيث يعرفها عليان (2015) بأتما نظام من القيم المشتركة والمعتقدات التي تتفاعل 
مع أفراد المنظمة وهيكلها ونظمها المختلفة لينتج عنها مجموعة من القواعد السلوكية أو ما يعرف بالكيفية التي بما 
يتم إنجاز العمل . 
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التطور التاريخي للثقافة المؤسسية 


لقد ساهم ظهور المدرسة السلوكية ونجاحها في بداية الاربعينات من القرن العشرين في بروز الثقافة التنظيمية والتي 
برزت بسبب النقد الموجه إلى النظريات الكلاسيكية » منذ ذلك الوقت بدأ علماء السلوك وعلماء نظريات 
التنظيم في الاهتمام بترويج مدخل جديد للتحليل وهو ثقافة المنظمة » حيث استعمل هذا المصطلح لأول مرة 
من قبل اليوت جاكس 1111062001165 في سنة 1951 حيث كانت ثقافة المنظمة بالنسبة إليه هي طريقة 
التفكير والعمل المعتادة والتقليدية المنقولة من قبل الأفراد والتي تكون مقبولة ومفهومة ولو جزئيا من قبل الأشخاص 
الجدد . 


علاقة الثقافة المؤسسية بإدارة التغيير 


يرى عليان (2015) أن من أهم الاستراتيجيات التي تساعد المؤسسة على التعامل مع قوى التغيير الداخلية أو 
الخارجية تطوير ثقافة موجهة نحو التغيير بنجاح .كما يوّكد على اختلاف الثقافة باختلاف المؤسسة بحيث أن 
لكل مؤسسة ثقافتها الخاصة والتي تعد ميزة فريدة من ميزها التنافسية » ويمكن تسليط الضوء على مجموعة من 
العوامل التي تساعد على إجراء التغيير في المؤسسة مثل مشاركة العاملين في التغيير وإجراء التغيير في الوقت 
المناسب والبدء في التغيير في المواقع المتوقع أن يتحقق فيها نجاح أكبر وعدم فرض التغيير والإدراك بأن التغيير 
الكبير يتطلب وقتا أطول. عليان (2015) 


يرى الباحث أن هذه العلاقة علاقة بما نوع من التشابك بحيث لا يمكن تغيير على مستوى المؤسسة مالم يكن 
هناك ثقافة حاضنة لهذا التغيير وإدارة عليا تؤمن بالتغيير وتؤمن أيضا بأن التغيير بحاجة إلى وقت وآليات عمل 


وجهد منظم . 


الدراسات المتعلقة بإدارة التغيير 


دراسة باكير (2017) "الإدارة الاستراتيجية وعلاقتها بمدى الحاجة لإحداث التغيير التنظيمي لدى العاملين" 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الإدارة الاستراتيجية وعلاقتها بمدى الحاجة لإحداث التغيير التنظيمى في 
شركة المدينة للطلاء والمعاجين بمصراته في لبساا قام البااحث باستخدام طريقة العينة العشوائية » حيث 3 اختيار 
عينة الدراسة بناء على عدد العاملين في الشركة محل التطبيق » بلغ حجم مجتمع الدراسة (250 وعينة الدراسة 
2 وبلغت الاستمارات القابلة للتحليل 120 بنسبة استجابة 9/079 من العاملين وتوصلت الدراسة إلى 
نتيجة مفادها وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الإدارة الاستراتيجية بأبعادها ( التخطيط الاستراتيجى 
؛ التنفيذ الاستراتيجي ١التقييم‏ والرقابة الاستراتيجية ) ومدى الحاجة لإحداث التغيير التنظيمي للعاملين »وأوصت 
الدراسة بضرورة استخدام أسلوب الإدارة الاستراتيجية في التعرف على التغييرات المطلوبة في الشركة محل التطبيق 
.. دراسة السيابية (2011) " تطوير إدارة مدارس التعليم الأساسي بالمنطقة الداخلية في ضوء مدخل إدارة 
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التغيير"هدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع تطوير إدارة مدارس التعليم الأساسي في ضوء مدخل إدارة التغيير 
بالمنطقة الداخلية » ولإجراء هذه الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي وأعدت استبانة تكونت من 79 
فقرة موزعة على مجالات وأسئلة الدراسة » وتألفت عينة الدراسة من 234 إداري ومعلم من مدارس التعليم 
الأساسي بالمنطقة الداخلية » وتوصلت الدراسة إلى أن الممارسات الإدارية تمارس بمدارس التعليم الأساسي 
وبدرجة عالية » من حيث مجالات الدراسة الأربعة ( التخطيط والتنظيم واتخاذ القرار والمشاركة المجتمعية ) وأن 
أكثر الممارسات الإدارية لإدارة التغيير تمارسة في مدارس التعليم الأساسي هو محور ( التنظيم ) وأوصت الدراسة 
على التأكيد على دعم القطاع الخاص من خلال المشاركة في تمويل خطط البرامج والأنشطة المدرسية التي تسعى 
إلى تطوير وتحديد العمل الإداري لتحقيق الأهداف التربوية المدشودة للعملية التعليمية . 


مفهوم التغيير وإدارة التغيير 


التغيير كلمة مشتقة من الفعل الثلاثي غير بمعنى تغير الشيء عن حاله » وغير الشيء أي بدله وحوله » أي 
جعله على غير ما كان عليه سابقا .. 


ويشير التنزيل الحكيم إلى ذلك في سورة الأنفال » الآية رقم 53" ذلك بأن الله لم يك مغيراً نعمة أنعمها على 
قوم حتى يغيروا ما بأنفسهم " ويقال تغايرت الأشياء أي اختلفت ابن منظور ( 1992) وفي هذا السياق يجب 
التفريق بين مفهومي التغير ( ©01221286)) والتغيير ( 01131181118) ) حيث يشير الأول إلى جملة التحولاات 
التي تحدث للإفراد والأساليب وهو ظاهرة طبيعية ومستمرة في حياة المؤوسسات ويحدث بشكل عفوي وتلقائي 
دون تخطيط مسبق ,أما التغيير (21121181118) ) فهو عملية موجهة وهادفة تحدث بإدخال التحسين والتطوير 


أنواع التغيير 
يشير الكثير من الباحثين إلى أن هناك نوعين رئيسين من أنواع التغيير الدوري وآخرون وهما: 


1 -التغيير المخطط : وهو الذي يستهدف أهدافا محددة مسبقا عن طريق إحداث تعديل معين في المؤسسة أو 
أحد عناصرها وفمًا لخطة زمنية . وقد عرفه سكبنز بأنه الأسلوب الإداري الذي تتحول بموجبه المؤسسة من 
حالتها الراهنة إلى صورة أخرى من صور تطورها المتوقعة . وعرفه ركي محمود هاشم بأنه محاولة مدروسة لتعديل 
وظيفة المؤسسة كليا أو جزئيا لزيادة الفعالية . وتجمع هذه التعاريف على أن التغيير المخطط مؤسسي كونه يقع 
داخل المؤسسة » ومخطط كونه يستلزم اتفاق مسبق على إجراءات محددة من جميع الأطراف وينبع عن قصد 
إداري متبوع بخطة واضحة ويسعى إلى تحقيق أهداف ملموسة مخطط لما مسبقا » يتسم بالفعالية ويقوم على 
الإبداع » وقد ثبت علميا أن المؤسسات التي تشعر بالحاجة إلى التغيير قبل حدوث أي تغييرات بيئية ثم تخطط 
للتعامل مع هذه التغييرات عند حدوثها بطريقة منهجية » هذه المؤسسات أكثر فعالية وكفاءة. صباحين 
(2012) 
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2-التغيير العشوائي : عرفه اللوزي (2002) بأنه التغيير الذي لا يكون مبنيا على خطة واضحة كما يراه 
صباحين (2012) أنه عبارة عن ردة فعل تقوم بما بعض المؤسسات لمعالجات طارئة أو مفاجئة نتيجة ضغوط 


تتعرض لا » تنتج عنها نتائج غير مرغوبة . ويحدث هذا النوع من التغيير عندما لا تعطي إدارة المؤسسات 
اهتماما كبيرا في توقع التغييرات البيئية وتتحرك حينما تكون محاطة بالضغوط الخارجية أو الداخلية » حينها فقط 
تقوم بمجموعة من الإجراءات الفورية الملموسة الروتينية قصيرة الأمد . 

نماذج إدارة التغيير 

1-نموذج كيرت لوين 1940 ( (655135.آ1 1136 عليان (2015) 

هذا النموذج من أقدم المحاولات الفكرية النظرية التي فسرت عملية التغيير على مستوى المنظمات وذلك عبر 
ثلاث مراحل متعاقبة وهي : 

مرحلة الإذابة ( 1052126621138 ) أو ( عطادءء+1ع11 ) 

هذه هى مرحلة خلق الحاجة إلى التغيير والإحساس بأهميته وتسعى من خلالما قيادة المنظمة إلى التخلى عن 
الممارسات الحالية التي لم تعد مبررة في مجال العمل » وذلك بتهيئة الأفراد إلى تقبل التغيير بعد إقناعهم بأهميته. 
مرحلة التدخل للتغيير ( 012228) ) 


ويتم فيها إحلال الأفكار الجديدة ( +56 1/1112 ) محل الأفكار القديمة التي تم استبعادها أو إذابتها . وهي 
خطوة صعبة ومرحلة معقدة بسبب ما يرافقها من مقاومة بوعي أو بدون وعي. لذلك فهي تتطلب ملاحظة 
ومتابعة وعناية شديدة » وتوظيف المعرفة والخبرة على مستوى الإقناع أو التدريب أو استخدام التقنيات وطرق 
الاتصال الحديثة . 


مرحلة إقرار وتثبيت الجديد ( 21132 ©1861 ) 


وتحدف هذ المرحلة الوصول بالمنظمة إلى حالة من الاستقرار على ما تم تغييره من المهارات والسلوك وآاليات 
العمل » وهذه المرحلة مهمة بين رواد التغيير والمقاومين للتوصل إلى الحلول الوسطية ثم متابعة النتائج الإيجابية 
وإقرار ما انتهت عليه عملية التغيير.ويرى الباحث أن هذا النموذج من أفضل النماذج والتي يمكن تطبيقها بسهولة 
ويسر في المؤسسة لإحداث التغيير المطلوب . 


2-موذج 12255012 220 1[عطاء8416 ولمشار إليه في عبدالله (2014) 
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أورد 12155012 22:0 1[عداء2/116 (1987) نموذج بسيط لعملية التغيير في المؤوسسات أسماه "معالج التغيير" 
وهو في ثلاث خطوات وهي المرحلة ل : وتشمل التعرف على الوضع الحالي للمؤسسة من مشكلات ومعوقات 
2( والمرحلة 15 : وهي عبارة عن مرحلة التتحول وتشير إلى كيفية التحضير والاستعداد وكهيئة السلوكيات وتنفيذ 
التغيير وأخيرا المرحلة ب) : وهي مرحلة الرغبة في الوصول إلى الوضع المستقبلي المستهدف .وهذا النموذج يوضحه 
الشكل التالي. : 


وهذا النموذج من وجهة نظر الباحث هو موذج عملي محدد بثلاث خطوات مهمة في عملية التغيير لعل أبرزها 
دراسة الوضع الحالي للمؤسسة قبل القيام بأي تغيير ويرى الباحث أهمية الاستفادة من هذا النموذج باعتبار 


أهميته وسهولة تنفيذه . 
الإطار الإجرائي 


اتبع الباحث المنهج الكمى الوصفى التنبؤي لتحقيق أهداف الدراسة والذي يسمح بجمع البيانات من عدد كبير 
من أفراد مجتمع الدراسة ويمكن من وصف الظاهرة المدروسة والربط بين متغيرات هذه الظاهرة وجمع معلومات عن 
الوضع الحالي للتعرف على جوانب القوة والضعف وتم اتخاذ الأسلوب الميداني لجمع البيانات حول مشكلة البحث 
.كما وانطلق من تحليل الأدب النظري والدراسات السابقة المتعلقة بالثقافة المؤسسية وإدارة التغيير ودور الثقافة 
الموشهيية"ق إدارة التغيير».: 


يتكون مجتمع الدراسة من القيادات الوسطى في وزارة التربية والتعليم والهيئة العامة الحماية المستهلك والشركة العمانية 


للاتصالات عمانتل في سلطنة عمان وستقتصر هذه الدراسة على عينة عشوائية طبقية مكونة من مدراء الدوائر 


14ك/ 
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ومساعديهم ورؤساء الأقسام الذين يعملون في هذه المؤسسات يبلغ حجمها 313 مدير دائرة ومساعد مدير ورئيس 
قسم. 
عينة الدراسة 
طبقت هذه الدراسة على عينة طبقية عشوائية قوامها ( 313) فردا من مجتمع الدراسة 
طريقة اختيار العينة 

تم اختيار العينة نظراً لعدم تجحانس مجتمع الدراسة» كما أنما تعتبر من أفضل أنواع العينات» وأكثرها دقة في تمثيل 
امجتمع إحصائياء وتحديداً إذا كان المجتمع غير متجانس من حيث الصفة أو الصفات المراد دراستها من متغيرات 
الدراسة . 
أداة الدراسة 


أعتمد الباحث استبانة لجمع البيانات من دراسة بعنوان أثر الثقافة التنظيمية وإدارة التغيير على أداء العاملين تم 
إعدادها في العام 2011 من قبل الباحث عمر أحمد الشمري حيث اشتملت هذه الأداة على ( 3 ) متغيرات و 
(16 ) يعداو (122) سوال .. 


صدق الأداة 


للتأكد من صدق مضمون أداة الدراسة ومصداقيتها وسلامة فقراتما فقد تم عرضها في صورتما الأولية على مجموعة 
من ا محكمين وقد بلغ عددهم ( 8 ) محكمين » من جامعة ليدز بالمملكة المتحدة وجامعة السلطان قابوس وجامعة 
نزوى ومعهد الإدارة العامة بسلطنة عمان والمركز العربي للتدريب التربوي بدولة قطر بالإضافة إلى عدد من القيادات 
العليا والممارسين للعمل الإداري في وزارة التربية والتعليم والحيئة العامة لحماية المستهلك . 


ثبات الأداة 
للتأكد من ثبات الأداة فقد قام الباحث بتطبيقها على عينة من ديوان عام الهيئة العامة لحماية المستهلك ووزارة 
التربية والتعليم وهما بمثلان مجتمع الدراسة » تم اختيار العينة بشكل عشوائي وقد بلغ عدد أفراد العينة ( 50 ) فردا 


شملت مديري الدوائر ومساعديهم ورؤساء الأقسام .وقد تم استخراج معامل الاتساق الداخلي بطريقة ألفا كرونباخ 
( طعوطمهءن قطمام ) وأثبتت نتائج معامل الاتساق الداخلي ثبات الاداة حيث كانت قيمة كرونباخ 


تحليل ومناقشة بيانات الاستبانة 
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نمذجة المعادلات البنائية (,8 1100111113 8011261011 510111411121) 


استخدم الباحث برنامج سمارت بي إل إس 5111216-15 في عملية تحليل البيانات » حيث شاع استخدام 
النمذجه بالمعادلة البنائية في البحوث والدراسات في السنوات القليلة الماضية نظراً لما توفره من إمكانيات للباحث 


من جهة ومن جهة أخرى وجود بعض البرمجيات الحاسوبية التى تسهل العمليات الحسابية المعقدة المرتبطة بما. 
السؤال الأول: ما دور ثقافة المؤسسة على إدارة التغيير من وجهة نظر العاملين؟ 


يتضح من الجدول رقم (1) أن الانحرافات المعيارية لجميع أبعاد ثقافة المؤوسسة جاءت أكبر أو تساوي (0) وبعلامة 
موجبة وبالتالي يتضح أن جميع الانحرافات طبيعية» أما المتوسط الحسابي فكان أعلاه (3.8403) وأدناه 
(3.0128) وبالتاليي كانت المتوسطات عالية المستوى وفق تصنيف ليكرت الخماسي. حيث جاء البعد المرتبط 
بالرقابة في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي (3.74) » تلاها في المرتبة الثانية البعد المرتبط بالعمل الجماعي بمتوسط 
حسابي(/3.5) وف المرتبة الثالثة جاء البعد المرتبط ب المشاركة في اتخاذ القرار ( الرؤية المشتركة ) بمتوسط حسابي 
(3.47) وف المرتبة الأخيرة جاء البعد المرتبط بالإبداع التكيف بمتوسط حسابي (3.24) ويتضح من خلال النتائج 
أن اتجاهات معظم الاستجابات للمبحوثين عينة الدراسة تتجه نحو المتوسط وفق لمعيار ليكرت الخماسي ومتوسط 
عام( 3.501) » كما يتضح من الجدول رقم (2) أن الانحرافات المعيارية لجميع أبعاد إدارة التغيير جاءت أكبر أو 
تساوي (0)) وبعلامة موجبة وبالتالي يتضح أن جميع الانحرافات طبيعية» أما المتوسط الحسابي فكان أعلاه 
(3.9137) وأدناه (3.0319) وبالتاليي كانت المتوسطات عالية المستوى وفق تصنيف ليكرت الخماسي. حيث 
جاء البعد المرتبط بالتغيير التكنولوجي في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي (3.76) » تلاه في المرتبة الثانية البعد المرتبط 
بالسلطة / المسؤولية بمتوسط حسابي (3.57) وجاء في المرتبة الثالثة البعد المرتبط بالتدريب بمتوسط حسابي 
(3.53) وحصل البعد المرتبط بخطوط الاتصال على المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي (3.389) وجاء البعد المرتبط 
بمرونة الميكل التنظيمي ف المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي (3.387) وجاء البعد المرتبط بالقيادة في المرتبة السادسة 
بمتوسط حسابي (3.36) وجاء البعد المرتبط بصناعة القرار في المرتبة السابعة بمتوسط حسابي (3.32) فيما جاء 
البعد المرتبط بالتحفيز في المرتبة الخير بمتوسط حسابي ( 3.23) ويتضح من خلال النتائج أن اتحاهات معظم 
استجابات المبحوثين عينة الدراسة تتجه نحو المتوسط وفق لمعيار ليكرت الخماسي ويمتوسط عام (3.504) » 
وبذلك يكون لثقافة المؤسسة دور على إدارة التغيير. ويتفق مع هذه النتيجة مع دراسة (الكمزارية2017) من 
حيث وجود علاقة طردية بين الثقافة التنظيمية وعملية صنع القرار وكذلك دراسة (باكيرء»2017) التي أكدت على 
وجود علاقة إيجابية بين الإدارة الاستراتيجية والحاجة إلى إحداث التغيير التنظيمي للعاملين. ودراسة 
آوع111لا).2013) من حيث تأثير ثقافة المؤسسة على مستويات مقاومة التغيير. وتختلف هذه النتيجة من حيث 
درجة التأثير مع دراسة (الشريف.2014) والتي أشارت إلى ان الثقافة المؤسسية تميل إلى السلبية في التعامل مع 
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التغيير. ودراسة (الرقب» 2008) في أن دور الإدارة العليا في القيام بعملية التغيير غير كاف والتكنولوجيا الموجودة 
في الوزارات لا تدفع باتحاه تبني عملية التغير. 


الجدول رقم (1) بمثل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغير الثقافة المؤسسية 


الفقرات البعد المتوسط الحسابي | الانحراف المعياري 
0601 23077 17 
0001 23.28 2.6 
0021 23.8 16.7 
الإبداع 
01 23.4 70 12 
والتكيف 
0011 23,0 1267 
061 2,26 1065 
001 23.03 1.5 
2 ) 23.13 12,06 
002 المشاركة في اتخاذ القرار 2.5 11.3 
52 | «الرؤية 2.4 6 
52 | المشتركة) 25.5 1.28 
002) 23.1 11.6 
53) 24 285ص 
23) 23.51 18 
573)) 2.67 9 
العمل الجماعي 
273) 23.06 4089 
2703)) 2325.0 106 
23) 2)3 5.8. 
004 0118 4. 
2214) 23.9 588 5 21.,. 
0004 2,00 122759 
الرقابة 
0004 2.3 17 
0004 2.67 9. 
0004 2.56 9 . 
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إدارة التغيير: 


الجدول رقم (2) بمثل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغير إدارة التغير 


الفقرات 
011411 
01261111 
011 
0441111 
01 
0261011 
0011-11 
0_1 
0119001 
012 
011112 
01116 
001122 
0114 
1 011 
01 
011111301 
01*26 
21 0011 
0211 
01211 
012241 
0123411 
01244 


0) 2-21 


0) 81 


البعد 


مرونة الهيكل التنظيمي 


خطوط الاتصال 


صناعة القرار 


18 


المتوسط الحسابي 


232.30 
323.53 
2323.007 
23.2 
الزططكاة 
232 
23.7 
2323-36 
232.50 
233 
2325.0 
2322 
32.52 
2327 
55ظ/,2323 
1 2322-23 
23250 
23.53 
2323.7 
32535 
123231 
23230 
2323.0 
2323009 
2323.9 
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الانحراف المعياري 


12. 9 
1.2 
11.9 

8 
17 

4 
1) 3 
125 
12249 

01 

0 

.9 

6 
1.1 
13 
11.24 
12,224 
1.0 
12223 
6 )1 
1 )1 
100 
2ظ11 
6 12 
1.0 


3 


010 - 


0151111 


0191111 


010011 


011312811 


021111 


01111 


012831111 


الام (: زمكال!© 


01611 


)211112 


018111 


0111 


0401811 


0412811 


09111 


021111 


01401611 


0112011611 


01410011611 


01401611 


014501611 


0149011611 


01200011611 


0015101611 


01220116115 


00123011 


01140171 


0122011 


0012060011 


التغيير التكنولوجي 


التدريب 


/19 


2324 


6 


32.5 


232.»©5 


23225 


6 


232.7 


39 


23.1 


25 


23.6 


13531 


232.9 


2327 


23220 


23233 


الزمطكامرة 


232 4 


23.53 


2323.07 


ا 6 


الزططكاة 


2323.610 


6 


2323315 


232 


232.2 


2322 9 


2.9 


2323-38 
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12. 4 


12 


11.11 


1.6 


1.8 


51 


. 4 


9 


10) 75 


5 


. 665 


02 


10) 7 


4ص 


123 


1.24 


1.65 


1.6 


11.5 


123 


12221 


12) 9 


12.6 7 


.1 


111 


1 8 


1.3 


1.11 


1.6 


12) 9 
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1.3 23239 0012011 
129 236 0125011 

01220111 23234 02 
01600011 2325 1228 
061111 2329 12.254 
0160011 232.050 12226 
016601 القيادة 2323-9 4 ...11 
0164011 232-255 0 .12 
01622011 232-314 11.2 
0166011 232.64 1.7 


السؤال الثائ: ما تأثير ثقافة المؤسسة على إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية والخاصة في سلطنة 
غُمان ؟ 


من خلال نتائج الجدول رقم (3) يتضح بان هذه الفرضية البحثية ذات دلالة معنوية إحصائية حيث إن '1' 
5 كانت (33.933) وهي قيمة عالية لأتما أعلى من القيمة الموصي يما للدلالة (1.964) وأكبر 
من القيمة (2) وكانت نتيجة 17211165 12 الدلالة الإحصائية كانت (0.000) وهي قيمة أقل من القيمة 
الموصى بما (0.05)) وهذه القيم تدعم قبول هذه الفرضية. ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى رغبة الحكومة في سلطنة 
عُمان إلى تغيير إيجابي فاعل في كافة المؤسسات والذي يؤكده اعتماد برنامج وطني متكامل لإدارة التغيير وفقا لرؤية 
عمان 2040» كما أن المواطن يتطلع إلى خدمات رقمية فاعلة يكون التغيير التكنولوجي حاضرا وبقوة فيها مما 
دفع بالحكومة إلى استحداث وزارة للتقنية والاتصالات في العام 2019 وفق المرسوم السلطاني رقم 63 /2019 
بعدما كانت هيئة لتقنية المعلومات في إشارة صريحة إلى التحول إلى حكومة رقمية تتفاعل مع التغيير 


وتدعم هذه النتيجة دراسة (الكمزارية2017) من حيث وجود علاقة طردية بين الثقافة التنظيمية وعملية صنع 
القرار وكذلك دراسة (باكير»2017) التي أكدت على وجود علاقة إيجابية بين الإدارة الاستراتيجية والحاجة إلى 
إحداث التغيير التنظيمي للعاملين . وتختلف هذه النتيجة من حيث درجة التأثير مع دراسة (المزروعي 2 2013) في 
أن تقدير أفراد عينة الدراسة للثقافة التنظيمية جاءت متوسطة ودراسة (الشريف»2014) والتي أشارت إلى ان 
الثقافة المؤسسية تميل إلى السلبية في التعامل مع التغيير. ودراسة (الرقب» 2008) في أن دور الإدارة العليا في القيام 
بعملية التغيير غير كاف والتكنولوجيا الموجودة في الوزارات لا تدفع باتحاه تبني عملية التغير. 


الجدول رقم (3) 


20م 
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العلاقة بين المتغيرات (فرضيات الدراسة | العينة الاحصائية (0) | الانحراف المعياري | قيمة تي الاحصائية | الدلالة الاحصائية 


ثقافة المؤسسة -> التغيير 0066 023 32253 00 


نتائج الدراسة والتوصيات 


2-1 يوجد دور لثقافة المؤسسة على إدارة التغيير 
20-2 يوجد تأثير إيجابي مباشر ودال إحصائيا لثقافة المؤسسة على إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية 
والخاصة في سلطنة مان 


2-1 الاهتمام بإرساء ثقافة مؤسسية تقوم على الرقابة والعمل والجماعي والمشاركة في اتخاذ القرار في 
المؤسسات الحكومية والخاصة في سلطنة عُمان 

20-2 تتضمين البرامج التدريبية في المؤسسات الحكومية والخاصة نصيبا لثقافة المؤسسة على مستوى الإدارة 
الوسطى والعليا 

2-3 الاهتمام بإدارة التغيير على المستوى الحكومي والخاص 

2-4 الاهتمام بإعداد برامج وطنية في إدارة التغيير مع الحرص على حسن تنفيذها وتقييمها 


تناولت هذه البحث أحد المواضيع الحامة في الشأن العماني. وذلك من خلال دراسة الثقافة المؤوسسية وأثرها على 
إدارة التغيير في مؤسسات مختارة في سلطنة عمان » حيث تطرق الباحث إلى مجموعة من الدراسات امحلية والعربية 
والدولية ذات الارتباط بمتغيرات البحث مما أعطى ثراء للدراسة من حيث أوجه التشابه والاتفاق والاختلاف. ميدانيا 
طبق الباحث المنهج الكمي الوصفي التنبؤي لتحقيق أهداف البحث والذي يسمح بمجمع البيانات من عدد كبير 
من أفراد مجتمع البحث » خلص هذ البحث مجموعة من الاستنتاجات من أهمها وجود تأثير إيجابي مباشر ودال 
إحصائيا لثقافة المؤسسة على إدارة التغيير في المؤسسات الحكومية والخاصة في سلطنة عُمان كما خلص الباحث 
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مجوعة من التوصيات لعل من أهمها الاهتمام بإرساء ثقافة مؤسسية تقوم على الرقابة والعمل والجماعي والمشاركة في 
اتخاذ القرار في المؤوسسات الحكومية والخاصة في سلطنة عُمان والاهتمام بإدارة التغيير . وتضمين البرامج التدريبية 
في المؤسسات الحكومية والخاصة نصيبا لثقافة المؤسسة على مستوى الإدارة الوسطى والعليا والاهتمام بإعداد برامج 
وطنية ف إدارة التغيير مع الحرص على حسن تنفيذها وتقييمها. 


المصادر و المراجع 1011 
أولة: المراجع باللغة العربية: 
الرسائل الجامعية: 
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معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ 
في المملكة العربية السعودية 
110:11 +1"01 5161115 1111111110 1"]01111435 211171101010 10 01155 0185114 
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إعداد الباحثة الماجستير 
الباحثة: تغريد ضاوي مروخ العنزي 
تخصص المناهج وتدريس التاريخ 
كلية التربية بجامعة جدة 
2 20001740011 
2020-2م 


0 عنتتادده عاطقلتدعة - 2008/2020 ل0عأمععءعى - 0708/2020 0ع جلععع]1 


415112 

دللكاد عمتكلطتطا عتننانظ عطامماء(7ع0 مغ وعاع065]2 عطأ ناه 0 م1 15 طاأعنتدعءوع1 اأماعتتناء عطا 01 مله عط 
عطا ما وتتعطعوعا ع15نامء '17م0اوقط عطا 01 7161 01 غطامم عطا مآ 5أمعلدند 01مطء5 طعتط ع ممه 
عط 320 باعة10ممة ((11تاك 17م 1تعوع0 عطا ه15 اعطعتوعوع1 عطا 320 ,واطدعتكث 521101 01 جاملع صمك]1 
716177 01 201216 عط مآ 11156015 .ذ5ععتة 1570 12ة]06 10 1001 2 35 0002116 1]دعتان عغطا عآه0م] تتعطعمتوعوع]1 
أخطدء11لمع51 'إالدع5]2650 ع3 عناعطا أقطا 0طناه1 ماعنتوعوع1 عطا 01 دالبتاوع عطا حمخ 5اعاعمطته هدم عطلا 01 
5 5317201 عطا 01 غأطاوم:171617 عطا عع اع (0.05) ععمدء لكختمعاد 01 اعلع1 عطا غه دععمعى ]تل 
دللكلد عمتكلصتطا عتنطنة 01 :2521121115 عغطا عمتصتممعاعل زه عك5تنامء لامأقلط عغطا 01 وتاعطعوعا عطا جام] 
1 ععمعتتء ]011 عطا 10 010125ع26 0307170121 1021 نا -لخ 2[ 5أطع530 01مطاء؟ /0120215ع56 2102015 
لهع 5351 دععمعتء ]011 01 ععمعوطة عطا ممه ,عمتطعدع) 01 10ع1] عطا طا ععمعلمعميعي 1ه عاطقتته؟؟ عطا 
0 15عط1عدع] ع115ا0 1510157 عطا 3م10 ذتاء 6 عمط ع1ممطدد عط 01 أساهم/لاع1؟ عطا عع لكاء6 ععمده1 1 لمع 51 
0 2]5ع5]110 50001 (02021ع56 22020185 115ك51 ع كلصلطا عنتتطاتآ عمامماع ع0 مغ دعاع اداه ع صا 1قمع10 
110 عط ما ععمعممعمعء 01 عاطماكهة؟؟ عطا 1[ ععمعع]011 عطا ما 015 1معع2 م0121 تتاء017ع لم10 كمن0)-ام 
.عمتطعوع] 01 
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ملخص 

هدف البحث الحالي إلى معرفة معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة 
نظر معلمات مقرر التاريخ في المملكة العربية السعودية» واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي المسحي» واتخذت 
الباحثة الاستبانة كأداة للبحث وتضمنت محورين الأول مهارات التفكير المستقبلي وامحور الثاني معوقات تنمية 
مهارات التفكير المستقبلي عند تدريس التاريخ من وجهة نظر المعلمات» وتوصلت نتائج البحث الى وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) بين وجهة نظر أفراد العينة من معلمات مقرر التاريخ حول 
تحديد مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة تبعًا لاختلاف متغير 
الخبرة في مجال التدريس» وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين وجهة نظر أفراد العينة من معلمات مقرر 
التاريخ حول تحديد معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة تبعًا 
لاختلاف متغير الخبرة في مجال التدريس. 


11 ع كا لاطا نا :0105 و14 
الكلمات المفتاحية: مهارات التفكير المستقبلى 


مقدمة 

يشهد العصر الحالبي تطورات سريعة في جميع المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية» وأصبح لزامًا على 
التعليم أن يواكب التغيرات التي أحدثت انفجارًا معرقي وتسارع تكنولوجي . 

لذلك أصبح من الضروري خلق جيل يفكر في جميع مجالات حياته» وقادر على حل مشكلاته؛ وينمي 
مهاراته في التفكير نحو قضايا المستقبل» ويطور نظرته للحياة المستقبلية حيث التفكير المستقبلي من طرق تعليم 
التفكير في القرن الحادي والعشرين» إذ قامت ثورة لدراسة تطوير المناهج وتعليم التفكير المستقبلي» تطالب 
بالتكامل بين ا محتوى التعليمي وطرق التدريس مع مهارات التفكير الأساسية المستقبلية داخل المناهج 
الدراسية(المطيري» 2019). 

وتعد المواد الاجتماعية وتحديدًا التاريخ من أكثر المواد اهتمامًا بتنمية مهارات التفكير المستقبلي بحكم طبيعة 
العلم» حيث أتما وثيقة الصلة بالأحداث الماضية والمعاصرة» والمشكلات المستقبلية المتعلقة بمذه الأحداث» وتأنٍ 
أهداف تدريسها لتؤكد على أهمية اكتساب مهارات التفكير المستقبلي» فمن أهداف تدريسها تنمية العقلية المفكرة 
في أبعاد الماضي والحاضر والمستقبل(وحش»165.:1997) 

ومن هذا المنطلق أجرى الباحثون والتربويون دراسات تمدف الى اصلاح مناهج التاريخ وتدريسها وفق الا تجاهات 
الحديثة» حتى يمكنها من تأدية دورها المأمول بفعالية» بعد أن أثارت مخرجات تدريس التاريخ التي كانت دون المأمول 
تساؤلات التربويون التي تطلبت حلولًا لتحسين العملية التعليمية والتعلمية للطلاب فقد أشارت عدة دراسات إلى 
وجود ضعف في مهارات التفكير المستقبلي لدى الطلاب كدراسة إيمان عبدالوارث (2016 )» وفي مناهج التاريخ 
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بشكل خاص دراسة عطية(20129) وعرنوس (2018) التي دلتا على تدني مستوى الطلاب في مهارات التفكير 
المستقبلي عند دراستهم لمقرر التاريخ. 

وتعرف مهارات التفكير المستقبلي بأنما العملية العقلية التي يقوم بما الطالب بغرض التنبؤ بموضوعء أو قضية» أو 
مشكلة ما مستقبلًا وحلهاء أو الوقاية من حدوثهاء او التعرض لأضرارها وفمًا لما يتوافر لديه من معلومات مرتبطة 
بما حاليًا (هاني,» 81,2016). أي أن مهارة التفكير المستقبلي تقوم على فهم وإدراك تطور الاحداث من الماضي 
مرورًا بالحاضر إلى امتداد زمني مستقبلي» فهي وثيقة الصلة بالأحداث الماضية والمعاصرة والمشكلات المستقبلية 
المتعلقة بمذه الاحداث. 

نستنتج من التعريف مدى ارتباط مهارات التفكير المستقبلي بمقرر التاريخ مما يؤكد إلى أهمية تنمية مهارات 

التفكير المستقبلي لدى الطلاب عند تدري مقرر التاريخ» وقد جاءت عدة دراسات تؤكد على أهمية تنمية مهارات 
التفكير المستقبلي عند تدريس التاريخ كدراسة دراسة فايزة وإبراهيم وعبدالعال (2019)» لذلك جاء هذا البحث 
للوقوف على معرفة معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة نظر 
معلمات التاريخ 
مشكلة البحث: 

بناء على ما سبق من معطيات اهتمت المؤتمرات على جميع المستويات بالتفكير المستقبلي ومنها المؤتمر العربي 
القومي للجميع عام (2000) والذي استهدف دراسة التحديات المستقبلية التي تواجه الأمة العربية في مجال التربية 
ووضع الأولويات للمرحلة القادمة واجتماع وزراء التربية العرب عام (20000) والذي وضع خطة إجرائية لبناء 
مدرسة المستقبل. 
فقد أوصت المؤتمرات والمنتديات جميعًا بما يلي : 
- ضرورة تضمين البعد المستقبلي في عملية تطوير جميع المناهج 
- أهمية مواجهة المستقبل وتحدياته من أجل تفادي أزمات وقضايا ومشاكل المستقبل بطريقة علمية مستنيرة وذلك 
من خلال الاهتمام بالتعليم المستقبلي 
- أهمية وضرورة تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطلاب في مختلف المراحل التعليمية من أجل إعداد جيل 
قادر على مواجهة المستقبل والتعامل مع معطياته. 

وف ذات السياق جاءت رؤية المملكة العربية السعودية لتؤّكد على إعداد المواطن المسؤول المزود بقدر كبير من 
الثقافة الاجتماعية التي تؤهله للمشاركة بفاعلية في حل المشكلات التي يعاني منها مجتمعه وتؤثر في حياته» وذلك 
من خلال تنمية مهارات تفكير ه في حل المشكلات المستقبلية» وارتبط ذلك بالأهداف الاستراتيجية للتحول 
الرقمي» حيث تنبثق مبررات أهمية تعليم التفكير المستقبلي من افتراض افتراض أنما ذهنية قابلة للتعلم والتدريب ومن 
الممكن ان يتقدم فيها المتعلم خطوات كبيرة (قطامي» 204). 
ومن خلال عمل الباحثة كمشرفة تربوية في الميدان التربوي فقد لاحظت أثناء تنفيذ الأساليب الإشرافية حضور 
زيارات صفية لمعلمات التاريخ لوحظ أن هناك تدني في مستوى مهارات التفكير المستقبلي لدى الطالبات والذي 
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اتضح من خلال نتائج الاختبارات التشخيصية للطالبات التي كانت نتائجها دون المأمول» وأظهرت انخفاض 

مستوى مهارات التفكير المستقبلي لدى الطالبات والتي انطلق البحث من خلاها لمعرفة معوقات تنمية مهارات 

التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية» و يتمثل سؤال البحث الرئيسي على النحو التالي: 

ما معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ 

في المملكة العربية السعودية؟ 

ويتفرع من السؤال الرئيسي الأسكلة الفرعية التالية: 

- ما مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ 
في محافظة القنفذة؟ 

- ما معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة نظر معلمات مقرر 
التاريخ في محافظة القنفذة؟ 


أهداف البحث: 

يهدف البحث الحالي إلى: 

- الكشف عن مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي اللازمة عند تدريس التاريخ لدى طالبات المرحلة الثانوية 
من وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ بمحافظة القنفذة. 

- التعرف على معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي عند تدريس التاريخ لدى طالبات المرحلة الثانوية من 
وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ بمحافظة القنفذة. 

أهمية البحث: 
تكمن أهمية البحث من خلال تناوله لمشكلة تتفق مع اتحاهات البحث التربوي الحديثة التي تركز على مجال 

التفكير المستقبلي» ويتناول البحث مهارات التفكير المستقبلي اللازمة تنميتها لدى طالبات المرحلة الثانوية وهذا 

يتفق مع الاتحاهات الحديثة في تطوير العملية التعليمية والتربوية لدى الطلاب وتوجيها نحو تنمية مهارات التفكير 

ويمكن إجمالي الأهمية البحث على النحو التالي: 

- إلقاء الضوء على التفكير المستقبلي كمتغير حديث والتعرف على معوقاته ومهاراته التي يمكن في ضوئها تطوير 
العملية التعليمية والتربوية 

- تقديم قائمة تتضمن أهم مهارات التفكير المستقبلي اللازمة تنميتها لدى طالبات المرحلة الثانوية 

- يسهم البحث في تعريف العاملين والمسؤولين في حقل التعليم على أهم معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي 
لدى طالبات المرحلة الثانوية 

- فتح آفاق وتوجيه أنظار الباحثون التربويون لموضوعات بحثية جديدة في تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى 
الطالبات. 
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حدود البحث: 

الحد الموضوعي: اقتصر البحث على التعرف على مهارات التفكير المستقبلي عند تدريس التاريخ لدى طالبات 
المرحلة الثانوية ومعرفة معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي عند تدريس التاريخ لدى الطالبات من وجهة نظر 
معلمات مقرر التاريخ. 
الحد البشري: عينة من معلمات التاريخ 
الحد المكاني: معلمات مقرر التاريخ المرحلة الثانوية بمحافظة القنفذة لعام 1441/1442 
مصطلحات البحث: 

مهارات التفكير المستقبلي: يعرف السعدي (60,2008) التفكير المستقبلي بأنه" العملية التي تقوم على فهم 
وإدراك تطور الحدث أو أحداث من الماضي مرورا بالحاضر إلى امتداد زمني مستقبلي لمعرفة اتحاه وطبيعة التغير 
اعتمادا على استخدام معلومات متنوعة عن الحاضر وتحليلها والاستفادة منها لفهم المستقبل". 
وتعرف الباحثة مهارات التفكير المستقبلي إجرائيًا بأنما مبجموعة من العمليات العقلية التي يمارسنها طالبات المرحلة 
الثانوية وتتضمن التنبؤ وتوقع النتائج» والتقييم والتخيل وحل المشكلات المستقبلية» واتخاذ القرارات المناسبة في 


المستقبل. 
مفهوم مهارات التفكير المستقبلي: 


عرفها حافظ (2015, 482) بأتما القدرة على صياغة فرضيات جديدة» والتوصل إلى ارتباطات جديدة» 
باستخدام المعلومات المتوفرة» والبحث عن حلول جديدة» وتعديل الفرضيات» وإعادة صياغتها عند اللزوم» ورسم 
البدائل المقترحة ثم صياغة النتائج. 
وعرفتها سليمان (2017», 8) بأنما مجموعة من المهارات التي تمكن الطلاب من توقع الأحداث في المستقبل» 
والقدرة على التنبؤ بنتائجها وآثارهاء والتصور المستقبلي لتطوراتها بناء على فهمهم للحاضر وتحليله. 

في ضوء ما سبق يتضح أن مفهوم مهارات التفكير المستقبلي بأنما ممارسة الطلاب لمجموعة من العمليات العقلية 
كالتنبؤ وحل المشكلات واتخاذ القرار لمواجهة المشكلات والتحديات المستقبلية. 
أهمية التفكير المستقبلي: 

أكدت الكثير من الدراسات على أهمية الاهتمام بمهارات التفكير المستقبلي حيث ترى دراسة السعدي (2008) 
وعارف (2012). وهاني (2016) أن الاهتمام بمهارات التفكير المستقبلي يؤدي إلى : 
- المشاركة الإيجابية للطالب في صناعة المستقبل 
- ينمي لدى الطالب عدة مهارات كمهارة إدارة الازمات» وإنتاج أفكار جديدة للوصول إلى الحل المناسب 

للمشكلة أو القضية التي تواجهه في حل المستقبل 
- إعطاء الطالب الخبرة المسبقة عن المستقبل ينمي لديه مهارات التركيب والتعميم» والتصور والتخيل النشط 
للاحتمالات المستقبلية 
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يكسب الطلاب المرونة والتكيف ف التفكير والأداء 

تحعل الطالب يقوم بتحليل ما يعرفه عن الأحداث الحالية» وتطبيق تلك المعرفة من أجل اتخاذ القرارات المستقبلية 
السليمة في المستقبل 

تنمي لدى الطالب القدرة على طرح التساؤلات المثيرة للجدل وحل المشكلات بطرق إبداعية» والسرعة في 
التفكير عند مواجهة المواقف غير المتوقعة. 


معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي: 
لقد أشار أبو عرفة (2005) إلى مجموعة من معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي في التعليم وتتمثل فيما 


يلي : 


- اعتماد المعلمون على السبورة فقط عند شرح الدرس. 

- اعتقاد الكثير بأن المعلم لابد أن يكون مسيطر داخل الفصل الدراسي» وصاحب الكلمة الأولى» وأن المقرر هو 
مصدر لمعرفة الوحيد الذي يستقي منه الطلاب معلوماهم. 

- تركيز المعلم عند توجيه الأسئلة على مجموعة الطلاب النشيطين» ويحرم البقية من فرصة الإجابة ومشاركة آرائهم» 
وطرح الاستفسارات. 

- تمسك الكثير من المعلمين بوجهات نظرهم الخاصة وعدم تقبل أفكار الطلبة» التي تتعارض مع أفكارهم. 

- تركيز العديد من المعلمين على أسئلة تقيس مهارات التفكير الدنيا. 

- ندرة تقبل المعلم لمعلومات أو أسئلة تخرج عن موضوع الدرسء» وهذا يحد من تفكير الطالب 

- مكافئة الطلبة الذين يتصفون بالحدوء من قبل المعلم» مما يسهم في خلق جيل بميل إلى الرضوخ للأوامر» وقبول 
الأفكار دون التفكير في مناقشتها. 


وقد 


أشار هايبل (11116,2006) إلى عدد من المتطلبات لابد من توافرها لتمكن المعلمين من إتقان مهارات 


التفكير المستقبلي وهي : 


030 


أن يستطيع الطلبة التنبؤ بنشاطهم من حيث السلوك والمكون المعرثي» والقدرة على تحليل المهمات التنبؤية 
الخاصة المعرفية 

قدرة الطلبة على استقراء التحديات التي قد تظهر في المستقبل» والتفكير في كيفية التغلب عليها عند 
حدوثها 

أن تتوافر الدافعية والرغبة الذاتية لدى الطلاب لدراسة المستقبل 

أن يمتلك الطلاب القدرة على وضع أهداف بعيدة المدى والتخطيط بمرونة حسب الأولويات في المستقبل 
أن بمتلك الطالب الثقة بالنفس» وتكوين صورة إيجابية عن ذاته حول قدرته على دراسته للمستقبل 

أن يمتلك الطالب قدرة التنظيم الذهني ليكون قادر على الوعي بالمستقبل 

- أن يحدد الطالب النجاحات السابقة ويقومون باستخدامها من أجل النجاح في المستقبل 
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- الفهم الخاطئع لدى بعض المعلمين أن تدريس التاريخ يقتصر على الماضي فقط 
- اعتقاد الكثيرين بأن المعلم صاحب الكلمة الأولى والأخيرة داخل الحجرة الصفية وان الكتاب المدرسي المقرر 
هو ا مرجع الوحيد للطلبة والمعلم في آن واحد 
- اقتصار الكثير من المعلمين في توجيه الأسئلة وتلقي الأجوبة من عدد محدود من الطلبة النشيطين او 
المتفوقين مما يحرم الأغلبية من الطلبة طرح الآراء والأفكار والاستفسارات 
- تمسك عدد من المعلمين بوجهات نظرهم وعدم تقبل أفكار الطلبة التي تتعارض مع أفكارهم 
- تركيز بعض المعلمين على الأسئلة التي لا تقيس سوى مهارات التفكير الدنيا لاسيما الحفظ منها 
- ندرة تقبل المعلمين لمعلومات او لأي سؤال يخرج عن موضوع الدرس مما يحد من التفكير لدى الطلبة 
- مكافأة الطلبة الذين يتصفون بالهدوء والطاعة من قبل المعلم» مما يسهم في تنشئة جيل بميل إلى الرضوخ 
للأوامر وقبول الأفكار ووجهات النظر دون مناقشتها. 

وترى الباحثة بعد حضورها لزيارات صفية للمعلمات أن من أسباب معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي 
لدى الطالبات ما يلي: 
- عدم ربط المعلمين معلومات الدرس بالأحداث الجارية وتوضيح أثرها في المستقبل 
- عدم إتاحة بعض المعلمين فرصة للطلاب لإبداء رأيهم وطرح المقترحات والتوصيات 
- قلة وعي بعض المعلمين بأهمية تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطلاب 
- اقتصار المعلمين على الطرق التقليدية في التدريس والخوف من استخدام استراتيجيات تدريس حديثة تساعد 
على تنمية مهارات التفكير المستقبلي على اعتقاد ان ذلك سوف يؤخر اتماء المقرر الدراسي في الوقت المحدد او 
عدم استيعاب الطلبة لماء وقلة وعي المعلمين بأهمية تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطلاب 
- عدم وجود دليل للمعلم يسترشد من خلاله كيفية اتباع الأساليب المعاصرة في التدريس 
- عدم اهتمام القائمين على بناء مناهج التاريخ بتضمين البعد المستقبلي بالمستوى المأمول في محتوى المنهج 
- إغفال مؤسسات إعداد المعلمين عن أهمية تنمية مهارات التفكير المستقبلي في الجانب العملي 
- كثافة الطلاب في الفصول من أبرز العوامل التي تعيق نجاح إكساب الطلبة لمهارات التفكير العليا 
- عدم وعي الطلبة بأهمية اكتسابحم مهارات التفكير المستقبلي. 
مهارات التفكير المستقبلي وعلاقتها بمجال التاريبخ 

تعد المواد الاجتماعية وتحديدًا التاريخ من أكثر المواد اهتمامًا بتنمية مهارات التفكير المستقبلي بحكم طبيعة العلم» 
حيث أتما وثيقة الصلة بالأحداث الماضية والمعاصرة» والمشكلات المستقبلية» وتأق أهدافها لتؤّكد على مهارات 
التفكير المستقبلي» ومن أهداف تدريس الدراسات الاجتماعية وتحديدًا التاريخ تنمية العقلية المفكرة في أبعاد الماضي 
والحاضر والمستقبل» وهذا يؤكد دور هذه المواد كوسيلة لبناء مستقبل الأفراد والمجتمعات (وحشء 165.1997). 
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وتبرز أهمية التفكير المستقبلي كونه أحد أنماط التفكير التي تستشرف المستقبل وقضاياه» وتقديم حلول لحل المشكلات 
المستقبلية» وتقديم البدائل» من خلال تحليل البيانات والمعلومات بدءًا من الماضي مرورًا بالحاضرء وبالتالي فالتفكير 
المستقبلي يحقق أهدافًا تعليمية ويسهم في حل المشكلات الآنية والمستقبلية (السعدي.» 87:2008). 
لذلك أكد عبد اللطيف (2009) على تنمية وعي الطلاب بالتحديات المستقبلية والقيم الروحية والأخلاقية التي 
تمكنهم من التعامل مع هذه التحديات. 
وقدم (16011132) المشار إلية أبو صفية ((2010) نموذج لمهارات التفكير المستقبلي على النحو التالي: 
التخطيط المستقبلي: وتعني قدرة الفرد على تطوير خطط منظمة للمستقبل بشكل عام» سواء كانت الخطط لمستقبله 
أو كانت خطط عامة تخص مؤسسة ماء أو قضية مجتمعية» أو عامية. 
التنبو المستقبلي: وتعني قدرة الفرد على تطوير تنبؤات ومعارف واحتمالات وتخمينات حول ما يتوقع حدوثه في 
المستقبل» وأن تتميز النتاجات الفكرية على إخلافها بخصائص إبداعية كالطلاقة» والمرونة» والأصالة. 
التفكير الإيجابي بالمستقبل: وتعني قدرة الفرد على تقديم عدد من الاستجابات الفعالة للموقف المقلق» واختيار أكثر 
الاستجابات والبدائل فعالية منها. 
تطوير السيناريو المستقبلي: وتعني قدرة الفرد على صياغة عدد من المشاهد المتتابعة الخاصة بتوقع الحدث في زمن 
المستقبل» ويتم التعبير عن هذا المشهد بمجموعة من الكلمات المكتوبة» أو عن طريق الخرائط الذهنية» وأن يتمكن 
الفرد من مهارات الاتصال التي تمكنه من كتابة وشرح السيناريو وجعله واضح لدى الآخرين 
وحدد عبد المجيد (2016) مهارات التفكير المستقبلي في أربع مهارات تحددت في التالي: 
- مهارة التوقع: ويندرج تحتها مهارة التوقع المعياري ومهارة التوقع المحوسبء ومهارة التوقع الاستكشاتي. 
- مهارة التنبؤ ويندرج في ضوئها مهارة طرح الفرضيات» ومهارة التمييز بين الافتراضيات» ومهارة التحقق من 
الفرضيات. 
- مهارة التصور: ويندرج تحتها عدة مهارات كمهارة تحديد الأولويات» ومهارة تحليل المجادلات» ومهارة طرح 
الأسئلة ومهارة التعرف على وجهات النظر. 
- مهارة الاستقراء: ويندرج تحتها سبع مهارات متمثلة في مهارة حل المشكلات المستقبلية» ومهارة تدوين 
الملاحظات. ومهارة تقييم البدائل» ومهارة إصدار الاحكامء وأيضا مهارة الوصول إلى المعلومات» ووضع 
اللعاريدء 
وترى عبد الوارث (2016) أن مهارات التفكير المستقبلي تتمثل في التالي: 
مهارة التنبؤ: ويقصد بما قدرة الطالب على استقراء الصورة المستقبلية المحتملة الحدوث المتعلقة بالمشكلات المعاصرة 
مهارة التخيل: ويقصد بما قدرة الطالب على إطلاق العنان للأفكار وتكوين صورًا عقلية مبتكرة غير موجودة أي 
يتحرر من عالم الحقيقة والواقع وذلك بمدف وضع تصور لما يمكن أن يكون عليه مستقبل بعض المشكلات. 
مهارة التقييم: ويقصد بما قدرة الطالب على إصدار الاحكام على قيمة الأفكار والحلول والطرق والمواد وتبرير هذه 
الاحكام. 
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مهارة التخطيط: ويقصد بما قدرة الطالب على صياغة الأهداف ووضع خطط العمل وتصور للمخرجات وتحديد 
النفض .فق المسارات: 
مهارة حل المشكلات: ويقصد بما قدرة الطالب على إيجاد حلول مناسبة لمشكلة ما او قضية معينة باتباع سلسة 
من المخطوات المنظمة التي يسير عليها الطالب ليصل إلى حل المشكلة وتتمثل الخطوات فيما يلي : 
- تحديد المشكلة 
- تحليل المشكلة 
- صياغة بدائل لحل المشكلة 
- الموازنة بين البدائل المقترحة واختيار أفضلها 
مهارة اتخاذ القرار: ويقصد بحا قدرة الطالب على التفاعل مع موقف معين من أجل الوصول إلى قرار سليم من 
خلال طرح بدائل لحل المشكلة وتقييم البدائل المقترحة واتخاذ قرار لاختيار أفضل البدائل 
وقد حددها أحمد سيد متولي فيما يلي: 
مهارة الاستنتاج- إصدار الأحكام- التخطيط- الأصالة-التنبؤ- التصور- التخيل-الطلاقة- المرونة-التوسع 
التوقع (متولي» 2010 .65-64). 
يلاحظ تباين الآراء حول مهارات التفكير المستقبلي وهذا التباين يعتبر تباين شكلي وليس جوهري فمعظم الآراء 
اتفقت على المهارات التالية: 
- مهارة التنبؤ- التخيل-حل المشكلات- التخطيط- اتخاذ القرار- التقييم 
وتبنى البحث مهارة التخطيط المستقبلي» والتفكير الإيجابي في المستقبل» والتنبؤ المستقبلي» والتخيل المستقبلي؛ 
وتطوير السيناريو المستقبلي. 
المبادئ التي يستند إليها التفكير المستقبلي: 
لخص عبد الرحيم (12.2015) المسلمات والمبادئ التي يتطلق منها التفكير المستقبلي على النحو التالي: 
1- المستقبل لم يعد احتمالًاء وإنما أصبح صورًا وأشكالًا بمكن دراستهاء ومن ثم اختيار الأنسب منهاء 
حيث يتم التعامل مع المستقبل بأنه توقعات؛ يمكن من خلاا الاستعداد للمستقبل 
2-2 يمكن صناعة المستقبل» وذلك من خلال الملاحظة والتجربة المباشرة في الحاضر» من خلال تفاعل 
الأفراد مع بعضهم البعض وتبادل الفهم فيما بينهم» ويمكنهم التوصل إلى تنبؤات مستقبلية 
20-3 يبدأ التخطيط للمستقبل ابتداء بالحاضر» وذلك من خلال الاستراتيجيات والأساليب المتبعة في 
الوقت الراهن» مع الإخذ بعين الاعتبار التغيرات المستقبلية التي يتوقع حدوثها 
العوامل التي تساعد على تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطلاب: 
يشير كل من مصطفى (30.2008) إلى أنه يمكن تنمية مهارات التفكير المستقبلي من خلال: 
- توفير بيئة تعليمية مناسبة 


- تحقيق التفاعل والتواصل الصفي الفعال 
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- تنظيم خطوات التدريس بشكل يثير انتباه وتفكير الطللاب 

- استخدام التقنية ودمجها في التعليم. 
و يتفق السيد (2019) ومحمد (2017) عرنوس (2018)., وإسماعيل (2014) وعبد المجيد (2019) على 
مجموعة من العوامل تساعد على تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى اللاب منها: 
- توجيه أنظار المعلمين والمربين إلى إعطاء أهمية كبيرة للتفكير المستقبلي وتنميته ودمجه بمحتوى المنهج الدراسي ليحقق 
فائدته المرجوة للطلاب نظرا لما بمثله من دور بارز ف عملية التعلم والتعليم 
-تنفيذ دورات تدريبية للمعلمين في تنمية مهارات التفكير المستقبلي وتطوير أداءهم التدريسي 
-ضرورة الاهتمام بإستراتيجيات التدريس التي يحب توظيفها لإثراء المواقف التدريسية بما يحقق الأهداف المرجوة مثل 
استراتيجيات حل المشكلات والتفكير الإبداعي والتعلم التعاوني والتعلم التخيلي والاستقصاء وتفعيل الرحلات 
المعرفية الويب كويست.. في تدريس التاريخ حيث أن مهارات التدريس الحديثة يمكن تقسيمها إلى: 
1- استراتيجيات التعلم النشط: المناقشة النشطة والتدريس التبادلي وحل المشكلات والتعلم بالاكتشاف 
2- استراتيجيات التعلم الالكتروني: الرحلات الافتراضية - استراتيجيات الألعاب التعلمية - التعلم الملدمج 
3- استراتيجيات التعلم الذاتي: وتعرف استراتيجية التعلم المعزز بالاختبار وإعطاء الطالب الحرية الكافية باختيار 
الوقت المناسب للتعلم والأنشطة والأساليب المراد اتباعها 
4- استراتيجية التعلم البنائي: وهي طريقة لمساعدة الطلاب على بناء المفاهيم والمعارف وفق خمس مراحل التنشيط 
والاستكشاف والمشاركة والتوسع والتقويم 
- استخدام بيئات التعلم الافتراضية التي تدعم تنمية مهارات التفكير المستقبلي عند تعليم التاريخ لحل المشكلات 
المستقبلية التي يتم التطرق إليها خلال عملية التعلم 
-ربط تدريس مهارات التفكير المستقبلي بأبعاد المواطنة 
-إثراء المقرر بأنشطة إثرائية مصاحبة تطبق باستخدام استراتيجيات التعلم النشط تساعد الطلاب على تنمية مهارات 
التفكير المستقبلي 
-إتاحة الفرصة للطلاب التنبؤ بنشاطهم من حيث السلوك والمكون المعرئي والقدرة على تحليل المهمات التنبؤية 
-تشجيع الطلاب على استقراء التحديات التي قد تبرز في المستقبل وكيفية التغلب عليها في حال حدوثها 
-أن يمتلك الطلاب القدرة على وضع أهداف بعيدة المدى والتخطيط بمرونة حسب أولويات المستقبل 
-أن يمتلك الطلاب الثقة بالنفس وتكوين صورة إيجابية عن ذاته حول قدرته على دراسة المستقبل 
-ان يمتلك الطلاب قدرة التنظيم الذهني ليكون قادرًا على الوعي بالمستقبل 
-أن يحدد الطلبة النجاحات السابقة ويقوموا باستخدامها من أجل النجاح في المستقبل 
- تدريب معلمي التاريخ وتطوير أدائهم التدريسي لمعالجة ضعف تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطلاب 
-إعداد قوائم بمهارات التفكير المستقبلي وتضمينها في المناهج الدراسية لجميع المراحل التعليمية بما يتناسب وطبيعة 
كل مره 
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- استخدام بيئات الواقع الافتراضي لتنمية مهارات التفكير المستقبلي في بيئات جاذبة للتعلم 
-الاستفادة من نتائج وتوصيات الدراسات والأبحاث التربوية في معالجة ضعف مهارات التفكير المستقبلي لدى 
الطلااب. 
وتضيف الباحثة انه يمكن تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطالبات عند تدريس التاريخ من خلال: 
- استخدام بيئات تعلم افتراضية كالحياة الثانية التي تعطي فرصة لممارسة التعلم البنائي والنشط 
- إثراء محتوى مقرر التاريخ بموضوعات مهارات التفكير المستقبلي 
- تنمية اتحاه الطالبات عند تدريس التاريخ نحو التفكير المستقبلي 
الدراسات السابقة: 
- دراسة أبو صفية (2010) التي هدفت إلى تقصي فاعلية برنامج تدريبي مستند إلى حل المشكلات 
المستقبلية في تنمية التفكير المستقبلي لدى عينة من طالبات الصف العاشر في الزرقاء» واستخدم الباحث 
المنهج شبه التجريبي؛ وكانت أداة الدراسة مقياس التفكير المستقبلي» وتم اختيار عينة بلغت (79) طالب 
وطالبة موزعين إلى مجموعة تحريبية ومجموعة ضابطة» وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين أداء المجموعة الضابطة والتجريبية لصالح طلبة المجموعة التجريبية تعزى لاستخدام البرنامج 
التدريي, 
- دراسة السكاكر(2011) التي هدفت إلى التعرف على أثر برنامج تدريبي مستند إلى استراتيجيات الحل 
الإبداعي للمشكلات المستقبلية في تنمية مهارات التفكير ما وراء المعرفي والمهارات القيادية» واستخدم 
المنهج الشبه تحريبي» وكانت أداة الدراسة اختبار» وتكون أفراد الدراسة من (50) طالبًا من الطلبة الموهوبين 
في مركز رعاية الموهبين ف بريدة بالمملكة العربية السعودية» تم تقسيمهم إلى مجموعتين مجموعة بحريبية 
ومجموعة ضابطة» وأظهرت نتائج الدراسة إلى وجود أثر دال إحصائيا للبرنامج التدريبي المستند إلى 
استراتيجيات الحل الإبداعي للمشكلات المستقبلية على مهارات التفكير ما وراء المعرفي» وكذلك المهارات 
القيادية لدى الطلبة الموهبين. 
- دراسة إسماعيل (2012) التي هدفت إلى تحديد فعالية برنامج قائم على أبعاد التربية المستقبلية في تدريس 
الدراسات الاجتماعية بالمرحلة الإعدادية على تنمية بعض مهارات التفكير والاتحاهات المستقبلية» واستخدم الباحث 
المنهج شبه التجريبي» وكانت أداة الدراسة مقياس مهارات التفكير والاتحاهات المستقبلية» وتم اختيار عينة (52) 
طالبًا وطالبة موزعين إلى مجموعتين ضابطة وتحريبية» وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أداء 
طلاب امجموعة الضابطة والتجريبية لصالح المجموعة التجريبية تعزى لاستخدام البرنامج التدريبي في تنمية مهارات 
التفكير والاتحاهات المستقبلية. 
- دراسة جاد الله (2013) استهدفت قياس أثر وحدة مطورة لتنمية الحس التاريخي والتفكير المستقبلي لدى طلاب 
الصف الثاني الثانوي الأزهري» وكانت الأداة مقياس الحس التاريخي ومقياس التفكير المستقبلي» واختار الباحث 
عينة بلغت (36) طالبًا وطالبة موزعين إلى مجموعتين ضابطة وتحريبية» وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة 
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إحصائية بين أداء طلاب المجموعة الضابطة والتجريبية لصالح طلاب المجموعة التجريبية تعزى لاستخدام الوحدة 

المطورة في تنمية الحس التاريخي والتفكير المستقبلي. 

التعقيب على الدراسات السابقة: 

- اختلفت الدراسة الحالية في هدفها الكشف عن مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي اللازمة عند تدريس 
التاريخ لدى طالبات المرحلة الثانوية» والتعرف على معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي عند تدريس 
التاريخ لدى طالبات المرحلة الثانوية عن بقية أهداف الدراسات السابقة» واتفقت مع الدراسات السابقة في 
أكما تضمنت مهارات التفكير المستقبلي. 

- اختلفت الدراسة في منهجها الوصفي المسحي مع منهج الدراسات السابقة التي اعتمدت على المنهج شبه 
العدريي» 

- اختلفت الدراسة في أداتما استبانة لمعرفة معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي عند تدريس التاريخ لدى 
طالبات المرحلة الثانوية من وجهة نظر معلمات مع الدراسات السابقة. 

- اختلفت الدراسة في عينتها معلمات عن باقي الدراسات السابقة. 

منهجية البحث وإجراءاته 

منهج الدراسة: 
استخدمت الباحثة المنهج الوصفي المسحي وتحديدًا المسح المدرسي كأحد أنواع الدراسات المسحية حيث 

عرفه ذوقان (2015) بأنه" دراسة المشكلات المرتبطة بالميدان التربوي بأبعاده المختلفة مثل: المعلمين والطلاب 

ووسائل التعليم وطرق التدريس» واهداف التربية» والمناهج وغيرهاء وتمدف هذه الدراسات إلى تطوير العملية التعليمية 

"(ص.191). 

تعريف المجتمع الأصلي: 2011260 ع1: 

هو مجموعة من الناس محددة تحديداً واضحاًء ويهتم الباحث بدراستها وتعميم نتائج البحث عليهاء وفى ضوء ذلك» 

فإن المجتمع الأصلي يتحدد بطبيعة البحث وأغراضه (عطيفة» 2012, 273). وتمثل مجتمع البحث من معلمات 

مقرر التاريخ المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة والبالغ عددهن (47) 

تعريف العينة: ©112' 521101 

هي مجموعة من الأفراد مشتقة من المجتمع الأصلي» ويفترض فيها أنما تمثل المجتمع الأصلي تمثيلاً صادقاً (عطيفة 

2 2/3). وتكونت عينة الدراسة من معلمات مقرر التاريخ المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة والبالغ عددهن 

(36) معلمة 

وفيما يلي وصف للعينة بحسب متغيرات البحث: 

جدول (2) 

وصف العينة بحسب متغيرات البحث (ن- 36) 
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متغيرات البحث | الفئة العدد اللفسية اللقروية 
بكالوريوس 26 20002 
المة | 
لؤهل العلمي 07 10 8 
أقا م. 10 سنوات 9 900 
ال قل من ()1 سنوا 
من10- 20 سنة 19 08 
التدريس 
أكثر مق (21سنة 8 902 


أداة البحث: صممت الباحثة استبانة بمهارات التفكير المستقبلي والتي صممت عبارات المحور الأول الذي تضمن خمس مهارات 
من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة كدراسة الدرابكة (2018) واستنادًا لمقياس مهارات التفكير المستقبلي المطور لأبو 
صفية (20100) وعبارات المحور الثاني من واقع عمل الباحثة الإشراي. 

صدق وثبات الاستبانة 

أولاً: صدق الاستبانة (172110167 ععتمصدمقةوعءن©) 

يشير البسيون (201)0, 242) إلى أن الأداة تعتبر صادقة " إذا كانت تقيس ما وضعت لقياسه". وقامت الباحثة 
بالتحقق من صدق الاستبانة كما يلي: 

1-الصدق الظاهري: 172110157 عع10) 

تم عرض الصورة الأولية من الاستبانة على مجموعة من المحكمين ذوي الخيرة والاختصاص في مناهج وطرق التدريس» 
وهم باحث دكتوراة في جامعة ام القرى دكتور خالد الغامدي مناهج وطرق والأستاذة فوزيه الصيعيري تخصص 
مناهج وطرق تدريس معلمه في ادارة تعليم شرورة. وذلك لاستطلاع آرائهم حول مدى وضوح الصياغة اللغوية 
والدقة العلمية لعبارات الاستبانة» ومدى انتماء كل عبارة للمحور الذي تمثل» وإبداء ما يرونه مناسبًا بالتعديل أو 
الحذف أو الإضافة» وبذلك حصلت الباحثة على الصورة النهائية من الاستبانة. 

2- صدق الاتساق الداخلي: (172110167 7ع 2ع]0515) 1021ء12) 

تم تطبيق الاستبانة على عينة استطلاعية تكونت (12) معلمة من غير المشاركات في العينة الأساسية للبحث» وتم 
استخدام معامل ارتباط "بيرسون" (20111261011) 17<©15011) في حساب مدى ارتباط كل عبارة با حور الذي 
تمثله» ثم في حساب مدى ارتباط كل محور بالدرجة الكلية للاستبانة» وجاءت النتائج كما يلي: 

جدول (3) 


نتائج صدق الاتساق الداخلي لعبارات الاستبانة (ن- 12) 
الأول: مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي | الثاني: معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي 
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رقم العبارة | معامل الارتباط | الدلالة رقم العبارة معامل الارتباط | الدلالة 
الاحصائية الاحصائية 
1 02) 0)1)) 1 1 "2) 01) 
2 002) 01)) 2 6) 0)1)) 
3 24) 01)) 3 203) 01)) 
4 78) 0)1)) 4 27) 0)1)) 
5 82) 0)1)) 5 03) 01) 


يتضح من الجدول (3) أن جميع معاملات ارتباط عبارات كل محور بدرجته الكلية كانت جميعها ذات دلالة إحصائية 

عند مستوى الدلالة (0.01)» ما يوؤكد على أن عبارات الاستبانة تتمتع بدرجة كبيرة من الصدق الداخلي. 

جدول (1) 

نتائج صدق الاتساق الداخلي محاور الاستبانة (ن- 12) 

عر ]ا 0 لذلا لا عصائية 
انال 

انحور الأول: مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي | 0.908 إدال عند 0.01 

احور الثاني: معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي | 0.836 | دال عند 0.01 


يتبين من الجدول (4) أن معاملي ارتباط محوري الاستبانة بدرجتها الكلية كانا ذا دلالة احصائية عند مستوى الدلالة 
(0.01). ما يوؤكد على أن محوري الاستبانة يتمتعان بدرجة كبيرة من الصدق الداخلي. 

ثانيًا: ثبات الاستبانة (11167ط12اع 16 مده د11 0) 

يشير البسيوى (2010, 242) إلى أن الأداة تعتبر ثابتة " إذا كانت تعطى نفس النتائج تقريئًا باستمرار» إذا ما 
تقرر تطبيقها على نفس المبحوثين وتحت نفس الشروط". وتم التأكد من ثبات الاستبانة بطريقة ألفا كرونباخ: 
(و'طعدطده2ت تطملظ) 

حيث تم استخدام معامل الثبات "ألفا كرو نباخ" (0) لحساب ثبات محوري الاستبانة ودرجتها الكلية» وذلك 
بالاستعانة بالبرنامج الإحصائي (5855) للبيانات التي جمعها من العينة الاستطلاعية» وجاءت النتائج كما يبين 
الجدول الآني: 

جدول (5) 

نتائج ثبات الاستبانة بطريقة ألفا كرونباخ (ن- 12) 
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عدد معا 
محاور الاستبانة 7 
العبارات اللقباانت 
الأول: مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي لدى الطالبات | 5 58) 
الغاق..معوقات: تمية” سهارات. التفكير" المستقيلى . لد 
ل ل ل ا ل 0673 
الطالبات 
الدرجة الكلية للاستبانة 10 29) 


يتضح من الجدول (5) أن معاملي الثبات محوري الاستبانة بلغا على الترتيب (0.858), (0.873)): كما 
بلغ معامل الثبات العام للاستبانة (0.829)» وتؤكد هذه القيم على أن الاستبانة ككل تتمتع بدرجة مرتفعة من 
الغبات. 
معيار الحكم على درجة الاستجابة: 
تم استخدام مقياس (ليكرت ثلاثي) لتحديد درجة الموافقة؛ بحيث تعطى الدرجة (3) للاستجابة موافق» الدرجة 
(2) للاستجابة محايد» الدرجة (1) للاستجابة غير موافق» وبناءً على ذلك فقد استخدم المعيار الآتي للحكم على 
قيم المتوسطات في النتائج: 
- إذا كان المتوسط من (1) إلى (1.67) يكون الحكم بدرجة ضعيفة. 
- إذاكان المتوسط أكبر من (1.67) إلى (2.34) يكون الحكم بدرجة متوسطة. 
- إذا كان المتوسط أكبر من (2.34) إلى (3.00) يكون الحكم بدرجة كبيرة. 
أساليب المعالجة الإحصائية: 
تم الاستعانة ببرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5255,25) في تنفيذ الأساليب الإحصائية الآتية 
- التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية» والأوزان النسبية لوصف استجابات أفراد العينة على 
عبارات الاستبانة 
- اختبار 'ت" للمجموعات غير المرتبطة (1'56' .'1' وع531201 غ062 2ع مع11:0)؛ للتعرف على دلالة 
الفروق بين وجهة نظر أفراد العينة تبعًا لمتغير المؤهل العلمي. 
- اختبار تحليل التباين الأحادي (8]100178 177237 026). للتعرف على دلالة الفروق بين 
استجابات العينة تبعًا لمتغير الخبرة في مجال التدريس. 
- اختبار "شيفيه" (©5ع'1' 110 56و20 0646 5) للمقارنات البعدية» لتحديد مصدر الفروق بعد 
اجراء تحليل التباين الأحادي. 
- معامل ارتباط "بيرسون" (111©1616ع0© 1©»3150125), للتحقق من صدق الاستبانة بطريقة 
الاتساق الداخلي. 
- معادلة "ألفاكرونباخ" (150112612'5) 15122 )» للتأكد من ثبات الاستبانة 
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تقدم الباحثة عرضًا للنتائج التي تم التوصل إليها وفمًًا لماكشفت عنه المعالجات الإحصائية» مع مناقشة هذه النتائج 
وتفسيرها في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث. 
وقد سعى البحث الحالي إلى الإجابة عن التساؤل الرئيس الآتي: "ما معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي عند 
تدريس التاريخ لدى طالبات المرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية؟". 
وتفرع عن التساؤل الرئيس الأسئملة الآتية: 
1- ما مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة نظر معلمات 
مقرر التاريخ في محافظة القنفذة؟ 
2- ما معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة نظر معلمات 
مقرر التاريخ في محافظة القنفذة؟ 
3- هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) بين وجهة نظر أفراد العينة 
على أداة البحث تبعًا لمتغيري (المؤهل العلمي» والخبرة في مجال التدريس)؟ 
وتعرض الباحثة نتائج كل سؤال على النحو الآني: 
نتائج السؤال الأول: 
ينص السؤال الأول على: " ما مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة 
نظر معلمات مقرر التاريخ في محافظة القنفذة؟". 
وللإجابة عن هذا السؤال» تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والأوزان النسبية 
لاستجابات أفراد العينة من معلمات مقرر التاريخ في محافظة القنفذة على عبارات امحور الأول مع ترتيب هذه 
العبارات تنازليًا في ضوء قيم موسطاتهاء وجاءت النتائج كما يعرض الجدول الآن: 
جدول (6) 
الإحصاءات الوصفية لاستجابات العينة من معلمات مقرر التاريخ حول تحديد 
مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية (ن - 36) 


درجة الموافقة 
1 0 رك اعفاد 
الام : 0 الرتبة 
موافق | محايد اس 
موافق 
تتطابق أفكار الطالبات | ت 13 5 18 

1 | فى الحاض 6 (61.92 إ|متوسطة |5 
ات 9 36.1١‏ /50.0113.9 دراتى 
أفكارهن بالمستقبل. 
لدى الطالبات القدرة ات 14 4 18 

2 ف تنبقؤات 9 262.9 إمتوسطة |4 
على صف ملظت [ىمو |389 |50.0|11.1 داه 
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0 درجة الموافقة 
1 0 ساف أ 
مم العبارات 0: عير الرتبة 
موافق ١‏ محايد الحسابي | المعياري 2 |التوافر 
موافق 
والأشكال. 
تمتاز أفكار الطالبات | ت 14 5 17 
بثراء خيالي في التعبير 
3 | الكتابي. 32 42,9 أمتوسطة |31 


4/2|1.938.9 


تستطيع الطالبات التنبؤ نك 17 6 13 
الها الذ 
الس 7 1 90 | عريطة اه 
منيكون غليه ‏ خباقى |96 36116714721١‏ 
المحفابة: 
لدى الطالبات أهداف ات 19 7 10 
5 وخطط مستقبلية 5 24.9 أإمتوسطة |11 
0 8 2/8194 
5 هيم 5 


المتوسط الحسابي العام 1 266.9 | بدرجة متوسطة 


يتضح من الجدول (6) أن المتوسط الحسابي العام للمحور الأول بلغ (2.01), وبوزن نسبي (2066.9), 
وهي قيم تؤكد على أن مهارات التفكير المستقبلي تتوافر بدرجة متوسطة لدى طالبات المرحلة الثانوية» وذلك 
من وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ في محافظة القنفذة. 
وقد توافرت جميع المهارات بدرجة متوسطة لدى الطالبات؛ حيث احتلت العبارة رقم (5): " لدى الطالبات أهداف 
وخطط مستقبلية لتحقيقها" المرتبة الأولى بمتوسط (2.25) وبوزن نسبي (074.9,)) في حين حصلت العبارة رقم 
(4): " تستطيع الطالبات التنبؤ بالسيناريو الذي سيكون عليه حياتمن المستقبلية" على المرتبة الثانية بمتوسط 
(2.11) وبوزن نسبي (070.3/), وجاءت العبارة رقم (3): " تمتاز أفكار الطالبات بثراء خيالي في التعبير الكتابي" 
في المرتبة الثالثة بمتوسط (1.92) وبوزن نسبي (7042.9))» وكانت العبارة رقم (2): " لدى الطالبات القدرة على 
وصف تنبؤات للمستقبل من خلال رسم الخرائط والأشكال" على المرتبة الرابعة بمتوسط (1.89) وبوزن نسبي 
(7062.9)؛ وشغلت العبارة رقم (1): " تتطابق أفكار الطالبات في الحاضر مع أفكارهن بالمستقبل" المرتبة الخامسة 
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- والأخيرة - بمتوسط (1.86) وبوزن نسبي (7/061.9): وذلك من وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ في محافظة 
القنفذة. 

نتائج السؤال الثاني: 

ينص السؤال الثاني على: " ما معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية من وجهة 
نظر معلمات مقرر التاريخ في محافظة القنفذة؟". 

وللإجابة عن هذا السؤال» تم حساب التكرارات والنسب المثوية والمتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لاستجابات 
أفراد العينة من معلمات مقرر التاريخ في محافظة القنفذة على عبارات احور الثاني مع ترتيب هذه العبارات تنازليًا 
في ضوء قيم موسطاتهاء وجاءت النتائج كما يبين الجدول الآنَ: 

جدول (7) 

الإحصاءات الوصفية لاستجابات العينة من معلمات مقرر التاريخ حول تحديد 
معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية (ن- 36) 
1 درجة الموافقة 
المتوسط | الانحراف |درجة 
-_ الرتبة 
بواقق | ايد الحسابي ١‏ المعياري |المعوقات 
موافق 
قصور المعلمات في ت |20 |10 |6 


لتكرارات 


استخدام إستراتيجيات 
تدريس تعلم بنائية 

نشطة تنمي مهارات 00 167/20/85 
التفكير المستقبلي لدى 


الطالبات. 


4| أكبيرة‎ 9979.6١6 9 


عدم مراعاة ختوى نت 23 8 5 

2 المقرر للفروق الفردية 0 | 2653.3 3 3 
لد كروك يق ووم اديوه | ويد ال 

بين الطالبات. 

خشية الطالبات الوقوع تت 25 9 2 

ف الخطأ عند الإجابة. |96 |5.6|25.0|69.4 

قصور لمعلمات في أت 18 12 6 


4 |9879 أكبيرة 27 


استخدام مداخل 
التدريس الحديفة في |96 |16.7|33.3/50.0 


تعليم التاريخ. 
5 2 8 22 2721 5506 | كر 1 


3 )777.6 أمتوسطة |5 


02ص 


0 ,510:4 ,6 :170 1101515(725-750[) طاعموعءوع]آ 0ع12112ع6م5 101 1011205 220 اأتعخدمماع7اعء0آ ممصستطط 01 1[دمعتامل 


درجة الموافقة 
المتوسط | الانحراف | درجة 
غير الرتبة 
موافق | محايد ١‏ الحسابي | المعياري |المعوقات 
لموامق 


التكرارات 


مقرر التاريخ بدورات 
ريه ضرت نهارت 0 5 1637 هزه 


التفكير المستقبلي لدى 
الطالبات. 


المتوسط الحسابي العام 2 695.90 | بدرجة كبيرة 


يتبين من الجدول (7) أن المتوسط الحسابي العام للمحور الثاني بلغ (2.52).؛ وبوزن نسبي (7083.9), وهي 
قيم تؤؤكد على أن معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي تتوافر بدرجة كبيرة لدى طالبات المرحلة الثانوية؛ 
وذلك من وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ في محافظة القنفذة. 
وقد احتلت العبارة رقم (5): " عدم التحاق معلمات مقرر التاريخ بدورات تدريبية لتنمية مهارات التفكير المستقبلي 
لدى الطالبات " المرتبة الأولى بين المعوقات وذلك بمتوسط (2.72) وبوزن نسبي (7/090.6) وبدرجة كبيرة» في 
حين حصلت العبارة رقم (3): " خشية الطالبات الوقوع في الخطأ عند الإجابة" على المرتبة الثانية بمتوسط 
(2.64) وبوزن نسبي (7087.2) وبدرجة كبيرة» وجاءت العبارة رقم (2): " عدم مراعاة محتوى المقرر للفروق 
الفردية بين الطالبات" في المرتبة الثالثة بمتوسط (2.50) وبوزن نسبي (083.3/,) وبدرجة كبيرة» وحازت العبارة 
رقم (1): " قصور المعلمات في استخدام إستراتيجيات تدريس تعلم بنائية نشطة تنمي مهارات التفكير المستقبلي 
لدى الطالبات" على المرتبة الرابعة بمتوسط (2.39) وبوزن نسبي (079.6/,) وبدرجة كبيرة» وشغلت العبارة رقم 
(4): " قصور المعلمات في استخدام مداخل التدريس الحديثة في تعليم التاريخ" المرتبة الخامسة - والأخيرة - 
عتوسط (2.33) وبوزن نسبي (7077.6) وبدرجة متوسطة» وذلك من وجهة نظر معلمات مقرر التاريخ في 
محافظة القنفذة. 


نتائج السؤال الثالث: 

ينص السؤال الثالث على: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) بين وجهة نظر 
أفراد العينة على أداة البحث تبعًا لمتغيري (المؤهل العلمي» الخبرة في مجال التدريس)؟". 

وللإجابة عن هذا السؤال؛ قامت الباحثة باستخدام اختبار "ت" للمجموعات غير المرتبطة ( غ14ع 610 م1206 
+1'65' .'1' وع1م522)» للتحقق من دلالة الفروق بين وجهة نظر أفراد العينة على أداة البحث تبعًا لمتغير (المؤهل 
العلمي)؛ كما تم استخدام اختبار "تحليل التباين الأحادي" (51101748 17727 026))؛ للتعرف على دلالة 
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الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة تبعًا لمتغير (الخبرة في مجال التدريس)» وجاءت النتائج على النحو 


الآيي: 
أولاً: نتائج الفروق تبعًا لمتغير المؤهل العلمي: 
جدول (8) 


نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين وجهة نظر معلمات العينة 
على أداة البحث تبعًا لمتغير المؤهل العلمي (ن- 36) 


المؤهل المتوسط |الانحراف | قيمة مستوى |الدلالة 
عار الاستالة العدد 
العلمي لمارا |المفارى اا الدلالة |الإحصائية 
الأول: مدى توافر بكالوريوس |26 9.961 |3.12 
ات التة 19) غير دالة 
وببسكد 50 00845 
تفاخ" لدان 0 10.20 3.58 |7 احصائيًا 
: 1 
الطالبات 
الثاى: معوقات تنمية |بكا 4 253 
اد بخالوريوس 018 01 غير دالة 
ات النة دراسات , 
اسك 1 0 1.42 |9 ضاي 
المستقبلي الطالبات عليا 


يتضح من الجدول (8) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين وجهة نظر أفراد العينة من معلمات مقرر التاريخ 
حول تحديد (مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي- معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي) لدى طالبات 
المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة تبعًا لاختلاف متغير المؤهل العلمي. 

ثانيًا: نتائج الفروق تبعًا لمتغير الخبرة في مجال التدريس 

جدول (9) 

نتائج اختبار "تحليل التباين" لدلالة الفروق بين وجهة نظر معلمات 

العينة على أداة البحث تبعًا لمتغير الخبرة في مجال التدريس (ن- 36) 


درحا 
مجموع 1 متوسط قيمة مستوى | الدلالة 
المربعات المربعات |"ف" (الدلالة |الإحصائية 
الحرية 
لأول 06 )|2 اه 
| : بين اجموعات : 
ا 0 8 0 |0.00 ادالة عند 
تواة ات 
ا 205153 ك6 |7 0.050 
التفكير 3 |8047 


المجموعات 6 
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درجا 
ٍ توسط قيمة د الدلالة 
محاور الاستبانة | مصدر التباين 7 بك 4 0 م 
المربعات المربعات |"ف" (الدلالة |الإحصائية 
ا حرية 
المفيل الدين 220077 
١‏ التباين ١‏ 35 
الطالبات باين الكلى [ر 
13 
الثاني: معوقات | بين المجموعات 28.4607 |2 ّ 
تنمية ات 
7 120129 2 | 0.05 اغير دالة 
التفكير 33 |4.554 
المجموعات 0 5 8 احصائيًا 
المستقبا 
7 1175 
الطالبات التباين الكلى َ 355 


يتبين من الجدول (9) النتائج الآنية: 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) بين وجهة نظر أفراد العينة من معلمات مقرر 
التاريخ حول تحديد مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة تبعًا 
لاختلاف متغير الخبرة في مجال التدريس. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين وجهة نظر أفراد العينة من معلمات مقرر التاريخ حول تحديد 
معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة تبعًا لاختلاف متغير 
الخبرة في مجال التدريس. 

ولتحديد مصدر الفروق الدالة بين وجهة نظر أفراد العينة حول تحديد مدى توافر مهارات التفكير المستقبلي لدى 

طالبات المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة تبعًا لاختلاف متغير الخبرة في مجال التدريس» تم استخدام اختبار "شيفيه" 

150 ء110 غ205 ع8عطاء5) للمقارنات البعدية» وجاءت النتائج كما يعرض الجدول الآن: 

جدول (10) 


نتائج اختبار "شيفيه" لتحديد مصدر الفروق تبعًا لمتغير الخبرة في مجال التدريس 


ْ د 
أ : : 
الخبرة في مجال | المتوسط ا من2 |اتحاه 
محاور الاستبانة 1 10 10- 
العدريس اسان 00 (الفروق 
9 لاا 
الأول: توافر | أ ٠‏ 10 لصا 
ول: مدى توافر | أقل من و07 |- 7 00 3 
مهارات التفكير | سنوات أقل من 
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أكثر 
ا : ش 
الخبرة في مجال | المتوسط اد من2 |اتحاه 
محاور الاستبانة 1 10 10- 
للعدروس الحسابى 0 |الفروق 
ملعيل “للد . 10- 20 10 
وماك 2 )|346*]- 5 
الطالبات سنة سنوات 
أكث م2 20 
د 3 |415+* 069 |- 


3 دالة عند مستوى دلالة (0.05) 
يتبين من الجدول (10) أن الفروق بين وجهة نظر أفراد العينة حول تحديد مدى توافر مهارات التفكير 
المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة القنفذة تبعًا لاختلاف متغير الخبرة في مجال التدريس كانت لصالح 
المعلمات ذوات سنوات الخبرة (أقل من 10 سنوات). 


التوصيات: 

- ان تمتم مراكز التدريب التربوي بإدارات التعليم عند تصميم البرامج التدريبية للمعلمين بالتركيز على تنمية مهارات 
التفكير المستقبلي 

- إعداد دراسة تقومية لبرامج إعداد معلمي التاريخ في ضوء مهارات التفكير المستقبلي 

- تحليل محتوى مقررات التاريخ لمعرفة مدى تضمنها لمهارات التفكير المستقبلي ووضع تصور مقترح لتطوير المنهج 
في ضوء ذلك 

- استخدام المعلمين لاستراتيجيات تدريس حديثة تنمي مهارات التفكير المستقبلي لدى الطللاب 

- اجراء دراسات وابحاث تربوية حول معالجة ضعف تنمية مهارات التفكير المستقبلي ومقارنة بنتائج الدراسات في 
مقرر التاريخ 

المقترحات البحثية 

- استخدام بيئات افتراضية لتنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطالبات في مقرر التاريخ 

- وحدة مقترحة لأنشطة تنمي مهارات التفكير المستقبلي لدى الطالبات في مقرر التاريخ 

- استخدام مدخل 8515 في تدريس التاريخ لتنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطالبات 


- فاعلية استخدام استراتيجية التخيل لتنمية مهارات التفكير المستقبلي لدى الطالبات في مقرر التاريخ 
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11611115: 

مقال 
02 تنه[ 20ع26' 212ه 02312 [83120312023 .(2014) .لانإطة1ط11' 20لتقطتاحط للمحصدد ,لاع همد1-115 
1لنكلة 120922 1136[كدعتتتطلة 21020232 ل0عةط61 12153631 1للة206اكتتلطلة تكلكة][د ]2تتصصماا 
111521 313135136 أ2اعمطتة له 5123136 .3163101201 117:36نكا 11 2112151126 غداعتتطئ61 متستلدء تحصلة 
5 213111102261921 
21213624 12022 2023111]كتالطله تتلكاكدالج غ21524طد851 .(2015) .2221201 20تتقطتاحط ,تمحعلتطة2ة210 -2 
نلق طلة 3101105 غدع01طدز 1139126 .1011031222 0113536 :2أطتتطتامطلة تاتإقطاع 172 طنلط نط تكتفمطلة 
3 ,15 ,72123151211 21316355124 لتقططة "111 
11501201126 منه ل 21511 231 د' .(2019) .39034 ,1[دع2021ع7:3 31231[ بلطتطة173'111 )135:2 ,1533:0 
طل1ططة 21 12022 1ئلة206]انتتتطلة 221ل غ313طهح0 اأقتتصصةا 132دء طعلتتة علد 5تتلة) 1 1تاتتمطكلةالة 
أهعقلطة 01 216316126 1011736 113(9124 .1ع202ة]زتتططلة مسمتاعدالة 202115 0طاط 212110231326 غدلقطتقتطلة 
2 ,135 ,5/1/1" 
لكلطكةغ 8 11طاعكلةغلة [212232323 2620 لنم 2151 غ1124اعه1 .(2016) .915:51 مقتطة 111 ,10[حلطلة لطدء 
8 2121[110226126 211225150117112 15]202111لة تلكلكة]21 غ2 1لططة] 21232ء ع223نا[2121 مطلاء زقطصقطط 
28 1110112521 21216357121 32026124 [31 غ103[2134 :11.1051تامتقطأطالة اللقطتقططلة هلان 
ع1721111111[127111[]2 21112 12201121 تنه لكل 15خ .(2016) .0تقتطتامط تقلطنا" بطاعة كله عطوء 
0د 11ع17211:3 21221156302111 كلكلكة]21 20223126 أ2اتطمةنا ملمخطعنازلة 5لة]ا 15 غ17:2طلة7 
1121 11 2526124ع 01135216 :/11.21561:03كلقطأطالة علق طتقتطلد 1126 12022 2031]ختتحطلة كفختطة 215 
15 772621322 
لاع غ126ع2121[11202 121103131 10111135532 لتلطة1' .(2019) .2تقلطوتاحط علط مصتطة1ط11 ,مستطوتاسلة -6 
تلكاكة]31 22352136 '0357 15 21536110136 216236126 الكل [لمتفحطلة1 213126 0تتلطلد لتدختط اتامقطتطالة 
1 ,11133 ,21213551 2126 [دلطلخ .1ل202]كتتلطلة 
11202 2781112 11 1011063106 12011031231 هه للاعة1 .(2016) .للتمتطتحط لمتمصققط غدكهةتقص0 ,تمقط -7 
62 ط1125ن 12022 1لاتتلطقه اله ]21 غنتتقطقحطة 32052111]كتتحطلة تتتكلكة]21 2022631216 اأ2تتصصة]! 
423 2113126 2222126 :1151 .11[1نال[ط21 
101135234 [111023253 2ظقط1011013136 1353551115 1211136 (2015) كلدء 215900 220لقطتالط ,كتاماء -8 
كتتمتمطكللة 21536 طلتتطفلة) 12022 2063111أكتتلطلة ]21 22363126 أقتتصمة) 11 جاعم صتازتة21 
6 .21631011 115:26نكا 5130131 .21315602377 
212611124 ع2011[]312023 1 31[33:10 مطتاعة]21 2520 (2005) 210190 طقلهة5 ,تدككنء باطاج'-9 
اناأتكللة مطملدظ .تتطدنلخ .طتد 7262020 1اطهتتدء21 عقتتتة] زتتحطلة غ2 لمطتصة]1]1 نةغ1115:2 
721211 الطكلتتة]216 21351 1163210126 12111255312632 730263 (2013) تملقططة؟ ,يطقللة 30( -10 
5231 202325571 1153136 .تتطعة'21 11كالمقطاطالد لتمقطاطاله 215311 طذللنط 12032 لتلةط20]كتتحطلة 
28 111515 11121ا نال .1218 دع لله ل .لطم مقط 
8 21033/1123 311111231936 غ2 لطكمح'21 لع56 لطملطكلنا215 غ12لدعه1 (2008) التتدرز ,تاتلعاكله -11 
مقمصطتصتةء غقصةغ61521 تمحدع21 مطتاعة]0121 طكلتتةغ21 222024 201215] 11 20621]كتتحطلة خقختطد)15ه ماتلدكة' 
طاتتتقطاطله 0قطع82 .2تتتطامصفمط تاتقطع طلهتتكلدكل 1153126 .5]205311تاحطلة تتكلكةغ21 غ2تتمطقخط غأ2تلططلةا 
8 21011623[ ,2121111311 72101135214 
21116020123611 5121123113126 212115026126 2101135214 2311 (2009) 20 تلتقطتامط ,74711250 0طدء -12 
5 625/313 2101621311 ل .21631111 غ11731ناكا .0111ل 15153134 .20531]كتتلطلة غ017:3قطها عكة 11" 
2210121] 11 213115036124 21011135216 11 10110121 [5313122 3ه 11اع12 (1997) مصتطة 11 بامقطة -13 
11ج 0101611102 11531214 .11تالمتقطاط21 غ212 طاتمحطله ط12لنة1]! 124ل 20]كتتططلة أقطنازهككة]21 
151 .21102215111211 21016216 ل 
القطلة 21561120126 11122 10115]3210 12011112 [2لتقتتتةط تتقطتة' (2011) 2163212 3ه ,ككلمكلدكلة -14 
1723 2222 21631111 1023126 ]12تقطها 1 غ20521136أختاططلة 126كلطدنتحطلنا 1[عهل211160 
10خ .216212131 62112111312 3110316214311 ل .103115121113 1035131 15152121 .2101301211 غ313 طة د 1ت 171 
1151ل 2311 11122 1211563210 120111112 [تتفصعخدط غد1لاعد1 (2010) 1312322 ,5311216 تاطة-15 
تتطكدعء31 215315 121136 1012 31236دء 12022 2053111آكتتلطلة كاله غأ2لتطتطة) 11 غ202[112]كتتمطلة 
.173 112217123122 .21"1110111217:211 ندع لنطنة ز[1ك .12215111121 7ع 0101136 11521214 .'0121211102 
.2 لمططكقطلة 
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23 02/121282 126نتكاك11ل1' غةتتطتاعة) 2016246 113اعد1 (2157:0)2010 0تمتططة' ,لاللننانحم -16 
:1 '17736103 ااوطقالة17 2053111]كتالطلة 2163211 غ13لططهةا 1 5تتلدالد 15 1023151اكلة لقطللقتطلة 
01 1ع 1م11 151521246 .211160201261 22113134[ طل 1ممقلة] 12022 غ115:20124[د 11 ممتطلوعة]21 
2 210123[ .212111121 210113524 20طاع113 

2031121 213112 26620 62132 03/112 [231231033 12621136 631010 (2012) 232 بلاعهماكل؟" -17 
تلكلكة]31 ةقطقط ع5 غاقتتطتصطةا 2132ه 31116020126 تلق طتمطلة1ط غ12اعة ططنتا 213 غدكة21011 25لها 11 
2172011 312115[ 12101621 .121512111:31 1111131 151521314 .512053112161 تاتطلة غقطة 17721311 
1110134علة 211521156320024 62132 03312 [53631023 غ136لدع12 (2017) 1211131220 31طنا ,مقط 3ة1ناد -18 
1ع اعقط215 12لنة 12022 "12222 ناع21 ل 'ككط[11 مطلاع21 17:2620011 1للة20]كتتططلة تتكاكةالة أقتطمة 11 
,15 62772312 12101621211 .316311311 121111721 .221211ل1ع21 216310124 117:26نكا 85/122121 .21622120 1ه 1اتكلاط 
6 ,1 110ة[تاحطلة 

.(2121511261[12 ,211221313611 ,11110 211231) 2115]2021111[ة تلك21]211 (2015) «الإدكتاط 0قطتاء ,متكقط -19 
771 1113511 متنا لناعلة 0231[ تطموام 

1 1115]2021126ل 216316136 20ع26' 2122ه حلطاتقة0 [دتتفطتتةط 124[دع12 (2012) طقلطدء 22916 ,كتتوء -20 
تلكاكة]31 غةتقطقطط 0ع 126لقطةا 2132ء 31116020136 غ12[قطتدمطلماط أداع قطنا زتقلة غدكة2101 5لهةا 
1 21115[ 21021621[ ,21013 21631136 غ1173ناكا .طهخ1جاك[نال 11521246 .205311261]كتتلطلة أقطة 1721311 
15 :21173 نأطوء 2122111126 املطتتلد 40 11501211[12' 12111202 (2017) 2ع0طتاز لقططتة ,10تمططتحط -21 
1ن 12022 11111037 1721002126 302111أكتاحطلة تلكلكةغ21 20223126 أاقتتصصطةا 122دء غ112ك1ل2112 
1113521 1121255126 أت اع ططة [21 1132126 .121تامةطتطالة غدلقطتقمطلة 

0ه ,213111022121 

8 داعم ناته[ 210152536 11 21035101 [3لتقصعتة6 126لاعهة1 .(1997) حقطتطة1ط11" , طحقطة11 -22 
5271 1352 ك[نال أ2طتاكاد' .1لامقطتطالة غد1قطتتخطلد 101126[ غدئلهطلن2أختتطلة أقطنازدكة]21 
1151 .2112231511131 3101626[ 

11126121 310152536 1 غ3191[13][ة غةالطقصة'21 2132ء 112اةن[ [دلتقصطتتةط (2019) للدء طمغة0دء -23 
233134 .312151023/15:21 21123113126 1135نت 12032 2053111اختتحطلة 212111 غدتقطممط لع اأقتتصما1ا 
9 62020 213110236126 11101113526 غ12ككة ةله 2 اعمطة له 

11 غ12ع2 212312 210135246 [222ةل1]1 متقطة12110131 13525511 12611126 (20185) 131220طنال1 , كتتمتدة -24 
1173ناكا 2233134 .كتلتقطللد 215311 ط13لنة 12022 2052111]كتتحطلة 1لكلكة 21 اهنتم طقطط أختلططةا 
.151 32101626[ 

تتلكلكة]31 ]122312 '025 1 213531 1115311 '31133:212 1313ل لتلطة , (2019) "7312 , 3311 لتطلة -25 
6 2020ء 212315 تمتملوعة:17 212161214 11521216 1023[21214 .2111520 1220152214 .1لة20اكتتمطلة 

لطناعة21 23231126 "0357 11 2011023 ملتتطتاعة] زجطلتتتصحه (2015) 20متقطتامط , ستطدعلة 0طدء-26 
) 12038 2100626136 721110106 203111اكختاططلة تتتكلكة][د 1120511 اعدمم1ل21 جدلدء مسطتتجتدو1د 
121 211322612 203(2126 .1ع23121[15023 تطلاء 001051112انز متطلة21 غ12ككممقطاطالة غدلقطتقطلة 
. , ]3131[11113618 11101135214 

+712 :2تلنالتاعلة 12 322تطالتاعلد طأاطوطلة غ253512' .(2010) حطانز517 20لقتقطتاطط , 02طنانز21515 -27 
21111 تقل , تتطفولة .1 .1262ع2 نا نل 'لة 77 غ12ع 2 ططتنا زنة7721 

ل 21]310136 12 115222ا216 لاغطةط21 ]122[قططتامط .(2012) طنند][د تاطة' 022صطقتتط , غد1لادء-25 
111 خط5ة10ة تتقل , تتطقن1ة .1 ) .[دكقصطلة 


كتاب 
1113 2111/1 :31'2525162:023 1115231131314 تتلك21]211 تطتاعد:1' .(2004) .235/12 ,1منه6دن1ج -29 
ادن انين 
المراجع الأجنبية 
لمطعتاهل 


6 /4 /22 156111670 .1255100122ء عط 5632050 ]1 عمكلة:'1 :50107128 ططع1طه0] عنتتقناط 2006) .[ باعطلط 
.أع0116آ[ 3ععمعكك5 // :مط امآ 
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الملاحق 


استبانة معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي 


تقوم الباحثة بإعداد ورقة عمل بعنوان (معوقات تنمية مهارات التفكير المستقبلي عند تدريس التاريخ لدى 
طالبات المرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية ) وستكون الإجابة عليها وفقا لتدرج (1674ا) الثلاثي 
(موافق» محايدء لا أوافق) واستكمالا لهذا البحث ونظرا لأهمية أراء سعادتكم ومقترحاتكم الورقة العلمية 
وخروجها بالصورة المشرفة» ولخبرتكم تضع الباحثة بين أيديكم؛ استبانة بمهارات التفكير المستقبلي والتي 
صممت عبارات المحور الأول الذي تضمن خمسة مهارات من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة 
كدراسة الدرابكة (2018) و استنادًا لمقياس مهارات التفكير المستقبلي المطور لأبو صفية(2010) وعبارات 
المحور الثاني من واقع عمل الباحثة الإشرافي لتحكيمها من خلال وضع إشارة (/1)على الإجابة المناسبة 
؛ راجية من سعادتكم ابداء ملاحظاتكم في كل عبارة وحذف أو إضافة ما ترونه مناسب وتدوين أراءكم في 
ضوء النقاط التالية: 


8 ازقياط العيازة بالسكون: 
3 وضوح الصياغة. 


ولكم جزيل الشكر والعرفان 7 
ابه المبفكم ١ه‏ الدرجة العلمية | التخصص جهة العمل 
الباحثة 
مقترحاتكم للتعديل 
1- 
2- 
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ارتباط العبارة | سلامة الصياغة | التعديل 

5 بالمحور اللغوية المقترح 

المحور الأول: مهارات التفكير الت 

2 | لدى الطالبات القدرة على وصف تنبؤات 
تقب من خلال رسم الخرائط 

والأشكال 

3 | تمتاز أفكار الطالبات بثراء خيالي في 

التعبير الكتابي 

4 | تستطيع الطالبات التنبؤ بالسيناريو الذي 

5 | لدى الطالبات أهداف وخطط مستقبلية 

1 | قصور المعلمات في استخدام 

الطالبات 

2 | عدم مراعاة محتوى المقرر للفروق 

الإجابة 


4 | قصور المعلمات في استخدام مداخل 
التدريس الحديثة في تعليم التاريخ 

5 | عدم التحاق معلمات مقرر التاريخ 
بدورات تدريبية لتنمية مهارات التفكير 
المستقبلي لدى الطالبات 


/530 


دليل النشر 


بسم الله الرحمن الرحيم 
تعتمد مجموعة مجلات_المعهد العلمي للتدريب المتقدم والدراسات (معتمد) أعلى المعايير الدولية التي من شأنها 
رفع مستوى الأبحاث إلى مستوى العالمية» وتضيف للبحث في حال التزام الباحث بها ترقية حقيقة لمستوى بحثه؛ 
وكذلك تعزز من خبرته في مجال النشر العلمي؛ إن جملة المواصفات الواردة في هذا الدليل التوجيهي؛ تضفي 
على أبحاثنا شكلاً علمياً يعزز من مضمونها ويخرجه إلى القارئ بصيغة تتناسب مع تطور ضوابط النشر 
العلمي ومعارفه» مما يحقق مواكبة فاعلة لمستجدات النشر المعرفي. 


تعليمات للباحثين: 

1- ترسل نسختين من البحث لقسم النشر على الإيميل: (01121151761:6051215.60.1112) تحت 

برنامج :117701 11101050116 واحدة بصيغة (175010) » وأخرى بصيغة (21([7). 

2 يُكتب البحث بواسطة الحاسوب (الكمبيوتر) بمسافات (واحد ونصف) بين الأسطر شريطة ألا يقل عدد 
الكلمات عن ©4006 و لايزيد عن 50060 كلمة» حجم الخط 16 ,للغة العربية ( 11:20116101:21' 
©4121 ) و 12 للغة الإنجليزية (180132233 17631 ©11333' )2 بما في ذلك الجداول والصور والرسومات 
, ويستنى من هذا العدد الملاحق والاستبانات. 

3- واجهة البحث: يُكتب عنوان البحث باللغتين العربية والإنجليزية» وأسفل منه تكتب أسماء الباحثين كاملة 
باللغتين العربية والإنجليزية» كما تذكر عناوين وظائفهم الحالية ورتبهم العلمية» وسنة النشر بالهجري والميلادي. 
4- العناوين الرئيسية والفرعية: تستخدم داخل البحث لتقسيم أجزاء البحث حسب أهميتهاء وبتسلسل منطقيء 
وتشمل العناوين الرئيسية: ملخص البحث وتحته الكلمات 

المفتاحية» (415511467 وتحته 12173751014125): المقدمة» البحث وإجراءاته» النتائج» المصادر 
والمراجع. 

5- يرفق مع البحث ملخص باللغة العربية وآخر باللغة الإنجليزية» على ألا تزيد كلمات الملخص 

على (150) كلمة» وتكتب بعد الملخص الكلمات المفتاحية 121577517018105 على ألا تزيد على (5) كلمات؛ 
مع ملاحظة اشتمال الملخص على أركانه الأربعة: المشكلة والأهداف والمنهج والنتائج. 

6- يقسم البحث إلى مباحث ومطالب تُكتب وسط الصفحة بخط سميك. 

7- تطبع الجداول والأشكال داخل المتن و ترقم حسب ورودها في البحث» ويكون لكل منها عنوان خاصء؛ ويشار 
إلى كل منها بالتسلسل» وتستخدم الأرقام العربية (1, 3,2...) في كل أجزاء البحث. 

8- كل بحث يجب أن يشمل على مانسبته 20 96 من المراجع الأجنبية ويستثنى من ذلك أبحاث الشريعة واللغة 
العربية. 

9- مدة تعديل البحوث: يعطى الباحث مدة أقصاها 2 أشهر لإجراء التعديلات على بحثه إن وجدتء وللمجلة 
الحق بعد ذلك في رفض البحث رفضا نهائيا حال تجاوز الباحث المدة المحددة للتعديل. 


10- يلتزم الباحث بدفع النفقات المالية المترتبة على إجراءات التقويم في حال طلبه سحب البحث ورغبته في 


عدم متابعة إجراءات النشر. 


1- لا تجيز المجلة سحب الأبحاث بعد قبولها للنشر بأي حال من الأحوال ومهما كانت الأسباب. 


2- (التوثيق) قائمة المراجع: 


هام: كل المراجع والهوامش التي بالعربية تكتب باستعمال الحروف اللاتينية» بمكنكم 
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للإشارة إلى المرجع في الموضع الأول: هكذا: 

ابن عطية؛ عبد الحق بن غالب. (22007). المحرر الوجيز في تفسير الكتاب العزيز. تحقيق: عبد 
السلام محمد. بيروت: دار الكتب العلمية. ط: 2. ج: 2» ص: 145. 

وفي المواضع الأخرى له يشار إليه؛ هكذا: 

ابن عطية؛ المحرر الوجيز في تفسير الكتاب العزيز. مرجع سابق» ج: 3؛ ص: 150. . 

توثق المصادر والمراجع في قائمة واحدة في نهاية البحث. وترتب هجائيا حسب الاسم الآأخير للمؤلف». 

وذلك باتباع الطريقة التالية: 

الكتاب لمؤلف واحد: 
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3- عند قبول البحث للنشر يوقع الباحث على انتقال حقوق ملكية البحث الى إدارة معتمد 

4- لهيئة التحرير الحق بإجراء أي تعديلات من حيث نوع الحروف ونمط الكتابة» وبناء الجملة لغوياً بما 
يتناسب مع نموذج المجلة المعتمد لدينا. 

5- قرار هيئة التحرير بالقبول أو الرفض قرار نهائي مع الاحتفاظ بحقها في عدم إبداء الأسباب. 

6- يمكن للباحث الحصول على بحثه المنشور والعدد الذي نشر فيه بحثه من موقع المجلة إلكترونياً 

ملاحظة: عزيزي الباحث إن هذه المواصفات مأخوذة عن لوائح دولية مُعتمدة» وهي تعزز من مستوى بحثك من 
حيث الشكل الذي لا يقل أهمية عن المضمونء وإن أية مخالفة لها ستكلفك تأخيراً إضافياً يمكن تجنبه في حال 
الالتزام بها. 

آليات النشر والإحالة: 

بعد تسلم إدارة المجلة نسخة البحث من الباحثء تقوم بإحالتها إلى المحكمين» وتلتزم بمدة لا تزيد عن 30 يوماً 
لتزويد الباحث بتقرير عن بحثه يتضمن الملاحظاتء بعدها يمهل البحث مدة لا تزيد عن 90 يوماً ( 3 
أشهر) للأخذ بالملاحظات . 

ينشر البحث بعد أول أو ثاني عدد يعقب تاريخ إصدار خطاب قبوله للنشر على الأكثرء حسب أولوية الدور وزخم 
الأبحاث المُحالة للنشر. 
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